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RESUMO

Atualmente os motores de buscas geram muito trafego para os milhares de sites
existentes na web. No entanto, para ter visibilidade € preciso que o site esteja
devidamente estruturado de forma que os motores de busca facam a indexacéo
daquilo que realmente é relevante. Para tanto, a utilizacdo de técnicas de Search
Engine Optimization (SEO), que consiste em otimizar um site para motores de
busca, € fundamental. Assim, o objetivo deste trabalho consiste em apresentar a
definicdo e implementacdo das técnicas e ferramentas de SEO para o portal
(En)Cena.

Palavras-chave: Search Engine Optimization, (En)Cena, Otimizacéo.
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1. INTRODUCAO

Estar no topo da lista dos buscadores tornou-se uma tarefa disciplinar que
requer dedicacao. As buscas sao feitas através da relevancia do termo buscado com
as paginas que o buscador indexou. Além disso perfil do usuério, a localizacéo e até
confianga do site determinam sua classificacao.

Com essa evolugdo, os sites tiveram que se adaptar as mudancas e, com
isto, surgiram as técnicas de Search Engine Optimization (SEO). De acordo com
Fishkin (2014, online), SEO consiste na “pratica de melhorar e promover um site a
fim de aumentar o nimero de visitantes a partir de motores de busca”. SEO trabalha
0 site desde a sua concepcao até o desenvolvimento do contetudo e divulgacéo.
Com sua utilizacdo é possivel estruturar paginas de um site para que os motores de
buscas identifiguem quais informacdes da pagina podem ser Uteis para o0 usuario.

O contexto da aplicacdo do presente trabalho é o Portal (En)Cena que, de
acordo com Teixeira (2011, p. 2), tem como proposta a divulgacdo de informacdes
sobre temas de saude, mais especialmente sobre saude mental. Para apresentacéo
da informacédo sao utilizados textos, imagens e sons, a partir do uso de elementos
lidicos para a explicacao de temas complexos da area da saude mental ou de bem-
estar do individuo de forma geral.

A aplicacdo das técnicas de SEO no Portal (En)Cena podera melhorar o
posicionamento na lista de resultados dos buscadores. Para tanto, 0s processos
SEO orientam da producao até a divulgacdo do conteudo, além disso, permitem que
os dados de busca que estdo gerando trafego para o site sejam analisados e com
isso torna possivel realizar alteragbes nas péaginas a fim de melhorar o
posicionamento.

Este projeto tem como objetivo principal analisar e apontar um conjunto de
técnicas de SEO para o portal (En)Cena. Para que estes resultados sejam
alcancados, serdo seguidas algumas etapas: realizar uma analise dos conceitos e
técnicas de Search Engine Optimization (SEO); definir, com auxilio dos
coordenadores do Portal (En)Cena, as melhores técnicas para o contexto; e propor
um conjunto de boas préticas de SEO.

No portal (En)Cena é produzido conteudo diariamente, muitos destes com
assuntos de interesses nacionais. Esses conteudos ficam restritos a pessoas que ja
conhecem o portal ou possuem algum vinculo com pessoas que o conhecem. Essa

limitacdo € diminuida por meio dos buscadores, onde qualquer pessoa pode



encontrar conteido sem necessitar conhecer o site. Atualmente, no portal (En)Cena
possui algumas técnicas que facilitam encontrar suas paginas nos buscadores. Por
exemplo, utilizacdo de titulos Unicos para paginas, atribuicdo de descricdo para as
paginas e entre outros.

No entanto, existem ainda outras técnicas importantes que podem melhorar o
posicionamento do portal (En)Cena a fim de aumentar o niUmero de visitantes a
partir dos buscadores e, consequentemente, pessoas que ndo conhecem o portal
poderdo encontrar paginas relacionadas as suas buscas. Com a utilizacdo de
ferramentas para o monitoramento do trdfego dos buscadores, é possivel
acompanhar as classificacbes das paginas do (En)Cena, com isto, pode-se
implementar técnicas de SEO nas paginas e acompanhar os resultados. Assim,
com os resultados pode-se realizar adequacdes nas paginas com o objetivo de
melhorar a classificacdo nos buscadores. Essas adequacdes podem ser no
conteldo das tags ou na estrutura das péaginas. Por exemplo, disposicdo de
imagens, de links, localizacdo de determinados conteldo na pagina e entre outros.

O trabalho foi estruturado através das secfes: 2 (Referencial Teorico)
apresenta na secao 2.1 (SEO (Search Engine Optimization)) os principais conceitos
relacionados a SEO, bem como conceitos relacionados (Crawling, Indexing e

Ranking) e, por fim, a descricdo detalhada das técnicas e sua aplicacao.



2. REFERENCIAL TEORICO
A presente secdo abordara os conceitos referentes ao processo Search Engine
Optimization (SEO), bem como as técnicas e ferramentas necessarias a sua

aplicacao.

2.1.SEO (Search Engine Optimization)

Com a utilizagdo das técnicas de Search Engine Optimization (SEO), & possivel
estruturar as paginas de um site, para que motores de busca, ao realizar o processo
de indexacao, identifiquem o que é realmente importante na pagina. Com isso, 0s
algoritmos dos buscadores levaréo em consideracéo essa estruturacao no resultado
da busca orgéanica que, de acordo com Guia do Google (2014, online), € a listagem
da indexacdo dos motores com relacdo ao termo buscado sem influéncia de

anuncios ou links patrocinados.

2.1.1. Definicao

A definicdo proposta por Fishkin (2014, online) estabelece que SEO “é a pratica
de melhorar e promover um site a fim de aumentar o nimero de visitantes a partir de
motores de busca”. Esta defini¢do fornece trés informagdes importantes: melhorar e
promover o site; motores de busca; aumentar as visitas. A seguir a Figura 1

apresenta uma exemplificacdo da definicdo proposta.

Parte 1 Relatorio de Visitas

Origem de acesso Quant.
busca organica 2
se Rl e :
Parte 2 |
<+——melhorar e promover

Origem de acesso Quant.

busca orgéanica 7

y -

Figura 1 — Exemplificacdo da definicdo dada por Fishkin
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Como pode ser observado na Figura 1, tanto na primeira parte quanto na
segunda, o site recebe acesso de busca organica, que sdo os acessos feitos a partir
dos resultados dos buscadores. A diferenca é que na segunda parte o site
apresentado recebeu um nimero maior de acessos, iSso porque a segunda parte da
figura é a exemplificagdo da definicdo dada por Fishkin. Ou seja, para aumentar o
namero de acessos de origem de busca orgéanica é necessario “melhorar e promover
o site”, o que pode ser feito por meio das técnicas de SEO.

Para Jerkovic (2010, p. 20), o processo de SEO pode ser considerado um
“agregado de todo o trabalho necessario para produzir um alto volume de
referéncias bem-sucedidas oriundas de mecanismos de busca, diretérios web e
outros websites, com objetivo final de popularizar o website”. Esta definicdo é mais
completa que a primeira, pois o autor listou a necessidade do site de obter
referéncias bem-sucedidas. Por exemplo, cada vez que um usuario acessar um site
a partir do resultado de uma busca, € analisada a sua experiéncia. Um dos fatores
analisados pode ser o0 tempo que o usuario permanece no site. Nessa analise da
experiéncia pode ser determinado se o termo buscado possui relevancia com o
contetido apresentado.

Jerkovic (2010, p. 20) acrescenta, ainda, que a partir das técnicas de SEO é
realizada uma analise do site internamente e externamente, ou seja, sdo analisados
desde a construcado de links, a arquitetura e a analise da concorréncia, até a
pesquisa de palavras-chave e o desenvolvimento do contetudo. De certa forma, o
processo de SEO esta relacionado com todas as areas que envolvem o site, desde a
concepcao do mesmo até a criacdo do contetdo e as formas de divulgacéo.

Para demostrar a abrangéncia da SEO, a equipe responsavel pelo portal
Search Engine Land (2014, online) criou uma tabela, simulando a ideia da tabela
periodica dos elementos quimicos, que trata dos fatores de sucesso para se atingir
0s objetivos da aplicacdo de SEO. A imagem a seguir apresenta uma adaptacéo

dessa tabela:



Tabela periodica dos
Fatores de sucesso SEO
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ON-PAGE OFF-PAGE
CONTEUDO HTRL  AROUITETURA LINKS COMFIAMCA S0CIAL PESSDAL
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Fresco ST Pelidased E=
- b A
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Figura 2 - Tabela Periddica SEO Adaptada (Search Engine Land, 2014, online).

Como mostra a Figura 2 - Tabela Periddica SEO, os fatores foram divididos em

trés grupos: on-page; off-page; e violacbes/spam. No entanto, o grupo “violacao”

esta dentro de subgrupos formados a partir dos grupos on-page e off-page, que séo:

Conteudo — os elementos deste grupo estdo relacionados com o

conteudo do site, desde a qualidade de producéo até a frequéncia em

gue sao adicionados novos conteudos. Ou seja, € neste grupo que a

utilizagdo das palavras-chave é tratada. Por exemplo, o elemento “Cr’

consiste na pesquisa da palavra-chave que sera utilizada na producéo

de um determinado conteudo.
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HTML — os elementos que estdo dentro deste grupo fazem referéncias
as tags e meta tags do HTML como, por exemplo, <title>, <meta
name="description"> entre outras;

Arquitetura — os elementos deste grupo tém relacdo com a estrutura do
site, ou seja, a velocidade de carregamento, como estdo sendo
estruturadas as URLs, se existe contetudo duplicado, entre outros. Por
exemplo, para os motores de busca, a URL de uma pagina deve possuir
relacdo com o conteudo da pagina. Uma URL genérica (p.ex.:
“.../paginal.html’) nao fornece informagcdo quanto ao conteudo da
pagina, assim, o ideal é utilizar URLs contextualizadas, como
“.../linformacoes-equipe-do-encena.html”;

Links — os elementos deste grupo tratam de fatores externos, como a
quantidade de links que estdo apontados para um determinado site,
quais textos ancoras que foram utilizados na criacdo destes links e a
qualidade do site/pagina em que esta o link, a qualidade do site pode ser
medida pelo seu histérico, tempo de dominio, qualidade do contetdo
publicado entre outros. Por exemplo, o portal (En)Cena possui dois links
apontados para a pagina “ENCENA/informacoes-equipe-do-
encena.html”. O primeiro link apontado foi criado no “siteA”; nesse site 0
link esta da seguinte maneira “<a href="ENCENA/informacoes-equipe-
do-encena.html’>Participantes do Encena</a>". O segundo link foi criado
no “siteB” como “<a  href="ENCENA/informacoes-equipe-do-
encena.html’> Saude Publica </a>". O texto ancora do “siteA” é
“Participantes do Encena” e do “siteB” é “Saude Publica”, nesse caso o
link do “siteB” ndo contribuiria para a pagina do encena, pois nem a
pagina nem o site possuem informacdes sobre “Saude Publica”. Além
dessa relacdo do texto ancora que o buscador avalia, outro fator
relevante é a reputacdo do site que esta “linkando”.

Social — assim como o item anterior, 0os elementos tratam de fatores
externos, mas, neste caso, o foco sdo as redes sociais. Por exemplo, é
considerada a reputacdo dos perfis dos usuarios nas redes sociais, iSS0O
porque podem ser criados usuarios falsos para a disseminacdo de

spams;
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e Confianca — os elementos deste grupo estdo relacionados com a
confianca que o site apresenta. O elemento “Ta” trata da Autoridade do
site, ou seja, se o site é lider reconhecido em determinada area. Por
exemplo, um determinado site que produz conteudo relacionado sobre
esporte, com o0 passar dos anos e com conteudo e estratégias de
divulgacao adequados, pode se tornar referéncia na area, ou seja, torna-
se autoridade no assunto “esporte”;

e Particular — o0s elementos deste grupo tratam dos fatores de
personalizacdo das paginas de buscas, ou seja, 0 mesmo termo
buscado por duas pessoas podem ter resultados diferentes. Isso
acontece porque sao considerados fatores como o pais, a localidade, o
histérico pessoal, entre outros. Os motores de buscas procuram tragar o
perfil de cada usuario, por exemplo, qual a cidade e pais que o0 usuario
esta fazendo as buscas, qual é o historico de pesquisa do usuario em
questdo, qual € o meio que esta utilizando para fazer a busca (p. ex.:

computador, celular).

Para entender como estdo organizados os elementos do fator violagdo, sera
analisado o elemento “Va” na Figura 2. O elemento em questdo faz parte do fator
violacao e do subgrupo “Conteudo” do fator on-page. Além das divisdes, pode-se
perceber que cada elemento da tabela possui um nimero, que é o peso para a
implementacdo, os nimeros sédo entre +3 a -3, onde quanto maior o0 himero mais
importante o elemento. No entanto, todos os elementos sdo importantes dentro de
suas areas e os pesos podem ser utilizados para orientar melhor nas escolhas dos
elementos que serdo utilizados pelo profissional que aplicara SEO em um
determinado site.

No decorrer deste trabalho serdo apresentados em detalhes os elementos: “Ht
Titulos”; “Hd Descricdo”; “Cw Palavras”; “Hh Cabecalhos”; “Au URLs”. Onde foi
considerado o de peso do elemento atribuido pelo Search Engine Land (2014,

online).
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2.1.2. Principais Conceitos Relacionados
Para a implementacédo das técnicas de SEO, existem trés conceitos que devem
ser observados: Crawling, Indexing e Ranking. Nas secbes a seguir serdo

apresentadas definices e exemplificacfes para cada conceito.

2.1.2.1. Crawling
Conforme Jerkovic (2010, p. 49), crawling sao:

programas automatizados programados para rastrear a Internet através dos
links com o objetivo de fornecer a seu mecanismo de busca correspondente
a habilidade de indexar o maximo de websites, e seus documentos
associados, na medida do possivel.

Ou seja, é a forma como os motores de busca encontram as paginas novas
ou atualizadas de um site. A seguir a Figura 3 apresenta o funcionamento dos

crawling de modo geral.

Inicio URL—1
URL-1 ._
o URL 2 e _—) —
Wb
URLs erawling -
encontradss —
nas sites Casas novas

Casas novas B ]

URL—-2

‘o

Inicio

URL-2 ‘

URLs
L= L T[T A p————— encontradas
nos sites

URLs Casas novas
encontradas
nos sites
= -
riling
e e ) 0

Figura 3 - Processo de Crawling

A Figura 3 ilustra o funcionamento de um Crawling de acordo com Manning

(2009, p. 443). A figura acima foi dividida em trés marcacoes:
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“1” inicio do processo de crawling — € iniciado a partir de duas URLs, a
primeira URL a ser analisada € a “URL - 17, como apresentado na
marcagao “1” da Figura 3. A partir disso sera extraido o link “Casas
Novas” do seu conteddo. Esse link ser4d armazenado para
posteriormente ser submetido ao processo de crawling;

“2” analise da préxima URL — como pode ser visto na marcagéo “2”, o
link “Casas Novas” foi armazenado. Nessa etapa sera realizado com a
“URL - 2” o mesmo processo feito com a “URL - 17, como apresentado
no item anterior;

“3” analise da URL encontrada na pagina — o processo de crawling foi
feito nas “URL - 1” e “URL - 27, como ndo ha mais URLs na lista inicial,
o processo de crawling sera feito na URL que foi encontrada na pagina,
gue, nesse exemplo, € a URL do link “Casas Novas”. Nesse link o
conteldo da péagina é analisado da mesma forma que as demais, ou
seja, caso sejam encontrados links nesta pagina, os mesmos deverao

ser armazenados para serem submetidos ao mesmo processo.

Esse processo crawling pode ser controlado e isso se faz necesséario quando

€ identificada a existéncia de paginas que podem nado contribuir para o Ranking

como, por exemplo, paginas de resultados de buscas no site, de login entre outros.

Esse controle pode ser realizado por meio do arquivo “robots.txt” ou diretamente nos

links das paginas. No primeiro caso, o conteudo do arquivo € formado por palavras

reservadas, ou seja, palavras com funcées de comandos. Algumas delas séo:

User-agent — a funcéo desse comando ¢ listar quais crawler devem seguir as
instru¢cbes do arquivo a partir da proxima linha. Por exemplo, User-agent:
Googlebot, ou seja, apenas o programa responsavel em fazer o crawler para
o buscador Google seguira as instrugdes. Se ao invés de “Googlebot” existir o
, isso indica que a instrucéo serve para todos os crawler de rastreamento;

Disallow — indica quais diretérios ou paginas ndo devem ser indexadas. Por
exemplo, se a pagina “Quem-somos.html” estiver em producgéo, é interessante
gue esta pagina ndo seja rastreada, pois o contetudo dela ndo esta completo.
Assim, no arquivo “robots.txt” devera ser adicionado a seguinte instrucao

“Disallow: Quem-somos.html”;
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e Sitemap — este comando indica qual é o caminho do arquivo “sitemap.xml”. E
utilizado da seguinte forma: sitemap: www.ulbra-to.br/encena/Sitemap.xml.
Sitemap é um arquivo xml que possui todas as paginas de um site, este

arquivo deve ser criado baseado no protocolo Sitemap?.

A seguir, na Figura 4, é apresentado um exemplo de arquivo “robots.txt”. Na linha
1 a palavra reservada “User-agent” possui valor “*”, isso significa que as instrugdes
das proximas linhas sé@o para todos os rob6s de rastreamentos. A linha 2 do arquivo
possui o conteudo “Disallow: /teste-*$”, isto indica que arquivos que possuem o
nome iniciado com a palavra “teste-” e com a extensdo “html” ndo devem ser
rastreados. Na ultima linha, tem-se a palavra reservada “Sitemap”, esta possui como

conteudo o endereco do Sitemap do site.

User—agent: *
Disallow: /teste—-*.html$
Sitemap: http://ulbra-to.br/encena/Sitemap.xml

w N =

Figura 4 - Exemplo de arquivo robots.txt

Para controlar o rastreamento diretamente pelo link, € preciso adicionar o
atributo rel="nofollow" na tag “<a>" no HTML. A seguir a Figura 5 apresenta um

exemplo de utilizacédo do atributo.

! http://www.sitemaps.org/
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<a href="guem-somos.html|”>

Quem Somos </a>

(ENCENA

A SAUDE MENTAL EM MOVIMENTO

i
%
P )

N

Quem somos (

A SAUDE MENTAL EM MOVIMENTO

Vg
- &
. < i \

A SAUDE MENTAL EM MOVIMENTO

Equipe (En)Cena

Equipe (En)Cena ®“_7- m

Ny
<a href="equipe-encena.html” @ \®
rel="nofollow" > Equipe (En)Cena</a>

Figura 5 - Exemplo de utilizac&o do atributo rel="nofollow"

No exemplo apresentado na Figura 5, o portal (En)Cena possui duas paginas
para a apresentacdo das pessoas que colaboram com o portal. As paginas sdo
“‘Quem Somos” e “Equipe (En)Cena”, o conteudo das paginas sdo 0s mesmos
(nome do integrante e uma breve descricdo), mas estdo com formas de
apresentacoes diferentes. Para impedir que motores de busca rastreiem as duas
paginas, € necessario adicionar o atributo rel="nofollow” em um dos links. No
exemplo da figura acima, o atributo foi adicionado no link da pagina “Equipe
(En)Cena”, com isso, no processo de crawling da pagina do portal, os robds néo

armazenardo o link da pagina como demonstrado na Figura 3.

2.1.2.2. Indexing

Apbs o motor de busca realizar o processo de Crawling, a proxima etapa
consiste em indexar as paginas encontradas. Segundo Grennborg (2011, p.9) o
processo de indexacdo funciona da seguinte maneira: as palavras encontradas em
uma determinada URL passam pelo processo de tokenizacdo, que consiste em sua
separacdo em relacdo a espacos e pontuacdes. Apos isto, é extraido o radical de
cada palavra, por exemplo, as palavras “cachorro”, e “cachorrinho” resultam em
“cachorr’. Além disso, todas as palavras sdo transformadas em letras mindsculas. A

seguir, na Figura 6 é apresentada uma exemplificacdo dessa definicao:



18

Palavras

Indexadas )
Paginas

. palavrab5 . o
Pagina 25 . P N\ Pagina 2
N ’:,\’:
' t': palavrag / \‘\\
',\ ’//’ \
g
Pagina 12 N, Pagina 10
Y palavrag8

Paginas

Pagina 14
/

palavral

i/
J

palavrag /

Figura 6 - Exemplo de Indexacéo

Pode-se observar que a Figura 6 possui a lista de palavras indexadas e em
quais paginas foram encontradas as palavras. No exemplo da figura a palavra
indexada “palavra65” foi encontrada nas paginas “Pagina 10" e “Pagina 14”; caso
fosse realizada uma busca por essa palavra essas duas péaginas seriam
apresentadas.

A indexacdo realizada pelos motores de busca pode ser monitorada. Algumas
das formas de monitoramento sdo realizadas por meio da verificacdo do cache do
buscador e pelas ferramentas webmasters dos buscadores, por exemplo, a
ferramenta Google Webmasters Tools2. A Figura 7 exemplifica como é feito o
monitoramento da indexacdo do buscador Google por meio da busca pelo cache da
pagina. Este método € mais viavel quando existe a necessidade de analisar paginas
isoladas.

cache:hitp://ulbra-to_briencena/ = J}, “

Figura 7 - Exemplo de pesquisa de cache no Google

A Figura 8 corresponde ao resultado da busca feita na Figura 7, que mostra a
ltima verséo armazenada no cache pelo Google. Além disso, o0 Google disponibiliza

2 http://www.google.com/webmasters/



19

uma versao da aparéncia da pagina que esta em cache e a data que foi adicionada.

Com isso, pode ser realizado um comparativo com a pagina atual.

Este & o cache do Google de hitp://ulbra-to br/fencenal. Ele é um instantdneo da pagina com a aparéncia gue
ela tinha em 2 maio 2014 17:35:22 GMT. A pagina atual pode ter sido alterada nesse meio tempo. Saiba mais
Dica: para localizar rapidamente o termo de pesquisa nesta pagina, pressione Ctrl+F ou 8-F (Mac) e use a
barra de localizacéo.

Versdo somente texto

Figura 8 - Resultado da busca de cache do Google

Para o monitoramento da indexacéo pela ferramenta do Google Webmasters
€ necessario que o endereco do “sitemap.xml” seja informado na ferramenta. Para
iSS0, € necessario acessar a ferramenta e realizar o cadastro de autoridade do site,
apés isto € deve-se acessar o item “Sitemaps” no menu principal, onde sera
apresentada a tela de gerenciamento de Sitemaps do site que foi cadastrado. Na
tela de gerenciamento de “Sitemaps” sera apresentado o local onde devera ser
informado o endereco do Sitemap. A seguir na Figura 9, € apresentada a tela do

Google Webmasters para o envio do “Sitemap.xml”.

Adicionar/Testar Sitemap

http://ulbra-to.br/encena/ sitemap.xml

Sitemap de teste Cancelar

Figura 9 - Adicionando um Sitemap.xml no Google Webmasters Tools

Apés informar o enderego do Sitemap € necessario clicar no botdo “Enviar
Sitemap” como pode ser visto na Figura 9. Apos o envio de endereco, poderdo ser
monitoradas as indexa¢fes das paginas; caso ocorram erros ou problemas a

ferramenta disponibilizara um relatoério com notificagdes.

2.1.2.3. Ranking
Apbs a realizacdo do processo de crawling e indexing as paginas indexadas

estardo disponiveis para serem pesquisadas no buscador. Os resultados das buscas
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séo apresentados em forma de lista, onde a mesma devera receber uma ordenagéo.
Essa ordenacdo é feita no processo de Ranking, que consiste em classificar as
paginas. A ordenacdo € dada por meio do algoritmo dos motores de buscas, por
esse motivo que a mesma palavra-chave pesquisada em buscadores diferentes
pode n&o retornar 0 mesmo resultado. Isso acontece porque cada motor de busca
utiliza um algoritmo especifico para realizar a classificacdo das paginas. Alguns dos
principais algoritmos sao:

e Hyper Search — de acordo com Fradera (2009, p.11) “Hyper Search foi
a primeira técnica publicada para medir a importancia das paginas da
web. Este algoritmo serviu de base para os proximos”;

e TrustRank — segundo Fradera (2009, p.12) TrustRank € uma técnica
gue realiza a andlise de ligacdo a partir de métricas dadas por uma
pessoa. Gyongyi (2004, p. 577) “explica que para utilizacdo dessa
técnica € preciso que um conjunto de paginas sejam avaliadas por uma
pessoa manualmente, separando quais sao as paginas que sdo spams
e as que confidveis”. A partir disso, 0 algoritmo inicia o processo em
outras paginas buscando semelhancas entre as paginas confiaveis e
spams;

e PageRank — de acordo com Page (1998, p.2) o PageRank é a técnica
de medir a importancia relativa de paginas web. Ele permite calcular a
classificacdo para cada pagina da web. Atualmente é o algoritmo

usado pelo Google.

A compreensdo dos conceitos apresentados acima € fundamental para
aplicacé@o das técnicas de SEO, pois a partir do entendimento do funcionamento dos
buscadores, sera possivel classificar quais técnicas séo influenciadas nos processos
de crawling, Indexing e Ranking. E com isto, sera possivel acompanhar a aplicacao
da técnica em relacdo aos processos que os motores de busca realiza, assim,

poderdao serem identificados problemas e em qual processo ocorreu.

2.1.3. Otimizacao Interna (On Page)

Otimizacdo Interna ou On Page séo todas as técnicas implementadas nas

paginas de um site. Ela é dividida em: contetdo, HTML e estrutura. Na Figura 10
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sao apresentadas as técnicas “On-Page” que foram extraidas da tabela SEO (Figura

2- Tabela Periédica SEO Adaptada (Search Engine Land, 2014, online).).

ON-PAGE
CONTEUDO HTML ARQUITETURA
o =/ FER
Cq || Ht || Ac
| Qualidade | Titulos | Crawl
Wi 20 +2
Cr | Hd| Ad
| Pesquiza | Descrigio | Duplicagso
PR Y 1
Cw|| Hh|| As
Palavras Czbecalhos Velocidade )
20 o W 4 #1Y
Ce || Hs | Au
| Engajar Estrutura | URLs
oY N

| Frasco Midvel

Figura 10 - Otimizacdo interna (On Page)
Dos elementos ilustrados na figura acima serdo apresentados com detalhes,
neste trabalho, os seguintes: “Ht” Titulos; “Hd” Descricdo; “Cw” Palavras; “Hh”
Cabecalhos; “Au” URLs. Além desses, serdo abordados otimizacdo de imagens e

processo de “linkagem” de conteudos relacionados.

2.1.3.1. Titulos

De acordo com THIRD DOOR MEDIA (2014, online), a tag <title> de uma
pagina sempre foi e continua sendo importante para motores de busca, pois é a
partir dela que os mesmos compreendem do que se tratam as paginas. Por isso,
cada pagina deve ter um titulo exclusivo, além disso, o titulo tem que estar de
acordo com o seu contexto. Na Figura 10, o elemento atribuido ao titulo é o “Ht”".

Pode-se observar que o mesmo possui 0 numero “+3”, como falado anteriormente,
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este numero significa a importdncia da sua implementacdo sendo “+3” o grau
méaximo de importancia.

O Guia do Google (2014, online) listou “dicas” para criacdo dos titulos das
paginas: “descreva com precisdo o conteudo da pagina - escolha um titulo que
efetivamente comunigue o assunto da pagina; crie tags de titulo Unicas para cada
pagina; utilize titulos descritivos e curtos”. Além disso, SEOmoz, Inc (2014, online),
indica um formato ideal para a utilizacdo do titulo. A seguir, na Figura 11, é

apresentado esse formato ilustrado no HTML.:

{...}
<head>

<titlerPalavras-chave primaria - palavras-chave secundaria | Marca</title>
</head>

...}

Figura 11 - Exemplo de utilizacdo da tag <title> no HTML

No exemplo da Figura 11 pode-se observar que o contetdo da tag <title> foi
dividido em “Palavras-chave primaria®, “Palavras-chave secundaria” e “Marca”. Isto
porque, de acordo com Moz (2014, online), as palavras-chave com maior relevancia
devem estar proximas do inicio do titulo. Além disso, aconselha-se que seu tamanho
nao ultrapasse sessenta a setenta caracteres, iSso porque sdo esses 0s tamanhos
maximos visualizados pelo usuério na listagem de uma pesquisa, caso o titulo

ultrapasse esse tamanho o motor de busca colocara “...” ao final.

2.1.3.2. Meta Descricao

A meta descri¢cao é representada pelo elemento “Hd” na Figura 10. De acordo
com o Guia do Google (2014, online) a meta tag descricdo (<meta
name="description">) da aos mecanismos de pesquisa um resumo do assunto da
pagina. Assim como a tag <title> apresentada na se¢do anterior, a meta tag de
descricdo deve ser exclusiva para pagina.

O Guia do Google (2014, online) lista algumas praticas que devem ser
evitadas:

e escrever uma meta tag descricdo que nao possui relacdo com o contexto da

pagina;
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e utilizar descricbes genéricas como "pagina principal do site" ou "pagina de
noticias";
e repetir com excesso palavras-chave na descrigéo;

e utilizar a mesma descricdo para mais de uma pagina.

Segundo Third Door Media (2014, online) a meta tag “descricdo” ndo € um
elemento de classificagdo, mas sim de exposicdo. Caso um determinado site
apareca entre os primeiros na listagem dos motores de busca por fatores de
classificacdo, as péaginas devem conter descricbes que facam o0s usuarios as
acessarem. A seguir, na Figura 12, € apresentado um exemplo da utilizacdo da meta
tag “descricao”. Este exemplo foi retirado do artigo ‘Projeto “Prontos Para Voar” — O

despertar na adolescéncia’ do Portal (En)Cena e adaptada:

{...}

<head:>
<titlE>Prnjetn "Prontos Para Voar" — O despertar na
adolescéncia - (EN)Cena</title>

<meta name="description" content="0 projeto Prontos

para Voar trabalha a fase prematura da adolescéncia,

L]

com a tentativa de desenvolver o protagonismo jovenil através de

palestras, onltura e esportes." />
</ heads
{...1}

Figura 12 - Exemplo de utilizacdo da meta tag "Descri¢cdo".

Na Figura 12 pode ser observado nas marcacdes que a palavra-chave “Projeto
prontos para voar’ do titulo é repetida na meta tag “Descricao”, isto porque as
palavras-chave dos titulos devem se repetir na meta “Descricdo” e também no
conteudo da pagina. Sdo essas palavras-chave que os usuarios utilizariam para

encontrar a pagina.

2.1.3.3. Palavras-Chave

Nesta secdo sdo apresentados os elementos “Cr” e “Cw” da Figura 10, os quais
estdo relacionados com as palavras-chave da pagina. O primeiro “Cr” consiste na
pesquisa das palavras-chave do conteudo da péagina. As escolhas das palavras

devem considerar a linguagem que 0s usuarios utilizam para encontrar conteldos
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semelhantes. De acordo com SEOmoz, Inc (2011, online), a utilizagédo de palavras-
chave ndo € apenas para aumentar o numero de visitantes do site, mas para obter
0s visitantes que realmente estejam interessados no conteudo.

Na producdo do conteudo recomenda-se a escolha de pelo menos uma
palavra-chave. A partir das escolhas das palavras-chave o elemento “Cw” orienta
que as palavras sejam utilizadas nas no conteltdo paginas. A seguir algumas
orientacdes de Fishkin (2011, p.19) para a utilizacdo das palavras-chave:

e use a palavra-chave na tag de titulo;

e a0 menos uma vez, coloque a palavra-chave perto do topo da pagina;

e pelo menos 2-3 vezes, incluindo variacdes, no corpo do texto na pagina;
e pelo menos uma vez no atributo “alt” de uma imagem na pagina;

e Uumavez na URL;

e pelo menos uma vez na meta tag descricéo.

Para exemplificar a utilizacdo da palavra-chave na pagina, foi extraido o cédigo
do artigo ‘Projeto “Prontos Para Voar’ — O despertar na adolescéncia’ do Portal
(En)Cena. Algumas adaptactes foram necessérias para adequacdes as orientacdes
de Fishkin (2011):


http://moz.com/community/users/63
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<html>
<head>
<titlex>Projetoe "Prontosz Para Voar" - 0 despertar na
adolescencia - (EN)Cena</titles
<meta name="description" content="0 projeto Prontos
para YVoar trabalha a [fase prer.aturam.
?EE-;-?EEEativa de desenvolver o protagonismo juvenil através de
palestras, cultura e esportes." />
</head>
<body>
<h1>PrDjetD "Prontos Para Voar" — 0 despertar
na adolescéncia</hl>
<p> A missdc do projeto Prontos para Voar € despertar na juventude o
protagonismo, mMidad&s, escolhas e
vivéncias, além de sua educacdc em contexto familiar.
0 projete foi idealizado pela odontdloga Yette Scares [... 1</ p>
<o
<£img src="adolescente-do-projeto-prontos-para-voar. jpg"
width="520px" height="345px" alt="Anny Harolainy, adolescente do
projeto Prontos para Voar" />Anny Karolainy, adolescente do
projeto Prontos para Voar Foto - Walquerley Ribeiro
{__-"p.}_
<p>0 "Prontos Eara Voar", trabalha a fase prematura da adolescéncia,
com a tentativa de desenvolwver o protagonismo juvenil através de
palestras, cultura e esportes. {...} </p>

<h2>»Filosofia do Projeto "Prontos para Voar'"<hl2>»
<pxh fileoscfia dmﬂ, & associada
ao voo da aguia eMm}a alto,
ja o voo da galinha, € limitade e conformado.{...}
</p>
</body>
</html>

Figura 13 - Exemplo de utilizagdo das palavras-chave na pagina

No exemplo da Figura 13, pode-se observar que as palavras “Projeto Prontos
para Voar” foram repetidas varias vezes no texto. Essa foi a palavra-chave utilizada
para a producdo do conteudo da péagina. Ao criar um conteudo seguindo as
orientacdes de Fishkin (2011) é necessario ter cuidado para que as palavras-chave

utilizadas n&o deixem o conteudo redundante e sem sentido para o leitor.

2.1.3.4. Cabecalho

Nesta secado é apresentado o elemento “Hh” da Figura 10. Este elemento
contribui para a melhor estruturacdo do conteudo da pagina. Conforme o Guia
Google (2014, online) “existem seis tamanhos de tags de cabegalho, comegando

com <hl>, a mais importante, e terminando com <h6>, a de menor importancia”. A
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seguir, na Figura 14, é apresentado um exemplo dos cabecalhos na estrutura do
HTML.

<html lang="pt-br" prefix="gg: http://ogp.me/msg">
<head>
<ritlexCastidade: a virtnde da continmidade permanente</title>
{...}
</head>
<body>
<hl»Castidade: a virtonde da continmidade permanente</hl>
P ... </
<hZ>Resisténeoia</h2>
<P ... /D
<hZ>Abnegagdo<,/ hi>
CET ... /D0
<h2>Perseveranga<,/ha>
CEF ... /0¥

</body>
</html>

Figura 14 - Exemplo de utilizagdo das tags cabecalhos na pagina

Na Figura 14 pode-se observar a marcagdo “<h1>", que contém o titulo da
pagina, isso porque em uma pagina de visualizacdo de artigo o titulo € o mais
importante. Ainda, na imagem, abaixo da marcagao “<hl1>”", existem trés “<h2>”,
esses sdo o0s subtitulos do artigo. De acordo com o Guia Google (2014, online) é
importante evitar algumas praticas recorrentes, como, por exemplo: utilizar tags de
cabecalho onde outras tags como <em> ou <strong> facam mais sentido; utilizar
tags de cabecalho de forma excessiva em toda a pagina; colocar todo o texto da
pagina em uma tag de cabecalho; utilizar a tag de cabecalho apenas para definir o

estilo do texto e ndo para estrutura-lo.

2.1.3.5. URLs

O elemento “Au” na Figura 10 trata das URLs das péaginas, ou seja, do caminho
de sua localizacdo. Segundo o Guia Google (2014, online), os “visitantes podem se
sentir intimidados por URLs extremamente longas e que contenham poucas palavras
reconheciveis”. URLs “amigaveis” ajudam o usuario a identificar se o link em questao

possui realmente o conteudo esperado. Por esse motivo que a URL deve ser
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estruturada com palavras relevantes. A seguir, na Figura 15, tem-se um exemplo de

URL que néo esté na estrutura adequada.

- a = - oA A — -

[ ulbra-to.br/encena/artigo?id=91ed4d1342c2b6fa2544193bbd6d29c3

Figura 15 - Exemplo de URL nao “Amigavel”

De acordo com Moz (2012), o elemento “Au” possui pouco impacto sobre 0s
motores de busca, isso pode ser confirmado na Tabela Periodica apresentada na
Figura 2, onde o elemento possui 0 peso +1. De acordo com Guia do Google (2014,
online) a utilizacdo de URLs, como apresentado na Figura 15 podem deixar os
usuarios intimidados, por conter poucas palavras reconheciveis. Na Figura 16 €&

apresentado um exemplo de como uma URL pode ser estruturada.

|7 ulbra-to.br/encena/2014,/05/02/Celulares-mobilidade-gue-vicia
Data Titulo

Formato: Ano/Més/Dia

Figura 16 - Exemplo de URL "Amigavel", curto e descritiva

Na Figura 16 pode-se observar que a URL possui duas informacdes que
podem ser importantes para o usuario, a data e o titulo do artigo. De acordo com o
Guia Google (2014, online) caso a URL contenha palavras relevantes, isso fornecera
mais informac¢des aos mecanismos de busca e usuéarios do que qualquer ID ou
parametro irrelevante poderia dar. Para uma melhor estruturacédo das URLs, o Guia
do Google (2014, online) listou algumas dicas do que deve ser evitado na sua
criacao:

a. usar nomes de diretério que ndo tenham qualquer relacdo com o
conteldo contido neles. b. deixar pagina nos subdominios e no diretério raiz
(por exemplo: "dominio.com.br/pagina.htm" e
"sub.dominio.com.br/pagina.htm ") com o mesmo contetdo. c. misturar
versfes de URL com e sem “www” em sua estrutura de links internos. d.
utilizar URLs em caixa alta (muitos usuarios preferem URLs escritas em
mindsculas e se lembrardo delas mais faciimente).
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No geral, as URLs devem ter relagdo com as palavras-chave da pagina e com
0 conteudo, no entanto, o uso de palavras-chave na URL ndo pode ser demasiado,
assim como no conteudo, pois os motores de buscas podem interpretar tal acéo
como spam. Ou seja, a utilizagao “forcada” das técnicas de SEO podem prejudicar a
classificacdo da pagina e até mesmo fazer com que esta seja banida do motor de

busca.

2.1.3.6. Otimizacao de informacgdes da Imagens

Conforme o Guia Google (2014, online), a otimizagdo do nome e do atributo
“alt” da imagem (tag <img>) € a forma de descrever ao mecanismo de busca o
contetdo de imagens. Assim, no processo de crawling o conteudo do “alt” funciona
para imagem como a meta tag “descricdo” para a pagina. Além disso, caso 0 USuario
esteja utilizando um navegador que n&o suporta imagens ou que por algum motivo a
imagem nao pbéde ser carregada, o conteudo do “alt” orientara o usuario quanto ao
conteudo da imagem. A Figura 17 apresenta a maneira correta de inserir uma

imagem no HTML.

{-..1

gimg src="URL do enderego da imagem" tit;e=“uom4 da foto detalhada" alt="breve descrigio da imagem" (>

{...}

Figura 17 - Todos atributos necessérios para a otimizacdo de imagens

Existem ainda outros fatores na imagem que podem ser otimizados: atributo
“title” (mostrado na Figura 17), formato da imagem, tamanho e qualidade. O atributo
“title” deve conter o nome da imagem detalhada. O conteudo deste atributo é exibido
para o usuario assim que o mesmo colocar o cursor do mouse sobre a imagem. Para
os formatos da imagem, o Guia Google (2014, online) orienta que sejam utilizados
os formatos de imagens amplamente suportados pelos navegadores: JPEG, GIF,
PNG e BMP. O tamanho e a qualidade da imagem estdo relacionados com a
velocidade do seu carregamento. Para otimizar esse fator, € necessario que seja
realizada uma analise do tamanho e qualidade ideais da imagem, procurando nao

diminuir a qualidade a um ponto que o usuario perceba.
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2.1.3.7. Processo de “linkagem” de conteudos relacionados

A ‘linkagem” de contetdo consiste em adicionar uma tag HTML <a> em uma
pagina. Essa tag possui o atributo href que deve conter o endereco da pagina de
destino. Basicamente, existem as “linkagens” interna e externa. As internas séo links
para o proprio dominio do site e externas sdo links para outros sites. Além disso, de
acordo com Fishkin (2010, online), links adicionados na parte do contetdo da pagina

possuem maior valor. A seguir na Figura 18, é apresentada uma exemplificacdo dos

links da pagina.

Painel
Direito \
Pa“? — —

Painel H - menos valor
Esquerda L

\ http://teste.com/A

http://teste.com/B

L

Pa

. Link3— =~
Rodapé M http://teste.com/C

Figura 18 - llustracdo do "valor" da linkagem, Adaptada (Fishkin, 2010, online)

Na Figura 18, como pode ser observado o “Link 1” passa mais valor que os
links “Link 2” e “Link3”. Como citado anteriormente isso acontece porque o “Link 1”
esta localizado no “Inside” da pagina. A seguir na Figura 19 um exemplo da

“‘linkagem” de conteudo no HTML.


http://moz.com/community/users/63
http://moz.com/community/users/63
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{...}
<a href="http://ulbra-to.br/fencena/2013/05/09/Fu—nao-guero—voltar-sozinho">Fu nido g¢queroc wvoltar sozinho</a>

{...1 | |
URL destino Texto Ancora
do Link

Figura 19 - Exemplo da "Linkagem" de conteddo no HTML

Como pode-se observar na Figura 19, ha utilizagdo do “texto ancora”. Texto
ancora séo as palavras que ficam visiveis para o usuario, por exemplo, na Figura 18
os textos ancora da pagina sao, “Link 17, “Link 2” e “Link 3”. O texto ancora €&
importante, pois, segundo Moz (2014, online), os motores de busca os utilizam para

ajudar a determinar a pagina vinculada.

2.1.4. Otimizacao externa (Off Page)

Otimizacdo Externa ou Off Page sdo as técnicas implementadas fora das
paginas de um site, ela € dividida em: links, confianca, social e pessoal. Na Figura
20, sdo apresentadas as técnicas “Off-Page”, que foram extraidas da tabela SEO

(Figura 2- Tabela Periddica SEO Adaptada (Search Engine Land, 2014, online).).

OFF-PAGE
LIMNKS CONFIANCA SOCIAL PESSOAL
(0 VM M e
Lq || Ta Sr Pc
Quzlidade Autoridade Reputacdo Pais
\ A N ™ ™ 7
( N ( N ( E Y ( +3
Lt Th Ss Pl
Texto Histaria Taxto Localidade
S F P F F 4

(Ln (Ti Ph

Muamero Identidade Historia
- AN Fy “ s
i 1

Ps

Social

Figura 20 - Otimizac&o externa (Off Page)
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Dos elementos ilustrados na figura acima serdo apresentados com detalhes,
neste trabalho, os seguintes: “Lg Qualidade”; “Lt Texto”. Os elementos foram

escolhidos por possuirem pesos “+3” e “+2” respectivamente.

2.1.4.1. Monitoramento de Backlinks

De acordo com Lester (2007, online), backlinks s&o links de outras péaginas
para uma determinada péagina. Ou seja, quando um determinando site possui em
sua pagina uma “linkagem” externa, esta sera um backlink da pagina de destino. O
elemento “Lq” Qualidade da tabela representa os backlinks. De acordo com Fishkin
(2010, online) “ligacbes externas sdo mais influentes do que as ligacdes internas”.
Isso porque o site ndo detém controle total dos links externos, assim como é feito na
‘linkagem” interna. A seguir, a Figura 21 apresenta um exemplo de backlinks do
Portal (En)Cena.

http://ulbra-

to.brfencena

redehumanizasus

wikipedia

Figura 21 - Pagina 1, 2 e 3 sdo backlinks do site (En)Cena

Na Figura 21 pode-se observar que as paginas 1, 2 e 3 estdo com uma seta

apontada para a pagina 4 (http://ulbra-to.br/encena). Isso indica que o contetdo das


http://moz.com/community/users/63
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paginas possuem uma “linkagem” externa que, neste exemplo, esta linkado para o
portal (En)Cena. Portanto, as paginas um, dois e trés sdo backlinks da pagina
quatro. Os backlinks s&o importantes por se tratarem de referéncias externas, assim

motores de busca podem mesurar a importancia de uma pagina para as outras.

2.1.5. Ferramentas do Google para SEO

2.1.5.1. Google Webmaster

De acordo com o Google (2014, online), as ferramentas do Google
Webmasters fornecem servico gratuito, “‘que ajuda a monitorar e a manter a
presenca do site nos resultados da Pesquisa Google”. Com a utilizacdo das
ferramentas que estdo na plataforma Google Webmasters, é possivel realizar
monitoramento do trafego do site, otimizar a classificacdo e tomar decisbes
informadas sobre a aparéncia dos resultados de pesquisa. A seguir, algumas das
ferramentas:

e melhorias de HTML — esta ferramenta apresenta o status da meta tag
descricéo e tag title. Com ela é possivel visualizar quais sdo as paginas que
estdo com titulos ou descricao duplicados, longos, curtos ou ausentes;

e palavras-chave do conteldo — nesta pagina sdo apresentadas as palavras-
chave dos conteldos de todas as paginas do site em ordem de significancia.

e remover URLs — com esta ferramenta é possivel remover uma pagina do
indice do Google.

e sitemaps — com esta ferramenta é possivel submeter os Sitemaps do site,
como apresentado na secdo Crawling 2.1.2.1, os Sitemaps s&o utilizados
para informar ao Google quais sdo as paginas de uma site.

Uma ferramenta do Google Webmasters que afeta diretamente na
apresentacdo de um site na lista de resultados € a “Links para seu site”. Esta
ferramenta ajuda a gerenciar de forma parcial os links do site que sdo apresentados
na busca do google. Como pode-se observar na Figura 22, a marcagédo “1”
representa o link principal do site e a marcagao “2” séo os links do site. Esses links

tém como finalidade ajudar os usuarios na navegacao.
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(EN)Cena - A saude mental em movimento - Ceulp/Ulbra
ulbra-to.br/encena/ ~

7

EM CARTAZ - AEsperanca - Livro Ill - A Submiss3o finalmente dara lugar a
Liberdade. "ndo importa 0 quao bons somos, coisas ruins acontecerao e a nos
S0 .
Voceé ja visitou esta pagina varias vezes. Ultima visita: 04/05/14
a——b Insight O Grito de Edvard Munch
a saude em si & um valor de uso, Angustia e desespero existencial: O
algo util que Ihe permite estar .. Grito de Edvard Munch.
Quem Somos Projeto EnCena € o melhor ...
Quem Somos. Coordenacaoc Geral Projeto EnCena € o melhor portal
* [renides Teixeira. do pais reconhece Intercom ... 0.

Precisamos falar sobre o Kevin O lluminado: quando Kubrick ...
Precisamos falar Sobre o Kevin" é O lluminado: quando Kubrick
um romance de Lionel ... encontra Freud. Por Parcilene ...

Mais resultados de ulbra-to.br »

Figura 22 - Exemplo de Links do Site
Séo os links apresentados na marcagdo “2” que podem ser parcialmente

gerenciados. Parcialmente porque ndo é possivel determinar quais sdo os links que
aparecerdo, mas sim os que nio vao aparecer. E possivel determinar até 100 URLs

gue ndo podem aparecer como links do site.

2.1.5.2. Google Analytics

A ferramenta Google Analytics auxilia no processo de Web Analytics. De
acordo com Kaushik (2007, apud Cutroni, 2010, p.15), esse processo consiste na
“analise dos dados qualitativos e quantitativos de seu website e de sua concorréncia,
para motivar uma melhora continua da experiéncia online com seus clientes”.

O Google Analytics (GA) oferece uma andlise avancada para os dados de um
site, podendo realizar cruzamentos de métricas. Por exemplo, visualizar as palavras-
chave que estdo gerando conversdes de acordo com regides do Brasil, quantidade
de visitas organicas, quais sites que fazem a ‘“linkagem” externa para um
determinado endereco e qual a quantidade de visitantes e conversdes dessas
‘linkagens”. Os relatérios do GA sdo divididos em sete grupos: eventos do
intelligence, tempo real, publico-alvo, aquisicdo, comportamento e conversoes.
Serdo apresentados com detalhes: comportamento, publico-alvo e aquisicdo. Isso

porque esses trés grupos apresentam relatorios que estéo diretamente relacionados
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com os objetivos da SEO. A seguir € apresentada na Figura 23 a estrutura interna

desses grupos.

4 b A c3
[0 Comportamento e i&:  Piblico-alvo Q % Aquisicdo
Visa - Visdo geral
Visdo geral Visio geral /is3o gera
Fluxo de comportam - Canais
» Informacdes
» Contetido do site R Todo o trafego
» Velocidade do site v Interesses Todas as referéncias
- Pesquisa interna » Geografico Campanhas
VisZo geral » Comportamento ~ Palavras-chave
Utilizacao » Tecnologia Pagas
Termos de pesq » Celular Organico
Paginas » Personalizado Analise de custoseeTs
» Eventos Fluxo de usuarios » Google AdWords
» Google AdSense » Social
Experiéncias » Otimizacdo de
mecanismos de
Analise de pagina pesquisa

Figura 23 — Grupos de relatérios do Google Analytics

Com os relatérios do grupo “1”, Figura 23, pode ser visualizado o
comportamento dos visitantes nas paginas de um site, por exemplo, é possivel
visualizar a quantidade de usuéario que realizam a mesma navegacdo no site, com
isso pode-se identificar se as “linkagens” internas estdo gerando resultados. Além
disso, existem relatérios relacionados ao comportamento do site, que relaciona uma
série de variaveis, por exemplo, o tempo de carregamento de uma pagina. Os
relatérios do grupo “2” apresentam informagOes dos perfis dos visitantes do site,
como a média de idade, sexo, regido, idioma, entre outros. No grupo “3” os relatérios
sdo de aquisi¢do, ou seja, quais sdo as origens dos trafegos do site. Alguns desses
trafegos sdo: pesquisa organica — visitas feitas através dos resultados dos motores
de busca; direto — esse trafego é registrado quando um usuario acessa um site
diretamente pela URL; social — trafegos recebidos das redes sociais, por exemplo,
postagens nas redes sociais geram trafegos sociais para o site; e referencial —

acessos realizados a partir de um backlink;
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2.1.5.3. Velocidade do Site

De acordo com Google Inc (2010) foi adicionada em 2010 uma nova métrica no
algoritmo de classificacdo de pesquisa que esta relacionada com a velocidade do
site. Ou seja, aléem do conteddo do site, a infraestrutura e codigos devem ser
otimizados. Ainda de acordo com Google Inc (2010) quando um site responde
lentamente, 0s usuarios gastam menos tempo navegando.

Segundo Mark (2014, online), ha duas medidas para o tempo de carregamento
da pagina: tempo do “documento completo” e tempo “totalmente renderizado”. O
primeiro é relacionado com o tempo que uma pagina demora para carregar antes
que o usuério comece a clicar ou inserir dados. Ou seja, neste caso o contetdo da
pagina ndo precisa ter sido carregado completamente, mas sim partes consistentes
gue o0 usuario consiga interagir. Ja o segundo € o tempo que leva para baixar e
exibir todas as imagens, anuncios etc. Ou seja, hesse caso a pagina é totalmente
carregada, inclusive partes do documento que o usuario nao esteja vendo, assim ao
percorrer a pagina conseguira visualizar todos o0s objetos contidos nela.

Para verificar se existe a possibilidade de aumentar a velocidade de uma
pagina, existem diversas ferramentas. Uma dessas ferramentas é o Google Speed?,
com ela é possivel verificar o que pode ser melhorado na pagina ou no servidor para
aumentar a velocidade de carregamento. Para realizar a andlise na pagina, o Google
Speed utiliza algumas métricas que vao desde praticas na codificacdo e até
configuracdo no servidor. A seguir serdo apresentadas algumas métricas de

velocidade de acordo com Google (2013, online):

e dimensfes da imagem — recomenda-se que seja especificado as dimensdes
da imagem. Por exemplo, <img src="img-exemplo.png” width="25px”
height="25px” />, os atributos “width” e “height” representam a largura e altura
da imagem, respectivamente. Com essas informacdes a pagina podera ser
renderizada mais rapida pelo navegador, isso acontece porque o navegador
ja possui as informacdes de dimensdes que as imagens irdo ocupar na
pagina;

e cache do navegador — com a utilizagcdo do cache no navegador alguns
arquivos serao carregados apenas a primeira vez no servidor. Por exemplo,

ao acessar a pagina principal do site serdo baixados arquivos que fazem

3 https://developers.google.com/speed/
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parte da estrutura do site, como arquivos CSS, JS, imagens etc. Se o visitante
acessar outra pagina que necessita dos mesmos arquivos da pagina principal,
esses arquivos ndo precisaram ser baixados do servidor, pois o navegador
tera armazenado uma versao no cache na primeira vez que foi solicitado;

URL consistente — se um determinado arquivo € compartilhado entre varias
paginas, recomenda-se utilizar sempre a mesma URL para especificar o
arquivo. Com isto, caso 0 usuario navegue entre as paginas que
compartilham esse arquivo, 0 mesmo devera ser baixado apenas uma vez
pelo navegador, nas préximas vezes 0 arquivo provavelmente ja esteja no
cache do navegador,

CSS inline - caso o site utilize arquivo CSS pequeno, ou seja, com poucas
instrucdes, recomenda-se utilizar o conteldo do arquivo na pagina HTML,
utilizando CSS inline. Com isto o navegador ndo precisara realizar uma
requisigao para um arquivo externo;

JavaScript inline - as mesmas instrucfes para arquivos CSS pequenos sao
utilizadas para arquivo JS, ou seja, recomenda-se adicionar na pagina para
diminuir uma solicitacédo externa.

ordem de estilos e scripts — recomenda-se ordenar os arquivos CSS no
cabecalho do HTML de acordo com suas dependéncias. No cabecalho do
HTML as solicitagbes dos arquivos CSS devem ser primeiro que as dos
scripts. Isso porque scripts sdo carregados um por vez, ja arquivos CSS sao
carregados em paralelo;

CSS @import - ndo € recomentado utilizar “@import” em arquivos CSS, pois
com a utilizagcdo do “@import” ndo sera possivel que o navegador baixe 0s
arquivos CSS em paralelo. Ou seja, se existir trés arquivos CSS carregados
com “@import” o navegador baixara um por vez. Para substituir o “@import”

recomenda-se a tag <link>.
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3. MATERIAIS E METODOS

Esta secdo apresenta os materiais e métodos que serdo utilizados no
desenvolvimento do trabalho.

De acordo os objetivos do trabalho, esta pesquisa € classificada como uma
pesquisa aplicada, devido a utilizacdo de fontes de conhecimento, tais como 0s
conceitos e técnicas apresentados no referencial tedrico (secéo 2), para a resolucéo
de problemas do mundo real, que no contexto deste trabalho é a aplicacdo do

processo de Search Engine Optimization (SEO) no dominio Portal (En)Cena.

3.1. Materiais

Os materiais utilizados na producdo bibliografica sdo de fontes como: teses,
artigos e textos técnicos sobre documentacéo de ferramentas. Além disso, algumas
ferramentas serao utilizadas para o desenvolvimento deste trabalho, tais como:

e Google Analytics — € uma ferramenta que permite a analise dos dados de
visitas do site, por exemplo, média de idade dos visitantes, localizacao,
paginas mais visitadas etc.;

e Wordpress — € um Sistema de Gerenciamento de contetdo (CMS) web,
desenvolvido na linguagem de programacdo PHP com banco de dados
MySQL. E um projeto open source, ou seja, pode ser utilizada para fins
comerciais; possibilidade de criacéo de plugins e temas personalizados;

e Plugin Wordpress SEO — dentre as funcionalidades desse plugin estdo:
gerenciamento dos arquivos “Sitemap.xml” e “Robots.txt”; realizacdo de
analise na pagina, sendo que um dos objetivos é verificar se existe alguma
imagem sem o atributo “alt” contendo a palavra-chave principal do contetudo
da pagina; disponibiliza uma pré-visualizacdo semelhante a forma que a
pagina sera apresentada nos resultados de busca, com isso € possivel fazer

adequacodes antes da publicacéo.

3.2.Procedimentos

Os procedimentos metodoldgicos para o desenvolvimento deste trabalho foram
divididos em sete etapas, como apresentado na Figura 24:
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Figura 24 - llustracdo dos procedimentos do trabalho

A primeira etapa para o desenvolvimento do trabalho consistiu no levantamento
bibliografico, em que foram estudados conceitos relacionados a SEO, boas praticas,
ferramentas que auxiliaram na implantacdo e monitoramento dos resultados. A
segunda etapa (Analise Geral) foi dividida em analise da estrutura (disposi¢cédo do
conteudo) da pagina e analise dos trafegos do portal (En)Cena. O ultimo foi
realizado por meio da ferramenta Google Analytics, onde foram visualizadas
questdes como: a origem de acessos, velocidade de carregamento das paginas,
taxas de rejeicdo, porcentagens de saida e palavras-chave que estdo gerando
trafegos para as paginas do Portal.

Para apoiar os autores no momento de inserir conteddos no Portal, foi sugerida
a utilizacdo do plugin Wordpress SEO. Esse plugin foi desenvolvido pela Yoast, uma
empresa especializada em ferramentas para SEO. A instalacdo do plugin Wordpress
SEO foi realizada em uma versdo do portal En(Cena) que estd no Wordpress
desenvolvida por Barros (2014).

Uma das funcionalidades do plugin é a analise na pagina que estd em
producdo. Um dos objetivos € verificar se as imagens inseridas no conteudo

possuem descricdo e se a descricdo possui a palavra-chave definida. A palavra-
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chave deve ser defina em um campo que o plugin fornece. E também disponibilizada
uma pré-visualizagcdo semelhante & forma que a pagina serd apresentada nos
resultados de busca, com isto sera possivel que o autor realize adequacfes antes
da publicacéo.

Apos a instalacdo do plugin, a proxima etapa foi realizar uma analise no HTML
e na estrutura da pagina. Nesta analise foram considerados a forma como estdo
sendo utilizados tag e meta tag e se as estruturacdes das paginas transmitem uma
boa experiéncia para o usuario, ou seja, se as paginas apresentam links que podem
ser de interesse do visitante.

A andlise feita na estrutura da pagina foi necessaria para a identificar possiveis
motivos para os resultados dos dados analisados na segunda etapa. Os relatorios
de taxas de rejeicdo e porcentagens de saidas apresentaram porcentagens
elevadas. Com isto, foi constato que as paginas ndo possuem um ‘“linkagem” de
conteudos eficientes. Assim, o0 objetivo da etapa cinco foi apresentar propostas para
alteracdes das paginas do portal que favorecesse a navegacao dos visitantes. Nesta
etapa foi criado um diagrama para apresentar as diversas possibilidades de fluxo de
navegacao que o0 usuario podera seguir com as propostas apresentadas. Com isto,
espera-se que as taxas de rejeicdo e porcentagens de saida das péaginas de

conteddo diminuam.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO
Nesta secdo serdo apresentados os resultados obtidos no processo de analise

do Portal (En)Cena a partir do uso de técnicas SEO.

4.1.Andlise geral

Antes de realizar a analise da estruturacdo da pagina de conteudo, foi feita
uma andlise das taxas de rejeicdo e porcentagem de saida com dados fornecidos
pela ferramenta do Google Analytics. A taxa de rejeicdo € a porcentagem de visitas
a uma unica péagina, ou seja, € quando o visitante acessa uma determinada pagina
de forma direta, sem passar por outras paginas do Portal e nesta mesma pagina é
encerrada a visita. Ja a porcentagem de saida € quando a visita é feita a partir de
outras péaginas do Portal e € encerrada a visita na pagina acessada.

Os dados de taxa de rejeicdo e porcentagens de saida sdo importantes por
representarem a experiéncia dos visitantes com o site. Por exemplo, quando uma
pagina é acessada por meio de buscadores esta pagina deve oferecer o contetdo
que o visitante esteja procurando. Além disso, é importante que o0s visitantes
encontrem outros conteldos que o interessa, pois um dos objetivos € que o0s
visitantes se mantenha envolvidos e figue no site por mais tempo acesse mais
conteudo.

A Figura 25 apresenta dados referentes as paginas do Portal (En)Cena que
obtiveram acessos relevantes. Os dados apresentados na figura sdo de trafegos

organicos, ou seja, 0 acesso se originalizou em buscadores.
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Matéria 1 89.96% B88,76%
Matéria 2 93.72% 91,76%
Matéria 3 90.21% 88,07%
Matéria 4 868.68% B7.,35%
Matéria 5 93.44% 92, 11%
Matéria 6 89.79% 89.04%

Figura 25 - Taxas de rejeicdo e porcentagem de saida do (En)Cena

De acordo com os dados apresentados na Figura 25, a taxa de rejeicdo e a
porcentagem de saida estdo acima de 80%. Essa porcentagem pode ser
considerada alta, pois todas as paginas apresentadas sdo paginas de contetudo que
podem levar os visitantes para outras paginas do Portal. Essas taxas estao
relacionadas com a técnica de “linkagem” de conteudo que pertence ao grupo de
otimizacdo interna. Portanto, a analise da estruturacdo da pagina de contetdo do
portal foi realizada considerando os aspectos das taxas de rejeicdo e porcentagem
de saida.

A partir da analise das taxas e porcentagens apresentados acima, foi realizada
uma analise das péaginas de contetudo do portal (En)Cena. Essa analise teve como
principal objetivo identificar os possiveis motivos dessa taxa de rejeigao.

Para uma melhor visualizagcéo e analise das tags e metas tags das paginas, foi
utilizada a extensdo Open SEO Stats do navegador Google Chrome. Com a
extensdo é possivel visualizar de forma prética e facil o contedudo da tag <title>,
<h1>, meta descrig¢do e os links de saida da pagina, entre outras informagdes.

Com a extensdao foram analisadas cerca de trinta paginas de contetudo. A

seguir na Figura 26 € apresentado o relatério gerado pela extensdo Open SEO Stats

de uma das paginas analisadas.
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Tag Contelido Comprimento

URL: hitp:fulbra-to briencena/2014/03/31/Cronica-de-uma-Ditad 495
ura-Anunciada-50-anos-do-Golpe-Militar

Canonical URL: Mao encontrado

Title: (EM}Cena - Crinica de uma Ditadura Anunciada: 50 anos 70
do Golpe Militar

Meta Description: 'qguem tem o povo ao seu lado nada tem a temer” 46

Meta Robots: MN&o encontrado

Links externos: & (0 nofollow)

Links internos: 25 (0 nofollow)

H1: Cranica de uma Ditadura Anunciada: 50 anos do Galpe Mil 79
itar | Desterritorialize-se

H2: COLETANEAS | PARCEIROS 19

Bold/Strong: Por Fabiano Fagundes | Buscando saber mais? | Livros: | A 185

Ditadura Envergonhada. | A Ditadura Escancarada | A Dita
dura Derrotada | A Ditadura Encurralada. | © Ato e o Fato: |
Brasil nunca mais. | Filmes:

Figura 26 - Relatério da extensdo Open SEO Stats

Como pode ser visto na Figura 26, na meta tag descricao ndo foram utilizadas
recomendacdes SEO, como repetir palavras-chave tanto na URL quanto na tag
<title> e na meta tag descricdo. Pode ser visto também que o tag <title> titulo da

pagina apresenta um conteudo com tamanho de 70 caracteres, e é recomendado
gue o titulo da pagina nao ultrapasse 65 caracteres, pois acima disso os buscadores
cortam o titulo na visualizag@o nos resultados de busca. Certa de 73% das paginas
analisadas foram identificados que a atual utilizacdo da meta tag description ndo é
adequada, pois no contetdo da tag foram atribuidas partes do texto que muitas
vezes nao representam o contetdo da pagina e nao utilizam recomendacdes
importantes.

Outro fator analisado foi a estruturacdo das imagens contidas nas publicacdes
do Portal (En)Cena. Percebe-se que a maioria das imagens inseridas nas paginas
ndo possui conteados em alguns atributos importantes para a indexagdo das
imagens, como o atributo alt e title. Além disso, atributos que contribuem para o
carregamento da pagina ndo estdo sendo utilizados no portal, por exemplo, os
atributos width e heigth da tag <img>. Com a utlizagdo desses atributos, o
navegador, ao carregar a pagina, sabera quais sdo as dimensdes utilizadas pela

imagem, com isto no carregamento ndo sera necessario aguardar a imagem ser
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carregada completamente para que outras informagfes da pagina sejam
carregadas.

Pode ser visto também na analise da Figura 26 a utilizacdo das tags heads (h1,
h2). Nota-se que a tag h2 esta sendo utilizada com conteudo “coletaneas” e
“Parceiros”. A tag h2 esta presente na barra lateral da pagina, ou seja, hdo possui
relacdo com o contetdo da pagina. E recomendado que as tags de heads sejam

utilizadas para a criacéo de topicos e sub topicos relevantes para a pagina.

4.1.1. Estrutura da P4gina de Portal

A estruturacdo da pagina que sera esta secao faz referéncia a disposicao dos
conteudos na pagina. Por exemplo, normalmente dentro de uma pagina inicial de um
site possui as areas de menu, conteudos principais, rodapé entre outros. A segui
sera apresentado a disposi¢cdo dos conteudos principais da pagina de conteudo do
Portal (En)Cena.

A pagina de conteudo do Portal possui basicamente as seguintes areas: o
conteudo da pagina, barra lateral que contém uma descricdo da categoria que o
conteudo foi inserido, algumas recomendacfes de conteddo da mesma categoria e a
area de comentarios, onde os visitantes podem deixar suas opinides sobre o
contetido da péagina. Na Figura 27 é apresentada a estrutura da pagina de contetdo
do Portal.
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Pubdcaco e 10

Cronica de uma Ditadura Anunciada: 50 anos do Golpe Desterritorialize-se

)14

Militar
Por Fablano Fagundes
O povo vel @ rue d coma y80 politica do pais em todes o mivels de governo,

federel, estodual @ municipel.

Grupos sub ivos opr das ifestogdes pora provocer bodernas e ossim

W Tweetar 12 m 3 4]

Comment usiog... ¥

Figura 27 - Pagina de contetido do Portal (En)Cena

Como pode ser visto na Figura 27, alguns dos contetudos do Portal possuem
textos extensos, com isto, a area lateral do Portal some de acordo com a rolagem da
pagina feita pelo visitante. Assim, caso o visitante aborte a leitura do texto no meio
da pagina, o mesmo nao possuira op¢des de “links” de facil acesso para que possa
continuar navegando. Dessa forma a estruturacdo da pagina pode ser um dos

fatores que contribui com as altas taxas de rejeicdo e porcentagens de saida.

4.2.0timizacao Interna (On Page)

Para realizar a otimizacao interna, foram realizados experimentos na versado do
Portal (En)Cena que foi desenvolvida para Wordpress por Barros (2014). Ou seja,
nao foram utilizados o a versédo Portal disponivel para acesso. O principal objetivo
disso € analisar a eficiéncia do plugin Wordpress SEO by Yoast no que diz respeito
a otimizagcado interna. O plugin possui recursos que auxiliam no momento que o
conteudo esta sendo inserido no site. Na Figura 28 é apresentada a interface do

plugin nas péginas de insercdo de conteudo do Wordpress.
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WordPress SEO da Yoast

Geral Analise de Pagina Avancado Social

Prévia do Snippet - (EN)Cena
portalencena.com.br/

Palavra Chave em
Foco:

Titulo SEO:
Meta-Descrigdo:

A meta -descricdo esta limitada a 156 caracteres, caracteres restantes.

Figura 28 - Wordpress SEO by Yoast

Como pode ser analisado na Figura 28, existem quatro abas: geral, analise de
pagina, avancado e social. A aba “Geral” é dividida nas seguintes informagoes:
prévia do snippet - € uma representacdo de como o conteldo que estd sendo
inserido aparecera nos resultados de busca do Google; palavra chave em foco — é a
palavra ou termo que estd sendo foco do conteldo, ou seja, palavras que se espera
que os visitantes utilizem nos buscadores; titulo SEO — é apresentado como sera o
titulo da pagina configurado no Wordpress e se tiver algum problema sera

apresentado um aviso; Meta-Descricdo — onde devem ser feita alteracdes para que
a meta tag descri¢ao esteja dentro dos padrdes utilizados pelo plugin. A seguir, na

Figura 29, é apresentado um exemplo da utilizacdo da aba “Geral”.
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WordPress SEO da Yoast

Geral Analise de Pagina Avancado Social

Prévia do Snippet Crénica de uma Ditadura Anunciada: 50 anos do Golpe Militar
portalencena.com.br/cronica-de-uma-ditadura-anunciada-50-anos-do-golpe-militar
N&o. © ano ndo & 2014. Estamos falando de 50 anos atras, quando uma sucessdo de
crises (econdmicas, politicas, sociais) acompanhada de uma série de desmanda

Palavra Chave em 50 anos do Golpe Militar

Foco:
Focus keyword usage

Sua palavra chave foi encontrada em:
® Cabecalho do ArtigoYes (1)

® Titulo da pagina:Yes (1)

® URL da pagina:No

® Contetdo:No

® \eta descricio:No

Titulo SEO: Crénica de uma Ditadura Anunciada: 50 anos do Golpe Militar

Meta-Descrigdo: N&o. O ano ndo é 2014. Estamos falando de 50 anos atras, quando uma sucessdo de crises
(econdmicas, politicas, sociais) acompanhada de uma série de desmanda

A meta -descricdo esta limitada a 156 caracteres, 0 caracteres restantes.

Figura 29 - Aba 'Geral' do Wordpress SEO
Na Figura 29 pode ser observado o retorno que o plugin fornece na insercao do

conteudo. Por exemplo, apos a palavra-chave foco inserida, o plugin realiza uma
andlise basica e a apresenta abaixo do campo palavra-chave. Esta analise é feita
com o cruzamento das informacgdes de titulo, conteddo, URL da pagina e meta
descricdo, onde o resultado é a verificagdo se a palavra-chave definida esta sendo
utilizada de forma adequada.

Uma analise completa da pagina € disponibilizada na aba “Analise de pagina”.
Para a visualizacdo desta andlise € necesséario que o contelddo seja salvo como

rascunho ou publicado. Na Figura 30 é apresentada a analise realizada pelo plugin.
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Avancado Social

Para atualizar esta analise de pagina, salve um rascunho ou atualize e verifique novamente esta aba.

Uma meta-descricdo foi especificada, mas ela ndo contém a palavra / frase chave alvo.

A palavra chave ndo aparece no primeiro paragrafo do texto, certifique-se de gue o tdpico seja imediatamente evidente.
A densidade de palavras chave & de 0%, o que & um pouco baixo, a palavra chave foi encontrada 0 vezes.

0O slug desta pagina & um pouco longo, considere encurta-lo.

As imagens nesta pagina ndo t&m tags alt que contenham sua palavra / frase chave.

A palavra chave para a pagina contém uma ou mais palavras de parada, considere remové-las. Encontrado "do’

O titulo da pagina contém a palavra / frase chave, mas ela ndo parece estar no comeco; tente mové-la para o comego.

A palavra / frase chave n3o aparece na URL da pagina. Se decidir renomear a URL tenha certeza de fazer com que a URL
antiga redirecione 301 para a nova!

Nenhuma tag de cabecalho secundario (como um H2) aparece no texto.
Esta pagina possui 2 link(s) de saida.

299090000

Ha 2981 palavras no conteddo do texto, isto € mais que o minimo recomendado de 300 palavras.

O titulo da pagina tem mais de 40 caracteres e menos do que o limite recomendado de 70 caracteres.

Na meta-descrigio esperificada, considere: Como ela se compara & competic3o? E possivel torna-la mais atraente?
Parabéns, vocé ndo havia utilizado esta palavra chave antes.

Figura 30 - Aba 'Andlise de Pagina' do Wordpress SEO

Como pode ser visto na Figura 30, o plugin apresenta resultados da analise da
pagina, considerando um conjunto de critérios que contém, por exemplo, “Uma
meta-descricao foi especificada, mas ela ndo contém a palavra/frase chave alvo”.
Uma escala de cores, de verde a vermelho, ilustra, respectivamente, os critérios com
resultado positivo e negativo. Percebe-se que houve sucesso para alguns fatores
(como “Esta pagina possui 2 link(s) de saida”) e que outros que devem ser revistos
ou adicionados (como “Nenhuma tag de cabecalho secundario (como um H2)
aparece no texto”). Com esse retorno, ao inserir um contetdo no Portal (En)Cena,
sera possivel visualizar questdes que passam despercebidas e que sao importantes
para a otimizacao. Por exemplo, atribuir descricdo nas imagens, utilizacdo adequada
das palavras-chave foco, tamanho dos titulos e descrigcéo.

Para uma melhor compreensdo das analises dos plugin e resolucdo dessas
analises por meio de recomendacfes de SEO, serdo apresentados exemplos da
utilizagdo do plugin com publicacdes extraidas do Portal (En)Cena. A seguir, na
Figura 31, sdo apresentadas as informacdes da primeira publicacdo que sera

utilizacdo como exemplo.
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Tag Conteddo

URL: hitp-ffulbra-to. briencena2014/03/04/Princesas-Disney-Ann
a-e-Elsa-tempestades-de-gelo-descobertas-e-diferencas

Title: [EM)Cena - Anna e Elsa: tempestades de gelo, descoberta
5 e diferencas

Meta Description: ‘E 05 medos que uma vez me controlaram ndo podem mai
s me alcancar

Figura 31 — Informag¢8es de uma publicacao extraida do (En)Cena

A patrtir da informacao de titulo da publicacdo apresentada na figura acima, o
plugin apresenta uma pré-visualizacdo de como o titulo da publicacdo sera

apresentado nos resultados dos buscadores.

Prévia do Snippet Anna e Elsa: tempestades de gelo, descobertas e diferencas ...
portalencena.com br/

Figura 32 - Prévia do Snippet que o plugin fornece

Na Figura 32 é apresentado como o plugin exibe uma prévia dos resultados
nos buscadores para a pagina que estd sendo produzida. Com isto, é possivel
realizar adaptacfes no titulo antes que a pagina seja publicada. Recomenda-se que
a atribuicdo do titulo seja feita levando em consideracdo o tamanho e a
representacdo para o contetdo da pagina. Para exemplificacdo da analise do plugin
guanto a otimizacao das informacdes das imagens inseridas no contetdo da pagina,

foi utilizado a publicacao extraida do Portal apresentada na Figura 33.

Tag Contetdo

URL: hitp:fulbra-to briencena/2014/03/31/Cronica-de-uma-Ditad
ura-Anunciada-20-anos-do-Golpe-Militar

Title: (EM)Cena - Cronica de uma Ditadura Anunciada: 50 anos
do Golpe Militar

Meta Description: '‘quem tem o povo ao seu lado nada tem a temer”
Figura 33 - Exemplo de publicacéo extraida do (En)Cena - 1

Para que o plugin realize uma andlise das informagBes das imagens €

necessario que seja definida a “palavra chave em foco”. Essa palavra-chave
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representa a palavra ou termo que o autor utilizou para a producao do contetdo. No
exemplo utilizado da publicagao foi definido que a “palavra chave em foco” do texto &
“50 Anos do Golpe Militar”. Apds a definicdo da palavra, a imagem foi inserida e
posteriormente a pagina foi atualizada, com isto, o plugin realizou a analise. O

resultado dessa analise pode ser visualizado a seguir na Figura 34.

As imagens nesta pagina ndo tém tags alt que contenham sua palavra / frase chave.

Figura 34 — Resultado da analise das imagens realizada pelo plugin

O plugin realizou uma verificacdo se o contetdo inserido na tag alt possuia o
contetido que foi adicionado na “palavra chave em foco”. E recomendado que a
palavras-chave definidas para o conteddo sejam inseridas nas descricdes das
imagens, para que seja dada énfase em sua importancia para a pagina. Caso seja
realizada alteracdes na descricdo das imagens seguindo a recomendacao de utilizar

a “palavra chave em foco”, o resultado da analise do plugin sera positiva.

4.3.Nova estrutura da pagina de contetdo

Para exemplificar a proposta da nova estrutura de algumas péaginas do Portal,
foi feito um diagrama onde sé@o apresentadas as paginas, o fluxo de navegacéao e os
fatores que deverdo ser adicionados. A seguir, na Figura 35, pode ser visto o

diagrama:
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2 Novas Classificagties
De Conteddo

Ultimos

Popular
Mais Compartilhados
5o Textos Relacionados
Pagina

o Principal Mais do Autor(a)
Pagina de

Conteudo

Pagina do
Colaborador

Figura 35 - Diagrama de fluxo de interacdo dos visitantes com as paginas

O diagrama apresentado na Figura 35 é a representacdo de como serdo a
navegacodes dos visitantes dentro do conjunto de paginas apresentadas no portal. A
marcagao “1” na figura representa uma forma rapida de acessar as ultimas
publicacdes e publicacbes de uma determinada se¢do. Com isto, todas as secbes
estardo listadas na pagina principal do Portal, assim € minimizado o esfor¢co do
visitante em buscar se¢fes de seu interesse.

Apdés 0 acesso as publicacdes, € necessario que 0s Vvisitantes recebam
conteldos que o0s interessem, para que 0S mesmos nao saiam do Portal com
apenas uma interacdo. Ou seja, as paginas de conteido devem se complementar
em virtude da navegacdo. A marcagao “2” na Figura 35 representa as alteracdes
realizadas na pagina de conteddo, apresentando os conteldos classificados em:
altimas, popular, mais compartilhada e mais do autor. Na figura, a marcagéo “3”
representa uma pagina do autor/colaborador.

Para exemplificar o diagrama apresentado na Figura 35 foram feitas propostas
de adaptacdo em algumas péaginas do Portal. A primeira adaptacdo que sera
apresentada corresponde a pagina principal do Portal. Assim como apresentado no
diagrama na marcagao “1”. O objetivo é definir uma forma dos visitantes terem

acesso direto ao contetdo do seu interesse. Para isto, uma proposta é adicionar as
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secdes do (En)Cena na pagina principal em forma de abas. Na Figura 36 pode ser
visualizada a proposta de alteracdo realizada na pagina principal.

Inicio Percurso Quem Somos Secdes Séries Noticias & Reportagens

Secoes do (En)Cena

Ommas | Cenas | Roteiros

10 heras avrn

As dificuldades para
amamentar e os cuidados
para amenizar

detalhes impactantes, por vezes belos, por vezes
tristes, do cotidiano que levamos e que nos leva

10 hora atrin

Acolhimento em Rede - O
atendimento na regido norte

10 horas atrde

Tocantins sedia encontro
regional sobre saiide mental

Continuar lendo >>

Figura 36 — Proposta para a pagina principal do (En)Cena

Como pode ser visto na Figura 36, todas as sec¢des do (En)Cena estao visiveis
para os visitantes assim que acessarem a pagina principal. Quando o usuario clicar
em alguma secédo, as publicacbes da mesma serdo apresentadas abaixo nesse
mesmo formato que estdo as “ultimas”. A marcagdo em retdngulo na figura
apresenta um espaco destinado de chamada para uma publicagcdo. Essa chamada
deve ter um contetdo que estimule a leitura da publicacdo. Recomenda-se que essa

chamada nao seja definida de forma automatica, mas pelo autor da pagina.
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2 Novas Classificactes

Pagina de
Conteddo

De Conteddo
Ultimos

Popular

Mais Compartilhados

Textos Relacionados

Mais do Autor({a)

Figura 37 — Parte da pagina de contetdo do Diagrama de fluxo de interagéo

A Figura 37 apresenta uma parte do diagrama de fluxo da Figura 35. Como

pode ser visto, na Figura 37 foi definida que a pagina de contetdo devera ter op¢cdes

gue permitam aos visitantes encontrar de forma facil outras publicacbes que o

interesse e que essas publicacdes estejam sistematizada segundo alguns critérios.

A primeira adaptagdo realizada foi na pagina de contetdo, que consistiu em

adicionar um bloco contendo informacdes do autor. Na Figura 38 € apresentada

como serdo estruturadas as adaptacdes.

Mais do Autor{a) Textos Relacionados

Tecnologia, Humanidade e (R)Evolugoes

Desde a invengdo da roda e das indmeras possibilidades surgidas a partir dela, a
tecnologia surpreende, intriga e provoca as mais diversas discusses. Se hd alguma
coiza gue a histdria nos mostrou de forma contundente .

0 que vocé escreve no Twitter define quem vocé &?

Enguanto vocé digita uma sentenca no Twitter tranguilamente na soliddo do seu
guarto, dados s8o armazenados, programas executados e tracos de sua personalidade
padem vir & tona ...

000G

| Parcilene Fernandes |

4 Follow @Parcilene

The Fall: Psicopatia — A Queda da Mascara da Sanidade

The Fall € uma série inglesa, estrelada por uma figura iconica das séries americanas,
Gillian Anderson (a Dana Scully dos Arquivos X). Em 2013, ano que foi exibida sua
primeira temporada, foi o programa mais assistido na Inglaterra .

Ver mais do Autor(a)

Figura 38 - Apresentacdo do Autor(a) e Textos relacionados
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A proposta apresentada na Figura 38 deve ser adicionada no final do contetdo
da pagina. Como pode ser vista na figura, existem duas abas: “mais do autor(a)” e
“textos relacionados”. Na aba “Mais do autor(a)” o visitante da pagina encontrara o
nome do autor com link para o seu perfil dentro do Portal (En)Cena, links para as
redes sociais cadastradas para o autor e ao lado dessas informacgbes serdo
apresentados trés links para outros artigos do autor. Na aba “Textos Relacionados”
serdo apresentados alguns textos que tenham conteudos relacionados ao texto que
0 visitante estd acessando. Estas alteracdes nas paginas possibilitardo que o
visitante, ao terminar a leitura de um artigo, encontre outros artigos que podem ser
do seu interesse. Ainda na Figura 38 pode ser visto que o nome do autor(a) abaixo
de sua imagem e a frase “Ver mais do Autor(a)’ no canto inferior direito estédo
marcadas, esta marcacao representa que esses itens serdo links para a pagina do
colaborador. Ao clicar nesse link, a “pagina de Autor/Colaborador”, representada

pelo Figura 39, sera apresentada.

Parcilene Fernandes

Bacharel em Psicalogia. Mestre em Cidndia da Computagio pela
Universidsde Federal d Sants Catarina - UFSC. Coordenadors &
professara dos cursos de Sistemas d Informago e Cignciz da
ComputagSo do CEULF/ULBRA.

3 Follow @Parcilene

000G

Uitimas Popular  Mais Compartilhado
22/05/2014

&] The Fall: Psicopatia — A Queda da Mascara da
= | Sanidade

10 horas s
The Fall é uma série inglesa, estrelada par uma figura isdnica das séries americanas, Gilkan Andersen {3 Dan Scully das Jovem & Bela - A descoberta da sexualidade
Arquivas ). Em 2013, ano que foi exibida sua primeins temparada, foi o programa mais assistide na Inglaterra. X P

. N & a vida gue extrapola os ratulos

Tecnologia, Humanidade e (R)Evolugdes

10heras atris

12/05/2014 Monismo e Epifania - “Lucy” e a
c a (re}descoberta da grandiosidade que é a
O lluminado: quando Kubrick encontra Freud propria vida

i familia de Jack Torrance, um alcodlatra em recuperaci que tenta reconstruir a vida apds

A ¢ strue & vida ap
p rafiessor. Para tanto, particip de uma entrevista para uma vaga de relador em um hotel

,,,,,,,,,,,

Tecnologia, Humanidade e (R)Evolugbes

SIR—
‘0 Homem Duplicade - Modernidade x Perda
de ldentidade

Figura 39 — Pagina de Autor/Colaborador

A Figura 39 apresenta uma proposta de pagina de colaborador do Portal. Como

pode ser observado, na pagina sera apresentada uma imagem do autor/colaborador,
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uma breve descricdo e logo abaixo uma lista contendo as publicacdes que foram
feitas por ele. Além disso, na barra lateral ser4 apresentado um bloco contendo
alguns links de publicacdes.

A adaptacdo na pagina de conteudo é a adicdo de um bloco que contenha links
para outros textos na lateral direita da pagina. Na Figura 40 é apresentada a
interface deste bloco.

Ultimas Popular Mais Compartilhado

10 horas atras

Tecnologia, Humanidade e (R)EvolucGes

10 horas atras.

Jovem & Bela - A descoberta da sexualidade
e avida que extrapola os rétulos

10 horas atras

Monismo e Epifania - “Lucy” e a
(re)descoberta da grandiosidade que é a
prépria vida

10 haras atras

Tecnologia, Humanidade e (R)Evoluctes

10 horas atrés

0O Homem Duplicado - Modernidade x Perda
de Identidade

Figura 40 - Bloco de sugestdes de acessos

Conforme apresentado na Figura 40, o bloco foi dividido em trés abas: dltimas,
popular e mais compartilhada. Na aba “Ultimas” serdo apresentadas as Ultimas
publicacdes realizadas no Portal (En)Cena, independente da categoria. Na aba
“Popular” sao apresentadas as publicagdes que possuem mais acessos/visitas em
todo o Portal. No entanto, para evitar que publicacbes que tiverem trafegos de
acessos acima da meédia se apropriem desta aba, pode-se considerar a variavel
tempo. Por exemplo, adicionar na aba as publicagbes do més atual que possuiram
mais trafegos de acessosl/visitas. Com isto, é garantida a dinamicidade da aba
“‘popular”’. Na aba “Mais compartilhado” sao listadas as publicacbes que foram mais
compartilhadas nas redes sociais. Na Figura 41 sao apresentadas as duas

adaptacdes na pagina de conteudo.
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Moticias

T Camla
FAS InSLnGee: para o premed 3 [ 1]

ahertas & saguem até 19 de dazembro

g Ca: 3 B de Marco & revitalizada em

Tecnologla, Humanidede & [R)BwolugBas

12 e
livverm & Bela - A descobsita da sexuslidade
& a vida quie sxranols 05 rdTulos

LS T

Mordsmo e Eptanis - “Lucy™ e a
|rejdescoberta da grandicaidade que & a
progia vida

LS

Tecnologia, Humanidede ¢ (R)Evolugbes

l::‘lllum.nm Duplicado - Mademidade x Perda
de identidsds

Figura 41 - Proposta final da pagina de contetdo

A Figura 41 apresenta como ficard a pagina de contetdo com as alteracdes

apresentadas na Figura 38 e Figura 40. Como pode ser visto na marcagao “1” na

figura, assim que os visitantes descerem a barra de rolagem serdo apresentados

conteudos que podem interessa-los. Com isto, as taxas de rejeigdo e porcentagens

de saida tendem a diminuir. Outra modificacdo apresentada na Figura 41 esta

assinalada com “2”, a seta apresentada indica que a barra lateral da pagina ira

seguir a rolagem da pagina. Com isto, caso o visitante desista de uma leitura no

meio do texto encontrarA na barra lateral conteddos que podem ser de seu

interesse. Isto é outro fator que contribui para uma diminuicdo nas taxas de rejeicao

e porcentagens de saida.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O foco desse trabalho foi 0 estudo das técnicas de SEO, que corresponde a
analise dos trafegos do Portal En(Cena) e, posteriormente, a realizacdo de
recomendacdes que pode contribuir com a visibilidade do site. Para isto, no decorrer
do trabalho foram utilizadas ferramentas que auxiliaram na andlise dos dados do
Portal.

Para a realizacdo da analise dos trafegos do Portal, foi utilizada a ferramenta
Google Analytics, com ela foi possivel analisar, através de gréficos, os trafegos de
acessos por paginas, a origem dos acessos, a havegacao dos usuarios dentro do
Portal, entre outros. Dentre os graficos fornecidos pela ferramenta, pode-se destacar
o de navegacdo do usuario, com esta funcionalidade foi possivel identificar quais
eram as iteracdes dos usuarios dentro das paginas.

Com a utilizacdo do Google Analytics identificou-se a existéncia de altas taxas
de rejeicao e porcentagens de saida das paginas de contetdo. A partir disso, foram
feitas propostas de alteracdes em algumas paginas. Na pagina principal do Portal,
foram propostos a adicdo de um menu contendo as secdes no Portal (En)Cena, com
objetivo de possibilitar que os visitantes encontrem as publicacbes das secdes de
forma rapida, nas péaginas de conteuddo do portal foram propostos links
categorizados em, mais publicacbes do autor, mais compartilhadas e entre outros,
onde esses links possibilitam aos visitantes encontrarem outros conteudos que
podem o interessar.

Para trabalhos futuros, seria interessante, que o Portal (En)Cena seja migrado
para Wordpress, com isto permitira a utilizacdo do plugin Wordpress SEO by Yoast
proposto neste trabalho. Além do plugin proposto, outros plugins existentes na
plataforma Wordpress poderiam serem utilizados para contribuir nas questbes de
SEO, por exemplo, plugins que permite a configuracdo de cache. Além disso, a
implementacdo e implantacdo das alteracdes nas paginas propostas no trabalho,
com isto, sera possivel, a partir de ferramentas como Google Analytics, a avaliacéo

do desempenho entre a atual estrutura e a estrutura proposta.
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