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RESUMO

O presente trabalho versa sobre a analise de riscos na cadeia produtiva de uma
industria ceramica situada na Cidade de Araguaina — Tocantins, dentro da
perspectiva bibliografica e analise qualitativa, denotando que esse processo é uma
etapa fundamental dentro do sistema construtivo,de modo a propiciar o
desenvolvimento de uma andlise dessa problematica, no intuito de qualificar o
campo da engenharia civil, a fim de aprovisionar agdes que ensejem na melhoria do
processo de trabalho na construcédo civil. Desta forma, a atividade foi elaborada,
utilizando referencial tedrico relativo ao tema, no sentido de embasar o estudo,
oferecendo a possibilidade de estudo de caso na observacédo da cadeia produtiva de
uma industria cerdmica, propiciando assim a criacdo de hipéteses bem-sucedidas
para a Engenharia Civil, no tocante ao diagndstico situacional, enfrentamento e
propostas de qualificagcdo na &area. Nestes termos, o estudo parte do pressuposto
tedrico, apresentando a histéria da Fabrica de Ceramica e suas precaucdes com a
saude do trabalhador, com base nas NR's - Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho e Emprego, perpassando pelo conhecimento tedrico e pratico por meio
da observacdo da cadeia produtiva da industria cerdmica e finalizando no
diagndstico de possiveis causas e tipos de acidentes na ceramica, com propostas de
qualificacdo desse processo construtivo, por meio da descricdo das etapas do
processo construtivo de fabricacdo dos produtos da Fabrica de Ceramica. Sendo
importante destacar que, o presente trabalho trata-se de uma pesquisa bibliografica
e estudo de caso, partindo do referencial te6rico para a elaboracdo hipotética de
propostas para prevencéo e correcdo da problematica abordada, a fim de embasar a
pratica dos profissionais da Engenharia civil, haja vista, a proposta de permitir o
diagndstico dos acidentes e as medidas preventivas para minimizar o problema, com
base em conhecimentos cientificos e respectivas analises empiricas.

Palavras-chave: Cadeia Produtiva. Processo Construtivo. Industria Ceramica.
Acidentes de Trabalho



ABSTRACT

This paper deals with the analysis of risks in the supply chain of a ceramic industry
located in the city of Araguaina - Tocantins, in the literature perspective and
qualitative analysis, indicating that this process is a key step in the construction
system in order to provide the development of an analysis of this problem in order to
qualify the field of civil engineering in order to replenish stocks that ensejem
improving the work process in construction. Thus, the activity was prepared using the
theoretical framework for the topic, to base the study, offering the possibility of a case
study on the observation of the production chain of a ceramic industry, thus enabling
the creation of successful cases for Civil engineering, regarding the situational
diagnosis, coping and qualification proposals in the area. Accordingly, the study of
the theoretical assumption, presenting the history of Ceramics Factory and its
precautions with workers' health, based on NR's - Regulatory Standards of the
Ministry of Labor and Employment, passing the theoretical and practical knowledge
through observation the production chain in the ceramic industry and ending in the
diagnosis of possible causes and types of accidents in ceramics, with qualification
proposals of this constructive process, through the description of the stages of the
construction process of manufacture of products of ceramics Factory. It is important
to emphasize that this work it is a bibliographic research and case study, based on
the theoretical framework for the hypothetical preparation of proposals for the
prevention and of the issues correction in order to base the practice of civil
engineering professionals, considering the proposal to allow the diagnosis of
accidents and preventive measures to minimize the problem, based on scientific
knowledge and its empirical analysis.

Key-words: Supply Chain. Construction Process. Ceramics Industry. Work
Accidents.
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1. INTRODUCAO

O Trabalho sempre foi considerado importante na vida da sociedade,
seja como fator contribuinte para realizacdo pessoal, ou, at¢é mesmo como
meio de sobrevivéncia. Assim, tem como potencial dignificar o trabalhador,
proporcionar status e reconhecimento como pode ser também gerador de

sofrimento, dores, frustragfes, desequilibrio fisico e metal.

Assim, foi importante analisar a cadeia produtiva dentro do processo
construtivo da Industria Ceramica, a fim de verificar as possiveis situacfées de
risco a saude e seguranca do trabalhador, haja vista a importancia dessa
tematica na sociedade atual, no sentido de qualificar a construcao civil desde o
seu sistema inicial. Posto que, dentro do setor ceramico, os trabalhadores
estdo expostos a diversos riscos ocupacionais, com suas peculiaridades que
dependem do tipo da ceramica, do processo de trabalho e da conducdo. O
essencial é que se tomem medidas preventivas, de modo a intervir e orientar
nas operagdes. Sendo que, neste contexto a relagcdo entre produtividade e
condicbes de seguranca no ambiente laboral devem caminhar na mesma
direcdo. Assim, essa tematica tem se mostrado cada vez mais discutida no
ambito das melhorias de qualidade e produtividade dentro do processo de
trabalho na construcéo civil e analoga.

Neste sentido, as boas condicbes de saude e seguranca no trabalho
vém sendo bastante discutidas, devido ao aumento gradual dos acidentes de
trabalho, principalmente dentro da cadeia produtiva da construgéo civil, sendo
que varios dados evidenciam as perdas de produtividade em funcdo de
acidentes de trabalho. Sendo que, estes dados dizem respeito aos custos
diretos e indiretos pela paralisagéo de equipamentos em func&o de acidentes e
mesmo depois, Vvisto que como consequéncias surgem outras perdas como
afastamento do acidentado, tempo para substituicdo do acidentado, retomada

do processo, investigacdes entre outros.

Desta forma, mesmo com varios estudos e alertas em relacdo ao tema

saude e seguranca no trabalho, tem sido dificil reunir dados estatisticos



16

suficientes para relacionar diretamente o crescimento do setor, com o0 numero

de acidentes e a situagéo da seguranca do trabalho na industria da ceramica.

Outrossim, o estudo propiciou o conhecimento generalizado da temaética,
bem como possibilitou novas analises do conteudo e da producdo do
conhecimento referente a Engenharia Civil, formulando concepc¢des acerca da
possibilidade de prevencdo de acidentes na area de produgcdo do processo

construtivo.

Sob este prisma, o estudo realizado foi desenvolvido no intuito de obter
resultados, capazes de entender a importancia da analise de riscos na cadeia
produtiva de uma ceramica situada na Cidade de Araguaina — Tocantins,
dentro da perspectiva bibliografica e andalise qualitativa, denotando que esse

processo € uma etapa fundamental dentro do sistema construtivo.

Portanto, para se chegar as concepcdes apresentadas foram seguidos
0s objetivos especificos do presente trabalho, a fim de propiciar a respectiva
andlise, dentro da perspectiva do objetivo geral, seguindo a base tedrica
metodolégica, bem como as normas técnicas inerentes. Ja 0O percurso
metodoldgico que foi seguido no presente estudo, para alcancar os objetivos
propostos, partiu da pesquisa bibliografica, perpassando pela pesquisa
aplicada em campo, através do estudo de caso, por meio de observacdo em

uma ceramica, sendo de natureza exploratéria, com abordagem qualitativa.

Assim, o presente trabalho de pesquisa esta estruturado em cinco itens,
de maneira a contemplar os principais aspectos, como: 1. Contextualizacdo do
tema por meio desta Introducédo; 2. Revisao da bibliografia; 3. Metodologia de
desenvolvimento; 4. Resultados e Discusséo; 5. Consideragdes Finais, sendo

seguidos dos referencias bibliograficos que serviram de base para o estudo.
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1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo Geral

Identificar e analisar os riscos de trabalho na cadeia produtiva de uma

Fabrica de Ceramica situada na cidade de Araguaina —TO, no ano de 2016.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Apresentar a historia da Fabrica de Ceramica e suas precau¢des com a
saude do trabalhador;

e Descrever as etapas do processo construtivo de fabricacdo dos produtos
da Fabrica de Ceramica;

e Identificar os riscos a saude e seguranca dos trabalhadores durante o
processo construtivo da Fabrica de Ceramica, apontando propostas
sugestivas para a qualificacdo da cadeia produtiva do respectivo

processo dentro da area de saude e seguranca no trabalho.
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1.3. JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento da Industria cerdmica no Brasil acompanhou as
transformagdes socioeconOmicas e intensificou o crescimento urbano e o
processo de industrializacdo. Os materiais ceramicos sdo muito empregados
na construcao civil, e com isso a méo-de-obra esta cada vez mais intensificada.
Desta forma, se evidencia 0 aumento nos diversos riscos de seguranca e

saude do trabalhador.

E importante ressaltar que a construcéo civil esta contida em um dos
ramos mais perigosos do mundo no que diz respeito a acidentes no trabalho,
tornando-se preocupante qualquer irrelevancia diante dos meios de

precaucoes.

A rotina profissional e suas consequéncias estdo fortemente
relacionadas com o bem-estar dos trabalhadores, sendo assim 0s mesmos
precisam se resguardar e serem resguardados de possiveis danos que venham

a surgir no dia-a-dia do trabalho executado em fabricas de materiais ceramicos.

Se as exposicdes a fatores e atividades de risco sem orientagdo, sem
equipamentos de seguranca e sem conscientizacdo, tornarem-se frequentes as
possibilidades de consequéncias danosas aumentam e a qualidade de vida do
profissional vem a ser afetada, trazendo problemas n&o somente ao
empregado, o afetado propriamente dito, mas também ao empregador e a

empresa em questao.

Desta forma, este estudo podera colaborar de forma direta ou
indiretamente com a produtividade da empresa e qualidade dos servicos,
identificando de forma investigatoria os possiveis riscos que os trabalhadores
estdo sendo expostos, impulsionando a divulgacdo das normas
regulamentadoras e trazendo uma conscientizacdo a todos os envolvidos no
processo mostrando um conjunto de medidas que devem ser adotadas com o
propdsito de prevengdo aos acidentes de trabalho, assim como a promocéao a

salde e a integridade fisica.
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Assim, considerando todo o contexto historico do processo construtivo,
cabe fazer algumas reflexdes acerca das problematicas que regem esse tema,
dentro da area da engenharia, no intuito de elaborar concep¢des acerca das
condicBes minimas a serem observadas para a saude do trabalhador na cadeia
produtiva da Industria de Ceramica. Sendo que, € em torno dessas concepcdes
que foi desenvolvido este estudo, deixando explicito os principais riscos que 0s
trabalhadores podem estar expostos no setor da industria ceramica.
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1.4. PROBLEMA

E fato que, os trabalhadores de Fabrica Ceramica sdo expostos a
variados riscos dentro da cadeia produtiva. Desta forma, quais 0s possiveis
riscos na atividade de fabricacdo desses materiais? Podem ser desenvolvidas
acOes ou estratégias dentro da Engenharia Civil no sentido de sanar e/ou

minimizar os riscos dentro dessa cadeia produtiva?
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2. REFERENCIAL TEORICO

A Industria da Construgdo Civil € uma atividade econdmica que envolve
tradicionais estruturas sociais, culturais e politicas. E nacionalmente
caracterizada por apresentar um elevado indice de acidentes de trabalho, e
segundo ARAUJO (1998), estd em segundo lugar na frequéncia de acidentes
registrados em todo o pais. Esse perfil pode ser traduzido como gerador de
inimeras perdas de recursos humanos e financeiros no setor (MEDEIROS,
2015).

Os acidentes de trabalho tém sido frequentemente associados a patrdes
negligentes que oferecem condi¢cdes de trabalho inseguras e a empregados
displicentes que cometem atos inseguros. No entanto, sabe-se que as causas
dos acidentes de trabalho, normalmente, ndo correspondem a essa
associacdo, mas sim as condicdes ambientais a que estdo expostos 0s
trabalhadores e ao seu aspecto psicolégico, envolvendo fatores humanos,
econdmicos e sociais (MEDEIROS, 2015).

7

Pelo exposto, é possivel entender que o aumento no numero de
empresas produtoras e da implantacdo de novos métodos visando ganho de
produtividade, se mal planejadas podem trazer novas situacdes de risco para
os trabalhadores. Isto torna necessaria uma reavaliacdo dos reflexos desta
nova conjuntura para o setor (GOTTARDO, 2013).

Assim, na concepcdo de Zocchio (1992) os acidentes de trabalho
ocorrem devido as condicBes inseguras ou atos inseguros, bem como a
combinacdo destes dois fatores. Sendo que, essa concepg¢do € por ele
definidas assim: a) Ato inseguro: que € a maneira como 0s individuos se
expdem ao perigo de acidente, as quais podem ser consciente, inconsciente ou
circunstancial; e b) Condicdo insegura: que é a existéncia de um ou mais
riscos, fora de controle, que expdéem o individuo ao perigo de sofrer algum

dano (GOTTARDO, 2013).

Desta forma, nesse item versaremos sobre a base conceitual da

tematica, abordando um pouco da historicidade da Industria Ceramica,
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perpassando pelas etapas do processo construtivo de fabricacdo dos produtos
da Fébrica de Ceramica, chegando aos principais riscos inerentes a esse

processo.

2.1. A INDUSTRIA DE CERAMICA

De acordo com SILVA (2013), O setor ceramico é uma area heterogénea
e podendo ser classificado, segundo a Associacdo Brasileira de Ceramica
(ABC), em nove segmentos diferentes, funcdo das matérias-primas,

propriedades e areas de aplicagdo, como:

2.1.1. Ceramica Vermelha

Sdo o0s materiais com coloracdo avermelhada, empregados na
construcdo civil, tais como tijolos, blocos, telhas, elementos vazados, lajes,
tubos ceramicos e argilas expandidas, e utensilios de uso doméstico e
decorativos (SILVA, 2013).

2.1.2. Materiais de Revestimento - Placas Ceramicas

S&o aqueles em forma de placas, usados na construgdo civil para
revestimento de pisos, paredes, bancadas e piscinas, tanto em ambientes
internos como em externos: azulejo, pastilha, lajota, piso, grés porcelanato,
dentre outros (SILVA, 2013).

2.1.3. Ceramica Branca

Sdo os materiais constituidos por um corpo branco recoberto por
camada vitrea transparente e incolor. Foram assim agrupados por causa da cor
branca da massa, necessaria por razdes estéticas e/ou técnicas. Sao as loucas
sanitarias, as de mesa, o0s isoladores elétricos e as ceramicas artisticas, bem

como as de finalidade quimica, elétrica, térmica e mecanica (SILVA, 2013).
2.1.4. Materiais Refratarios

S&80 materiais com a capacidade de suportar ciclos repetidos de
aguecimento e resfriamento, a temperaturas elevadas, o que envolve esforcos

mecanicos, ataques quimicos e outras solicitagbes. Para suporta-las, varios
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tipos diferentes de refratarios foram desenvolvidos, a partir de diversas
matérias-primas ou associacbes entre elas. Dessa forma, podem ser
categorizados quanto a matéria-prima ou ao componente quimico principal:
silicosos, aluminosos, silicoaluminosos, cromitico-magnesianos, zirconicos,

dentre outros (SILVA, 2013).
2.1.5. Isolantes Térmicos

J& os isolantes podem ser classificados em: isolantes térmicos nao-
refratarios; e fibras ou las ceramicas, com caracteristicas fisicas que o0s

permitem suportar temperaturas de utilizacdo acima de 2000°C (SILVA, 2013).
2.1.6. Fritas e Corantes

Frita trata-se de um vidro moido, fabricado a partir da fusédo de diferentes
matérias-primas. E aplicado & superficie do corpo ceramico que, apds a
gueima, adquire aspecto vitreo. Este acabamento € meramente estético, mas
torna a peca impermeével e aumenta a resisténcia mecéanica. Corantes séo
oxidos puros ou pigmentos inorganicos sintéticos, obtidos por calcinacao e
moagem, adicionados aos esmaltes (fritas) e aos biscoitos ceramicos (SILVA,
2013).

2.1.7. Abrasivos

Alguns abrasivos sao obtidos a partir de matérias-primas ceramicas e
por processos semelhantes aos da ceramica. Podem ser citados o Oxido de

aluminio eletrofundido e o carbeto de silicio (SILVA, 2013).
2.1.8. Vidro, Cimento e Cal

Sdo trés Iimportantes segmentos ceramicos que, por suas
peculiaridades, ndo sao, em geral, enquadrados como tal, sendo considerados

como segmentos autbnomos (SILVA, 2013).
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2.1.9. Ceramica de Alta Tecnologia

Esse segmento surgiu com o aprimoramento de materiais desenvolvidos
a partir de matérias-primas sintéticas, de altissima pureza, por meio de
processos rigorosamente controlados. Podem ser classificados em:
eletroeletrbnicos, magnéticos, Opticos, quimicos, térmicos, mecanicos,
biolégicos e nucleares (SILVA, 2009).

Dado o grau de dificuldade no uso desta classificagdo, em fungéo das
diferentes complexidades dos materiais e componentes em uma mesma cadeia
— a exemplo da de ceramica e cal, que envolve cal hidratada, blocos e telhas
ceramicas, loucas sanitarias e vidros planos — Jobim e Jobim Filho (2006)
propdem a alocagdo das telhas e blocos cerdmicos numa cadeia produtiva
isolada, por eles denominada ceramica vermelha, separados das cadeias de
ceramicas esmaltadas, materiais para instalacdes hidrossanitarias e vidros
(SILVA, 2009).

2.2. A Industria de Ceramica Vermelha

O setor de ceramica vermelha no Brasil gera como produtos principais
tijolos, blocos, telhas, elementos vazados, lajes, lajotas, ladrilhos vermelhos,
tubos e agregados leves. Pode-se afirmar que grande parte das indlstrias esta
concentrada nos estados de S&o Paulo, Santa Catarina e Rio Grande do Sul
(MEDEIROS, 2006).

Assim, a histéria da ceramica caminha junto com a historia da
humanidade, pois a argila & utilizada em todas as sociedades — das mais
antigas até as modernas, sendo que existem achados arqueoldgicos datados
de 5.000 a.C., na regido de Anatdlia (Asia Menor) (SILVA, 2009).

Desta forma, na Grécia, eram comuns as pinturas em ceramicas
retratando cenas de batalhas e conquistas bélicas, e, na China, a producéo de
pecas estava relacionada a tradi¢éo religiosa (ITAU, 2006). Nesse contexto, a

ceramica pode ser artistica, produzindo artefatos de aplicagbes estéticas, ou
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uma atividade industrial, produzindo artefatos utilitarios (SEBRAE, 2008b).
(SILVA, 2009).

Destarte, o termo “ceramica” vem do grego, keramike, que deriva de
keramos, compreendendo todos os materiais inorganicos, ndo metalicos,
moldados durante sua fase plastica e submetidos a coccéo, a temperaturas
entre 900°C e 1.000°C. Neste processo, denominado “Queima”, a argila
plastica adquire rigidez e resisténcia, mediante a fusdo de alguns componentes
da massa (SILVA, 2009).

J4 no Brasil, a ceramica tem sua origem na llha de Marajo, que
compreendia técnicas de raspagem, incisdo, excisdo e pintura altamente
elaboradas. Deste modo, a tradicdo ceramista ndo chegou ao Brasil com os
portugueses, nem veio junto com a bagagem cultural dos africanos (SILVA,
2009).

A histéria da ceramica, portanto, dispde que, os colonizadores, nao
instalaram as primeiras olarias, pois elas ja existiam, eles apenas estruturaram
e concentraram a mao de obra, modificando o processo nativo, muito
rudimentar, com as tecnologias da época, a exemplo do uso do torno e das
‘rodadeiras”, conferindo simetria e acabamento mais refinado as pecas
(SEBRAE, 2008). (SILVA, 2009).

Assim, a abundancia de matérias-primas naturais, fontes alternativas de
energia e disponibilidade de tecnologias praticas embutidas nos equipamentos
industriais, fizeram com que as indUstrias brasileiras evoluissem rapidamente e
muitos tipos de produtos dos diversos segmentos ceramicos atingissem nivel
de qualidade mundial com apreciavel quantidade exportada (ABC, 2002).
(SILVA, 2009).

2.3. As etapas do processo construtivo na industria cerdmica

A Associacdo Brasileira de Ceramica - ABCERAM, afirma que a
ceramica exerce um papel fundamental para a economia do pais, pois possui

abundancia em matérias-primas naturais, fontes alternativas de energia e
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disponibilidade de tecnologias praticas embutidas nos equipamentos industriais
(SILVA, 2009).

E isso tem feito com que as industrias brasileiras evoluissem
rapidamente e variados tipos de produtos de diversos segmentos ceramicos
atingissem nivel de qualidade em seu ramo de empreendimento. Desta forma,
0 setor vem sendo tomado como pega-chave na construgao civil. (SILVA,
2009).

Segundo dados pesquisados, 0 setor ceramico brasileiro é formado por
mais de 11 mil empresas, que mantém cerca de 23 mil empregos diretos e
aproximadamente 287 mil indiretos, sendo o Brasil considerado como o quarto

maior produtor mundial de produtos ceramicos (MOLIN, 2014).

Entretanto, os processos de fabricacdo diferem, de acordo, com o tipo
de material desejado, e compreendem etapas de preparacdo da matéria-prima
e da massa, conformacdo das pecas, esmaltacdo e decoragdo, secagem,

classificacdo e embalagem (MOLIN, 2014).

Figural- Extracdo da matéria — prima (argila).

Fonte — prezi.com (acesso 14/10/2015).
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Assim, os elementos ceramicos sdo, normalmente, fabricados a partir da
composicao de dois ou mais tipos diferentes de argilas. Destarte, a dosagem,
feita em equipamentos denominados misturadores, € uma das etapas
fundamentais do processo de fabricacdo de produtos ceramicos e deve seguir,
com rigor, 0s percentuais previamente determinados nos ensaios de
caracterizagao (SILVA, 2009).

Existem diversos processos de conformacdo para pecas ceramicas:
colagem, prensagem, extrusdo e torneamento. A sele¢cdo de um ou outro
depende fundamentalmente da geometria e caracteristicas do produto
desejado. A massa, ainda umida (W=22%) e na fase plastica, é colocada numa
extrusora a vacuo, também conhecida como maromba, onde € compactada e
forcada, por um pistdo (eixo helicoidal), a passar através da boquilha (SILVA,
2009).

Figura 2 - Preparacdo da matéria —prima (argila).

Fonte — www.ceramicavermelhapara.com.br (acesso 14/10/2015).

Obtém-se, entdo, uma coluna extrudada, com secdo transversal no
formato e dimensbes desejados, que €, em seguida, cortada, obtendo-se,
assim, as pecas: tijolos furados, blocos, tubos, telhas, etc. No caso das telhas,
h& ainda a etapa da prensagem, tornando a fase de extrusao intermediaria no
processo (SILVA, 2009).
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O processamento térmico, que compreende as etapas de secagem e
queima, € de crucial importancia para a obtencdo de um produto ceramico, pois
dele depende o correto desenvolvimento de suas propriedades finais. Sendo
que, apos a conformacdo, as pecas ainda contém &gua. Para evitar o
aparecimento de tensdes e futuros defeitos, faz-se necessario elimina-la, de
forma lenta e gradual, com a exposi¢cao ao calor e a ambientes ventilados, com
controle da taxa de aquecimento, ventilacdo e umidade relativa do ar. Isto pode
ser feito em secadores intermitentes ou continuos, com temperaturas variando
entre 50°C e 150°C (SILVA, 2009).

Ja no caso de secagem natural, ha necessidade de cuidados adicionais.
O processo é mais lento e muito empirico. Pode ocorrer, por exemplo,
secagem abrupta, provocando o aparecimento tensbes e trincas, que
inviabilizam a ida da peca para o forno (queima), assim, a fim, de evitar isto, a
distribuicdo das pecas no secador deve permitir fluxo de ar uniforme, mas
resguardadas de ventilag&do ou calor excessivos (ABC, 2002). (SILVA, 2009).

Figura 3 - Conformacéo das pecas.

= ~. -

Fonte — www.aplceramico.com.br (acesso 14/10/2015).


http://www.aplceramico.com.br/empresas/8-ceramica-campo-grande
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A queima ou sinterizacdo € 0 processo em que o calor provoca
transformacdes fisico-quimicas na massa argilosa, modificando as
caracteristicas de cru em propriedades ceramicas. O tratamento térmico é
realizado entre 800°C a 1700°C, em fornos do tipo continuos ou intermitentes,
que operam em trés fases: Aquecimento até a temperatura desejada;
Permanéncia em um plat6, durante certo tempo a temperatura especificada; e
Resfriamento até temperaturas inferiores a 200°C (NetCeramics, 2009).
(SILVA, 2009).

Alguns equipamentos, tidos como auxiliares, sdo excelentes ferramenta
para o ceramista. Controladores de pressao dentro do forno, Indicadores de
dureza da massa, Indicadores de corrente na maromba (para evitar esforgo
exagerado do motor), Softwares para monitoramento, registro e controle da
curva de queima, dentre outros, certamente promovem economia de

combustivel, além de interferirem na qualidade final do produto. (SILVA, 2009).

Figura 4 - Processo de queima das pecas.

Fonte — www.aplceramico.com.br (acesso 14/10/2015).


http://www.aplceramico.com.br/empresas/8-ceramica-campo-grande
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ApoOs a retirada do forno, as pecas sao inspecionadas e remetidas ao
consumo. Alguns produtos ceramicos, tais como loucas sanitarias e de mesa,
isoladores elétricos e materiais de revestimento, recebem camada fina e
continua de esmalte que, apds a queima, adquire aspecto vitreo. Esta camada
melhora os aspectos estéticos e higiénicos, bem como propriedades mecanicas
e elétricas (NetCeramics, 2009). (SILVA, 2009).

Assim, podemos ver nas figuras a seguir.

—

Figura 5 - Processo de estocagem de produtos ceramicos.

Fonte — www.ceramica6.com.br (acesso 14/10/2015).

Figura 6 - Processo de estocagem de produtos ceramicos.

Fonte — www.ceramica6.com.br (acesso 14/10/2015).
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Para a ABC (2002), na pratica, a Normalizacdo esta “presente na
fabricagcdo dos produtos, na transferéncia de tecnologia, na melhoria da
qualidade de vida através de normas relativas a saude, a seguranca e a
preservacdo do meio ambiente e €, cada vez mais, utilizada como meio para
alcancar a reducdo de custo da producdo e do produto final, mantendo ou
melhorando sua qualidade”, além de facilitar a capacitagdo de mao de obra,
elevando seu nivel técnico, e de ser imprescindivel as exportacdes e
importacdes. (SILVA, 2009).

As Normas relacionadas a Blocos ceramicos, a saber: NBR 6461: Bloco
ceramico para alvenaria — Verificacdo da resisténcia a compressao (1983),
NBR 7171: Bloco ceramico para alvenaria — Especificagcdo (1992), NBR 8042:
Bloco ceramico para alvenaria — Formas e dimensdes — Padronizacao (1992) e
NBR 8043: Bloco ceramico portante para alvenaria — Determinacdo da area
liquida (1983) foi substituida pela NBR 15.270:1 — Componentes ceramicos —
Parte 1. Blocos ceramicos para alvenaria de vedacdo — Terminologia e
requisitos (2005), NBR 15.270:2 — Componentes ceramicos — Parte 2: Blocos
ceramicos para alvenaria estrutural — Terminologia e requisitos (2005) e NBR
15.270:3 — Componentes ceramicos — Parte 3: Blocos ceramicos para alvenaria
estrutural e de vedacdo — Métodos de ensaio (2005). Para blocos ceramicos,
duas Normas tratam dos requisitos e uma, da metodologia de ensaio. Ja para
telhnas, a NBR 15.310 — Componentes ceramicos - Telhas - Terminologia,
requisitos e métodos de ensaio (2005) é um texto normativo Unico, que
abrange requisitos e métodos de ensaio, substituindo mais de dez Normas

anteriormente vigentes. (SILVA, 2009).
2.4. Osriscos no ambiente de trabalho

MELO apud MESQUITA (1998) define riscos do trabalho, também
chamados riscos profissionais, como sendo 0s agentes presentes nos locais de
trabalho, decorrentes de precarias condi¢cbes, que afetam a saude, a
seguranca e o bem-estar do trabalhador, podendo ser relativos ao processo
operacional (riscos operacionais) ou ao local de trabalho (riscos ambientais)
(MEDEIROS, 2015).
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Ja a Norma Regulamentadora (NR) 9, considera riscos ambientais os
agentes fisicos, quimicos e biologicos existentes nos ambientes de trabalho,
capazes de causar danos a saude do trabalhador.

Figura 7 - Trabalhadores em situacéo de risco de acidentes.

Fonte — www.protecao.com.br (acesso 14/10/2015).

Assim, consideram-se agentes fisicos as diversas formas de energia a
que possam estar expostos os trabalhadores, tais como ruidos, vibracdes,

temperaturas extremas, entre outras.

Figura 8 - Trabalhadores em situagdo de risco fisico.

Fonte — www.protecao.com.br (acesso 14/10/2015).



33

Por sua vez, consideram-se agentes quimicos as substancias,
compostos ou produtos que possam penetrar no organismo pela via
respiratéria nas formas de poeiras, fumos, neblinas, névoas, gases ou vapores,
ou que, pela natureza da exposicéo, possam ter contato ou ser absorvidos pelo

organismo atraves da pele ou por ingestao.

Figura 9 - Trabalhadores em situagdo de risco quimico (uso inadequado de EPI).

. i - >
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Fonte — www.protecao.com.br (acesso 14/10/2015).

Por conseguinte, consideram-se agentes biolégicos as bactérias, fungos,
bacilos, parasitas, protozoarios, virus, entre outros. Existindo ainda, 0s riscos
ergondmicos, que envolvem agentes como esforco fisico intenso, levantamento
e transporte manual de peso e exigéncia de postura inadequada (Rodrigues,
1995).

Este mesmo autor menciona um outro tipo de risco de acidentes, 0 risco
social, decorrente da forma de organizacdo do trabalho adotada na empresa,
que pode comprometer a preservacdo da saude: o emprego de turnos de
trabalho alternados, divisdo excessiva do trabalho, jornada de trabalho e

intensificacdo do ritmo de trabalho sdo apenas alguns exemplos.
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Figura 10 - Trabalhadores em processo de trabalho (sem uso de EPI).

Fonte — www.protecao.com.br (acesso 14/10/2015).

Alguns autores como Koskela (2000, apud SAURIN, 2002, p. 05)
também apontam preocupacdo semelhante quando questiona o real impacto
dos novos métodos de producao sobre a seguranca no trabalho. Green (2002,
apud SAURIN, 2002, p. 05) reforca esta questdo destacando a importancia de
se evitar o agravamento de problemas relativos a seguranca ja existentes
(GORTTADO, 2013).

Assim, concernente ao tema salde e seguranca no trabalho no caso
especifico das olarias, Cardoso (2009) chama atencdo para o fato de que no
Brasil a maior parte dos empreendimentos esté localizada em regibes pobres
do pais e que os mesmos geralmente passam de pai para filho. Para o autor
esta situacdo representa um empecilho para o desenvolvimento da cultura da
segurancga, pois ela demora mais para chegar e a introducdo de melhorias é
dificil (GORTTADO, 2013).

Deste modo, Oliveira (2009) concorda com as definicdes de ato inseguro
e condicdo insegura quando afirma que o ato inseguro se caracteriza por uma
contrariedade ao preceito de seguranca, podendo causar ou favorecer a
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ocorréncia de acidentes. Por conseguinte, a condicdo insegura € caracterizada
por falhas fisicas que comprometem a seguranca do trabalhador. O autor faz
também uma importante observacdo: a condicdo insegura é passivel de
correcdo, mesmo assim, representa 18% das causas de acidentes.

(GORTTADO, 2013).

Figura 11 - Trabalhadores em processo de trabalho (sem uso de EPI).

-,

Fonte — www.protecao.com.br (acesso 14/10/2015).

Saliba (2009) define perigo como sendo uma fonte ou combinagédo com
potencial de provocar danos, seja a saude do trabalhador, seja a propriedade
ou ao meio ambiente. Risco € definido por este autor como a combinagéo entre
probabilidade de ocorrer um evento perigoso e suas consequéncias
(GORTTADO, 2013).

Os riscos ocupacionais sao decorrentes de fatores integrantes do
processo produtivo: procedimentos, equipamentos, maquinas e equipamentos,
materiais, além de fatores organizacionais e ambientais (GORTTADO, 2013).

Oliveira (2009) apresenta como método para deteccdo dos riscos a
Inspecdo de Seguranca Parcial ou por Setor de Trabalho, como sendo uma

inspecéo limitada onde o setor escolhido é avaliado cuidadosamente. Assim, 0
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levantamento das informacdes pode ser feito aplicando-se um checklist
previamente elaborado, que tem por base as normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego (GORTTADO, 2013).

Desta forma, qualitativamente, sdo considerados aspectos gerais do
processo de trabalho, do fluxo e organizacdo dos processos produtivos, fatores
de riscos, ritmo de trabalho, repetitividade e fadiga. Sendo, portanto importante
a utilizacdo desse método, pois o checklist também serve como orientagéo
para questionamentos in loco e/ou observacdo direta das diversas situagoes
analisadas (GORTTADO, 2013).

Nesse contexto, € importante destacar que 0s riscos a saude
encontrados no processo construtivo da Inddstria cerdmica sdo 0s mais
diversos possiveis, assim Gomes (2010) enumera alguns dos mais comuns,
relacionando-os com seus respectivos efeitos: deformidades nos dedos das
maos pelo carregamento manual de tijolos, varizes devido ao tempo
prolongado de permanéncia na posicdo de pé, problemas respiratorios
causados pela inalacdo e exposicdo direta a fumaca emitida no processo de
gueima, também pela inalacdo de poeira de argila durante o transporte e do
mesmo modo para o misturador, bem como no manuseio dos tijolos acabados,
irritacdo nos olhos causados pela exposicdo direta a fumaca (GORTTADO,
2013).

Por conseguinte, também sao identificados, segundo Gomes (2010),
problemas como os de coluna devido ao carregamento manual de tijolos e
madeiras, desconforto fisico, fadiga muscular, caimbras, exaustdo e
desidratacdo por exposicdo direta ao calor dos fornos, perda auditiva em
funcéo da exposi¢cdo ao ruido emitido pelo maquinario, dermatoses por contato
direto com os diversos materiais manuseados e problemas de pele por
exposi¢cdo prolongada ao sol, sendo também verificados, segundo Gomes
(2010) problemas de LER/DORT (GORTTADO, 2013).
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3. METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica e
aplicada através de estudo de caso por meio de observagcdo em uma ceramica,
tendo por finalidade analisar os possiveis riscos na cadeia produtiva da
respectiva Industria ceramica situada na cidade de Araguaina — Tocantins,

dentro da perspectiva bibliogréfica, estudo de caso e andlise qualitativa.

O método seguido foi a pesquisa bibliografica atinente ao tema, seguida
de visita “in loco” para desenvolvimento de um estudo de caso, que foi feito
através de observacdo da cadeia produtiva dentro do campo de estudo,
descrevendo todas as etapas do processo de producdo, bem como as
possiveis situacdes de risco aos trabalhadores.

Assim, o desenvolvimento do estudo de caso se deu seguindo as etapas
da investigacdo, que definiram os dados que sustentam a pesquisa, com base

nos procedimentos adotados, sendo eles:

v Apresentagdo da historia da Industria de Ceramica e suas precaucdes
com a saude do trabalhador que foi feita através da pesquisa
bibliografica;

v' Descricdo das etapas do processo construtivo de fabricacdo dos
produtos da Industria Ceramica realizada de modo tedrico na pesquisa
bibliografica e de modo pratico a partir da observacdo in loco na
ceramica;

v Identificagdo dos riscos a saude e seguranca dos trabalhadores durante
0 processo construtivo da Indastria de Ceramica por meio da
observacéo na ceramica;

v' Apontar possiveis propostas sugestivas para a qualificacdo da cadeia
produtiva do respectivo processo dentro da area de saude e seguranca
no trabalho a partir da observagéo realizada na ceramica, com base nas

normas técnicas (ABNT e NR’s).

Desta forma, os procedimentos do estudo de caso, obrigatoriamente,

seguiram as normas técnicas respectivas a area de saude e seguranca do
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trabalho, bem como inerentes ao sistema construtivo da Industria ceramica, tais

como:

v" Normas relacionadas a Blocos cerédmicos, a saber: NBR 6461:
Bloco ceramico para alvenaria — Verificagdo da resisténcia a
compressao (1983);

v" NBR 7171:. Bloco ceradmico para alvenaria — Especificacdo
(1992);

v NBR 8042: Bloco ceramico para alvenaria — Formas e dimensées
— Padronizacao (1992) e NBR 8043: Bloco ceramico portante para
alvenaria — Determinacdo da area liquida (1983), que foi
substituida pela NBR 15.270:1 — Componentes ceramicos — Parte
1: Blocos ceramicos para alvenaria de vedacao — Terminologia e
requisitos (2005);

v" NBR 15.270:2 — Componentes ceramicos — Parte 2: Blocos
ceramicos para alvenaria estrutural — Terminologia e requisitos
(2005) e NBR 15.270:3 — Componentes ceramicos — Parte 3:
Blocos ceramicos para alvenaria estrutural e de vedacdo —
Métodos de ensaio (2005). Sendo que, para blocos ceramicos,
duas Normas tratam dos requisitos e uma, da metodologia de
ensaio;

v" NBR 15.310 — Componentes ceramicos - Telhas - Terminologia,
requisitos e métodos de ensaio (2005), sendo um texto normativo
anico, que abrange requisitos e métodos de ensaio, substituindo
mais de dez Normas anteriormente vigentes.

v" Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
principalmente, a NR 9, que dispbe sobre os riscos ambientais
como: agentes fisicos, quimicos e biologicos existentes nos
ambientes de trabalho, bem como riscos de acidentes e

ergondémicos.
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Desta forma, no estudo de caso in loco foi aplicado um checklist, em trés
partes, previamente elaborado, baseado nas normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego, a fim de detectar os possiveis riscos a
salude e seguranca dos trabalhadores da respectiva cadeia produtiva, bem
como o uso dos EPI's e EPC’s e sua disponibilizacdo e estado de conservacao

para uso dos trabalhadores.

Posteriormente & aplicacdo do checklist foi feita a analise qualitativa dos
dados obtidos na observacéo, apresentando os resultados do estudo, como
pontos positivos e negativos referente a salude e seguranca no trabalho nas

etapas do processo construtivo da Industria Ceramica.

Em seguida, através da andlise qualitativa foram elaboradas possiveis
sugestbes acerca da qualificacdo da cadeia produtiva na Industria Ceramica,
no sentido de apontar propostas sugestivas que venham sanar e/ou minimizar
0Ss possiveis riscos a saude e seguranca dos trabalhadores respectivos a
referida cadeia produtiva, servindo de base para futuras producdes na éarea

respectiva a engenharia civil e de seguranca no trabalho.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Descricao, identificacdo dos possiveis riscos e sugestdes de
qualificagdo da cadeia produtiva para evitar acidentes de

trabalho

Conforme o estudo de caso desenvolvido através da observacao
realizada na induastria cerdmica foi denotado que a empresa investigada
apresentou 3 (trés) acidentes de trabalho notificados no ano de 2015, sem
nenhuma notificacdo no primeiro trimestre de 2016, sendo o0s acidentes
notificados de acordo com a classificacdo do INSS: de trajeto, doencas e
tipicos. De acordo com Anuario Estatistico da Previdéncia Social (2006), os
acidentes tipicos sdo os acidentes decorrentes da caracteristica da atividade
profissional desempenhada pelo acidentado. Os acidentes de trajeto sdo os
acidentes ocorridos no trajeto entre a residéncia e o local de trabalho do
segurado e vice-versa. J4 os acidentes devidos a doenca do trabalho séo os
acidentes ocasionados por qualquer tipo de doenca profissional peculiar a

determinado ramo de atividade.

Desta forma, o proprietario permitiu apenas a observacdo e anotacao
dos dados, sem possibilidade de registro fotografico ou de outra forma da
documentacdo. Contudo, apenas disponibilizou a tabela que séo registrados
esses tipos de ocorréncias, que pode ser visualizada no anexo deste trabalho.
Nesta tabela é possivel notar que a empresa registra 0os acidentes de acordo
com a categoria de risco, a fonte geradora, a protecao individual (EPI) /coletiva
(EPC), o tipo de dano, dentre outros.

Assim, entendeu-se que o baixo indice é fruto da sub-notificacéo, porque
os trabalhadores ndo apresentam demonstragédo de significacdo da importancia

de registro e notificacéo dos acidentes decorridos no processo de trabalho.

Nesse contexto, passamos a observacdo da cadeia produtiva, apos
conversa com O proprietario e acesso aos arquivos relativos aos trabalhadores.
A observagdo foi totalmente acompanhada pelo proprietario da industria

ceramica, com a permissdo de registro fotografico da cadeia produtiva, sem,
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portanto, registro dos trabalhadores, porque o empresario ndo quis
comprometer a empresa, devido a falta de alguns EPI’s, bem como préprios

trabalhadores ndo estavam de acordo com a exposigéo.

A empresa afirma que a cada funcionario contratado, é fornecido EPI's
tais como: 1 par de luvas, 1 capacete, 1 protetor auricular, 1 par de botina, 2
camisas da empresa com mangas compridas, 1 mascara descartavel e 1
Oculos de protecdo. A entrega destes equipamentos de protecdo individual é
registrada numa tabela, que também foi fornecida pela empresa e pode ser
visualizada no anexo deste trabalho. Nesta tabela, também, é registrado o
motivo pelo qual o trabalhador deixa de utilizar os EPI's. Alguns destes
trabalhadores comentaram que devido as danificagbes e/ou perda destes

equipamentos acabam deixando de utilizar.

Assim, foi relatado pelo proprietario a dificuldade na compra de EPI's no
municipio de Araguaina, sendo explicado pelo empresario que o0s
equipamentos s80 escassos, 0 que torna O custo muito alto, tornando-se
inviavel para a compra no municipio, sendo necessario a encomenda de
empresas de fora, o que “as vezes” causa demora na entrega e ocasiona a

realizacdo do processo construtivo sem EPI.

BN

A partir da visita a industria, foi possivel notar a escassez de
equipamentos de protecao coletiva pelo local. Sendo que estes equipamentos
sdo imprescindiveis para a integridade fisica e preservacdo da saude dos
trabalhadores e, até mesmo de terceiros, e tém maior eficiéncia comparada aos
equipamentos de protecao individual. Segundo artigo disponibilizado no Portal
Educacédo, o EPC podera ser um dispositivo, um sistema, ou um meio, fixo ou
movel, diferente do EPI, que serve para proteger somente quem esta usando,
como por exemplo, luvas, capacete, oculos dentre outros. Ainda diz que os
equipamentos de protecao coletiva sdo equipamentos utilizados para protecéo
de seguranca enquanto um grupo de pessoas realiza determinada tarefa ou

atividade.
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Pode-se notar que seriam importantes a utilizagdo de alguns EPC’s no
ambito de trabalho da industria de ceramicas, tais como: Placas sinalizadoras,
avisos, sinalizacdes, sensores de maquinas, iluminacdo, piso
antiderrapante, guarda-corpos, protetores de maquinas, sirene de alarme de

incéndio, chuveiro e lava olhos de emergéncia.

Destarte, ainda foi relatado e evidenciado in loco, através da observacgao
e conversa informal com os trabalhadores, que a maior problemética do
processo construtivo sem EPI é decorrente do proprio trabalhador que se nega
ao uso, alegando incémodo, calor e dificuldade de exercer as funcbes com o
EPI, deixando claro a falta de informacgéo e de conscientizacdo do trabalhador
concernente a importancia de sua prOpria protecdo, ratificando assim a
concepcao de Cardoso (2009), o qual chama atencéo para o fato de que no
Brasil a maior parte dos empreendimentos esta localizada em regibes pobres
do pais e que os mesmos geralmente passam de pai para filho. Para o autor
esta situacdo representa um empecilho para o desenvolvimento da cultura da
seguranca, pois ela demora mais para chegar e a introducdo de melhorias €
dificil.

Assim, passaremos a seguir, ao resultado do estudo de caso, feito
através da observacao in loco, mostrando o passo a passo da cadeia produtiva,
bem como os possiveis riscos identificados e a proposta de qualificacdo do
processo construtivo, a fim de se evitar os possiveis riscos a saude e

seguranca do trabalhador.

Deste modo, conforme o disposto na pesquisa bibliografica, os
processos de fabricacdo diferem, de acordo, com o tipo de material desejado, e
compreendem etapas de preparagcdo da matéria-prima e da massa,

conformacao das pecas, secagem e queima, armazenamento e entrega.
4.1.1. Extragdo da Matéria — Prima

Conforme se observa na pesquisa bibliografica, os elementos ceramicos
sdo, normalmente, fabricados a partir da composicdo de dois ou mais tipos

diferentes de argilas. Assim, a dosagem, feita em equipamentos denominados
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misturadores, é uma das etapas fundamentais do processo de fabricacdo de
produtos ceramicos e deve seguir, com rigor, 0S percentuais previamente
determinados nos ensaios de caracterizacdo, conforme as Normas
relacionadas NBR 6461/1983, NBR 7171/1992, NBR 15.270:1:2:3/2005, NBR
15.310/2005 e correlatas.

Essa etapa é a extracdo do barro (figura 12) que é feita com o uso de
veiculos extratores, sob o comando de trabalhadores, sendo feito somente em
época sem chuva. Sendo ainda a etapa respectiva ao armazenamento dos
tipos de barro, que é feito para garantir a producdo durante todo o inverno, ou

seja, o periodo chuvoso na regiéo.

Figura 12 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Extracéo de barro.

Fonte: A Autora, 2016.

Assim, se pega o barro do estoque e alimenta o caixote alimentador,
conforme figura 13 e 14, o qual contem na sua parte inferior uma esteira que se
move vagarosamente para 0 movimento do barro até a etapa de preparacao da

massa.
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Figura 13 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Armazenamento dos tipos de barro.
fﬁ, i

Fonte: A Autora, 2016.

Como pode-se observar na figura 13, o material utilizado para alimentar
0 caixote e consequentemente ser usado para a preparacdo da massa, sao
materiais retirados, como foi dito, da reserva, sendo que o barro extraido pode
ser misturado com os materiais ceramicos prontos e que ja foram utilizados ou
gue nao serviram para utilizacdo por motivos de trincas ou quebras, a fim de

reaproveitamento.

Figura 14 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Caixote de armazenamento

Fonte: A Autora, 2016.
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4.1.1.1. Possivel Risco identificado e proposta de qualificacdo do

processo construtivo

Conforme (SALIBA, 2009), o perigo € uma fonte ou combinagdo com
potencial de provocar danos, seja a saude do trabalhador, seja a propriedade
ou ao meio ambiente. Ja o risco € definido por este autor como a combinacao
entre probabilidade de ocorrer um evento perigoso e suas consequéncias.
(GORTTADO, 2013).

Assim, nessa etapa inicial da cadeia produtiva, de acordo com a NR 9,
que trata da PPRA (PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS
AMBIENTAIS), o possivel risco identificado é o risco de acidentes — agentes
mecanicos, pois o processo é feito com o uso de veiculos sem protecao,
podendo ocasionar acidentes como quedas e falha mecanica do veiculo

utilizado para o servico.

De igual modo, se o trabalhador néo estiver bem orientado e atento ele
pode ser puxado pela esteira e sofrer um acidente. Por conseguinte, também
existe o risco de acidentes com pedacos de material ceramico que também é
misturado junto ao barro, o qual pode ser arremessado pela esteira e atingir um

trabalhador gerando acidentes.

Podendo ainda, ser identificado, por meio do método dedutivo, segundo a
NR 9, o risco fisico — agentes fisicos que, devido a exposicado prolongada ao
sol podem gerar problemas de pele, sendo também verificados, o risco
ergonébmico — agentes ergondmicos, que € a possibilidade de problemas de
LER/DORT segundo Gomes (2010) e NR 17(ergonomia).

Segundo artigo publicado na revista Protecdo, a sigla LER significa
lesbes por esforcos repetitivos, sendo também denominada como disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho - DORT. Sao doencas
caracterizadas pelo desgaste de estruturas do sistema musculo-esquelético
gue atingem varias categorias profissionais. Geralmente sdo causadas por

movimentos reincidentes e continuos com consequente sobrecarga dos nervos,
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muasculos e tenddes. O esforco excessivo, ma postura, stress, condicfes

desfavoraveis de trabalho também contribuem para o aparecimento da LER.

Tabela 1 - RISCOS AMBIENTAIS — Extracdo da matéria-prima

RISCO FisICO
RISCO IDENTIFICADO Exposi¢do ao sol e ruidos
FONTE GERADORA Maquina, equipamentos e sol
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPI RECOMENDADO Protetor auricular
EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras, sinalizagdes

e  Fornecer e tornar obrigatério o uso do EPl e EPC
recomendado durante o manuseio de maquinas e

equipamentos;

RECOMENDACOES
e Somente EPI contendo certificado de aprovagdo
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
O ndo uso do EPI pode ocasionar perda auditiva
. ; induzida pelo ruido, mas para isso deve-se levar sempre
DANOS A SAUDE
em conta a concentragdo e tempo de exposi¢cdo ao
agente.
RISCO ERGONOMICO
RISCO IDENTIFICADO Postural e levantamento e transporte de materiais.
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPC RECOMENDADO Placas educativas
e  Conforme Segdo XIV Art. 198 da CLT diz que: “E de
60 (sessenta) quilogramas o peso maximo que um
empregado pode remover individualmente,
RECOMENDAGOES ressalvadas as disposi¢Oes especiais relativas ao
trabalho do menor e da mulher”, mas como
medida prevencionistas recomenda-se evitar
levantar ou transportar volumes com mais de 23
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kg sem auxilio de meios adequados para os
mesmos.
e  Recomendamos realizar periodos de descanso em

posi¢do diferente da de trabalho.

RISCO DE ACIDENTES

RISCO IDENTIFICADO Cortes, esmagamentos e outros inerentes a fungao
FONTE GERADORA Maquinas e equipamentos.
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente

e Cuidado durante as atividades e operagdo das
maquinas e equipamentos existentes junto ao
setor;

" e  Realizar a manutengdo peridodica em todas as

RECOMENDACOES
maquinas e equipamentos;

e  Atengdo: ndo ligar maquinas e equipamentos sem

antes providenciar protecdo de todas as partes

moveis existentes;

Fonte: A Autora, 2016.

Conforme (SALIBA, 2009), o perigo € uma fonte ou combinacdo com
potencial de provocar danos, seja a salude do trabalhador, seja a propriedade
ou ao meio ambiente. Ja o risco é definido por este autor como a combinacdo
entre probabilidade de ocorrer um evento perigoso e suas consequéncias.
(GORTTADO, 2013).

Assim, nessa etapa inicial da cadeia produtiva, de acordo com a NR 9,
que trata da PPRA (PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS
AMBIENTAIS), o possivel risco identificado € o risco de acidentes — agentes
mecanicos, pois o processo € feito com o0 uso de veiculos sem protecéo,
podendo ocasionar acidentes como quedas e falha mecanica do veiculo

utilizado para o servigo.

De igual modo, se o trabalhador ndo estiver bem orientado e atento ele
pode ser puxado pela esteira e sofrer um acidente. Por conseguinte, também

existe o risco de acidentes com pedacos de material ceramico que também é
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misturado junto ao barro, o qual pode ser arremessado pela esteira e atingir um

trabalhador gerando acidentes.

Podendo ainda, ser identificado, por meio do método dedutivo, segundo a
NR 9, o risco fisico — agentes fisicos que, devido a exposicédo prolongada ao
sol podem gerar problemas de pele, sendo também verificados, 0 risco
ergonébmico — agentes ergondémicos, que € a possibilidade de problemas de
LER/DORT segundo Gomes (2010) e NR 17(ergonomia).

Segundo artigo publicado na revista Protecdo, a sigla LER significa
lesdes por esforgos repetitivos, sendo também denominada como distarbios
osteomusculares relacionados ao trabalho - DORT. Sao doencas
caracterizadas pelo desgaste de estruturas do sistema musculo-esquelético
que atingem varias categorias profissionais. Geralmente sdo causadas por
movimentos reincidentes e continuos com consequente sobrecarga dos nervos,
musculos e tendbes. O esforco excessivo, ma postura, stress, condi¢cdes

desfavoraveis de trabalho também contribuem para o aparecimento da LER.

A sugestdo nao € inovadora, mas imprescindivel, que € o uso de EPI's
como capacetes, Oculos ou tapa face, luvas e roupa e calgado fechado. Sendo
que, é imprescindivel que o encarregado pela area exija o uso dos EPI’s, sob
pena de demissdo caso ndo seja atendido, haja vista a resisténcia dos

trabalhadores no uso dos equipamentos de protecéo individual.

Além disso, sugere-se a aplicacdo do checklist de seguranca, a fim de
se verificar os riscos, 0 uso e a disposi¢cao de EPI’'s, que pode minimizar as
situacOes de risco e denotar a responsabilidade no caso de acidentes, haja
vista que o empregador que permite o trabalhador desenvolver suas fungbes
sem o EPI assume a responsabilidade pelo acidente, caso exista. De igual
modo, o trabalhador que decide trabalhar sem o EPI assume o risco em caso

de um acidente, conforme NR 9.
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4.1.2. Preparacao da Massa

Existem diversos processos de conformacdo para pecas ceramicas:
colagem, prensagem, extrusdo e torneamento. A sele¢cdo de um ou outro
depende fundamentalmente da geometria e caracteristicas do produto
desejado. A massa, ainda umida (W=22%) e na fase plastica, € colocada numa
extrusora a vacuo, também conhecida como maromba, onde € compactada e
forcada, por um pistéo (eixo helicoidal), a passar através da boquilha, conforme
as Normas relacionadas NBR 6461/1983, NBR 7171/1992, NBR
15.270:1:2:3/2005, NBR 15.310/2005 e respectivas (SILVA, 2009).

Assim, essa etapa é quando o barro sai do caixote alimentador e cai
nessa esteira (figuras 15 e 16), que o leva até o quebrador de pelotas de barro

maiores.

Figura 15 - Esteira que leva o barro do caixote alimentador para o quebrador de pelotas

Fonte: A Autora, 2016.
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Figura 16 - Esteira que leva o barro do caixote alimentador para o quebrador de pelotas

Fonte: A Autora, 2016.

Esse quebrador é composto por dois cilindros de aco. Do quebrador, o
barro j& sai em pelotas bem menores e cai nessa esteira (figura 17), que

transporta essas pequenas pelotas para o misturador (figura 18).

Figura 17 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica - Esteira que leva o barro do quebrador

de pelotas para o misturador

Fonte: A Autora, 2016.

Esse misturador (figura 18) € composto de dois eixos, um roda sentido

horario e o outro anti-horario, esses dois eixos tem varios conjuntos de “facas”
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que na verdade sao placas de aco que ficam acopladas e rodam em conjunto

misturando as pequenas pelotas de barro.

Figura 18 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica - misturador

Fonte: A Autora, 2016.

Essa esteira (figura 19), leva do misturador para o amassador, no qual o
barro vai sair bem misturado, como se fosse “pequenas pizzas” com a mistura

das pequenas pelotas de barro.

Figura 19 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Esteira do misturador para o

amassador

Fonte: A Autora, 2016.
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4.1.2.1. Possivel Risco identificado e proposta de qualificacdo do

processo construtivo

Nessa etapa um possivel risco identificado, de acordo com a NR 9, é o
risco de acidentes — agentes mecanicos, pois se o trabalhador ndo estiver bem
orientado e com atencdo ele pode ter os membros superiores puxados e
esmagados pela esteira e o esmagador e sofrer um acidente. Por conseguinte,
também existe o risco de acidentes com pedacos de material ceramico que
também é misturado junto ao barro, o qual pode ser arremessado pela esteira e

atingir um trabalhador gerando acidentes.

De igual modo, também existe o risco fisico — agentes fisicos, pelo ruido
que o aparelho faz quando o material € misturado, que ao longo tempo pode
gerar diminuicdo da audicdo, ou seja, perda auditiva em funcdo da exposicdo
ao ruido emitido pelo maquinario. E ainda, pode ser identificado, por meio do
método dedutivo, segundo a NR 9, o risco quimico — agentes quimicos, devido
a poeira de argila durante o transporte entre as esteiras para o misturador, que

podem gerar problemas respiratorios por sua inalacao.

Por conseguinte, também pode ser identificado, o risco ergonédmico —
agentes ergondmicos, que € a possibilidade de problemas de LER/DORT
segundo Gomes (2010) e NR 17, bem como problemas como os de coluna

devido posicdo continua em pé, desconforto fisico, fadiga muscular, caimbras,

exaustao.
Tabela 2 - RISCOS AMBIENTAIS — Prepara¢do da massa
RISCO FisICO
RISCO IDENTIFICADO Ruidos
FONTE GERADORA Mdquinas (esteira e extrusora)
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPI RECOMENDADO Protetor auricular
EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras e sinalizagGes
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e  Fornecer e tornar obrigatdrio o uso do EPI e EPC
recomendado durante o manuseio de maquinas e

equipamentos;

RECOMENDACOES
e Somente EPI contendo certificado de aprovagdo
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
O ndo uso do EPI pode ocasionar perda auditiva
. . induzida pelo ruido, mas para isso deve-se levar sempre
DANOS A SAUDE

em conta a concentragdo e tempo de exposi¢cdao ao

agente.

RISCO ERGONOMICO

RISCO IDENTIFICADO

Postural e levantamento de materiais.

TIPO DE EXPOSIGAO

Habitual e intermitente

EPC RECOMENDADO

Placas educativas

RECOMENDAGOES

e  Conforme Secdo XIV Art. 198 da CLT diz que: “E de
60 (sessenta) quilogramas o peso maximo que um
empregado pode remover individualmente,
ressalvadas as disposi¢0es especiais relativas ao
trabalho do menor e da mulher”, mas como
medida prevencionistas recomenda-se evitar
levantar ou transportar volumes com mais de 23
kg sem auxilio de meios adequados para os
mesmos.

e  Recomendamos realizar periodos de descanso em

posi¢do diferente da de trabalho.

RISCO DE ACIDENTES

RISCO IDENTIFICADO

Cortes, esmagamentos e outros inerentes a fungao

FONTE GERADORA

Mdquinas e equipamentos.

TIPO DE EXPOSICAO

Habitual e intermitente

RECOMENDAGOES

e  Cuidado durante as atividades e operagdo das
maquinas e equipamentos existentes junto ao

setor;
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e  Realizar a manutengdo periddica em todas as
magquinas e equipamentos;

e  Atengdo: ndo ligar maquinas e equipamentos sem
antes providenciar prote¢do de todas as partes

moveis existentes;

RISCO QUiMICO

Poeiras em suspensdo geradas nos processos de
RISCO IDENTIFICADO
produgdo

TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente

Madscaras com valvula de exalagdo, 6culos de protegao,
EPI RECOMENDADO
jaleco e calgados de protecgdo.

EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras, sinalizagdes

e  Fornecer e tornar obrigatério o uso do EPl e EPC
recomendado durante o manuseio de maquinas e

equipamentos;

RECOMENDACOES
e Somente EPI contendo certificado de aprovagdo
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
O ndo uso do EPI pode desencadear dermatite de
. ; contato, irritagdo, e demais problemas no sistema
DANOS A SAUDE

respiratério, mas para isso deve-se levar sempre em

conta a concentragdo e tempo de exposi¢do ao agente.

Fonte: A Autora, 2016.

A sugestao é o uso de EPI’'s como capacetes, 6culos ou tapa face, luvas
e roupa e calcado fechado. Sendo que, € imprescindivel que o encarregado
pela area exija o uso dos EPI’s, sob pena de demissao caso nao seja atendido,
haja vista a resisténcia dos trabalhadores no uso dos equipamentos de

protecao individual.

Além disso, sugere-se a aplicacdo do checklist de seguranca, a fim de
se verificar os riscos € 0 uso e a disposicao de EPI's, que pode minimizar as

situacOes de risco e denotar a responsabilidade no caso de acidentes, haja
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vista que o empregador que permite o trabalhador desenvolva suas funcdes
sem o EPI assume a responsabilidade pelo acidente, caso exista. De igual
modo, o trabalhador que decide trabalhar sem o EPI assume o risco em caso

de um acidente, conforme NR 9.
4.1.3. Conformacéao das Pecas

A partir da preparacdo da massa, obtém-se, entdo, uma coluna
extrudada, com secao transversal no formato e dimensbes desejados, que é,
em seguida, cortada, obtendo-se, assim, as pecas: tijolos furados, blocos,
tubos, telhas, dentre ouros, conforme as Normas relacionadas NBR 6461/1983,
NBR 7171/1992, NBR 15.270:1:2:3/2005, NBR 15.310/2005 e conexas. No
caso das telhas, ha ainda a etapa da prensagem, tornando a fase de extrusédo
intermediaria no processo. Mas, na oportunidade, foi acompanhado o processo

construtivo de tijolos furados.

Figura 20 - Cadeia Produtiva — Indistria Ceramica — Esteira do amassador para a

extrusora “maromba”

Fonte: A Autora, 2016.
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Essa esteira (figura 20) leva do amassador para a extrusora, chamada
de “maromba”, na qual o barro vai sair em forma de tiras de barro, como se
fosse “grandes linguigas” com a mistura das pequenas pelotas de barro prontas
para a formacado das pecas. Ela tem dois grandes cilindros, que funciona em

guente e frio, com o uso de 6leo diesel.

Figura 21 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Extrusora.

Fonte: A Autora, 2016.

Essa extrusora, (figura 21), chamada de “maromba”, na qual tem uma
boquilha, que é trocada para que o barro se transforme nos materiais
ceramicos de interesse: telhas, tijolos, etc. assim, o barro ja sai em forma do
material desejado e programado pelo trabalhador, pronto para ser cortado. Ela
tem dois grandes cilindros, que funciona em quente e frio, com o uso de Gleo

diesel. Na figura 21 esta alocada uma forma de tijolo 6 furos.
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Figura 22 - Cadeia Produtiva — IndUstria Ceramica — Cortadora.
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Fonte: A Autora, 2016.

O barro sai da extrusora (figura 21), chamada de “maromba”, em
materiais ceramicos de interesse: telhas, tijolos, etc. em forma do material
desejado e programado pelo trabalhador, e vai pela esteira para essa cortadora
(figura 22), pronto para ser cortado. Ela tem duas grandes laminas, que

funciona em sentido contrario e vai cortando as pecas e deixando-as prontas.

4.1.3.1. Possivel Risco identificado e proposta de qualificacdo do

processo construtivo

7

Desta forma, nessa etapa o possivel risco identificado é o risco de
acidentes — agentes mecanicos, pois se o trabalhador nao for orientado e tiver
bastante atencéo ele pode ter os membros superiores puxados e esmagados
pela esteira e o esmagador e sofrer um acidente, bem como ele pode
machucar os membros superiores na troca das pecas e sofrer um acidente.

Por conseguinte, também existe o risco fisico — agentes fisicos, pelo
ruido que o aparelho faz quando o material € misturado, podendo ocasionar
perda auditiva em fungcdo da exposicdo ao ruido emitido pelo maquinario que
ao longo tempo pode gerar diminuicdo da audicdo, bem como o calor
excessivo, que pode levar o trabalhador a exaustdo, queimaduras e desgaste
fisico em grande tempo de exposicao continua. Sendo também verificados, o
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risco ergondmico — agentes ergondémicos, que € a possibilidade de problemas
como os de coluna devido a postura continua em pé, desconforto fisico, fadiga
muscular, cadimbras, exaustdo e LER/DORT segundo Gomes (2010) e NR 17.

Tabela 3 - RISCOS AMBIENTAIS — Conformacéao das pecas

RISCO FiSICO
RISCO IDENTIFICADO Ruidos
FONTE GERADORA Madquinas (esteira e extrusora)
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPI RECOMENDADO Protetor auricular
EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras e sinalizagbes

e  Fornecer e tornar obrigatério o uso do EPI e EPC
recomendado durante o manuseio de maquinas e

" equipamentos;

RECOMENDACGOES

e Somente EPI contendo certificado de aprovagao
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e

Emprego.

O ndo uso do EPI pode ocasionar perda auditiva
o induzida pelo ruido, mas para isso deve-se levar sempre
DANOS A SAUDE
em conta a concentracdo e tempo de exposicdo ao

agente.

RISCO ERGONOMICO

RISCO IDENTIFICADO Postural e levantamento de materiais.

TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente

EPC RECOMENDADO Placas educativas

e  Conforme Segdo XIV Art. 198 da CLT diz que: “E de

60 (sessenta) quilogramas o peso maximo que um
RECOMENDAGCOES empregado pode remover individualmente,
ressalvadas as disposi¢Oes especiais relativas ao

trabalho do menor e da mulher”, mas como
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medida prevencionistas recomenda-se evitar
levantar ou transportar volumes com mais de 23
kg sem auxilio de meios adequados para os
mesmos.

Recomendamos realizar periodos de descanso em

posi¢do diferente da de trabalho.

RISCO DE ACIDENTES

RISCO IDENTIFICADO

Cortes, esmagamentos e outros inerentes a fungdo

FONTE GERADORA

Maquinas e equipamentos.

TIPO DE EXPOSIGAO

Habitual e intermitente

RECOMENDAGOES

Cuidado durante as atividades e operagdo das
maquinas e equipamentos existentes junto ao
setor;

Realizar a manuten¢do periédica em todas as
magquinas e equipamentos;

Atencdo: ndo ligar maquinas e equipamentos sem
antes providenciar protecdo de todas as partes

moveis existentes;

RISCO QUiMICO

RISCO IDENTIFICADO

Poeiras em suspensdo geradas nos processos de

produgdo

TIPO DE EXPOSICAO

Habitual e intermitente

EPI RECOMENDADO

Madscaras com valvula de exalagao, 6culos de protecao,

jaleco e calgados de protecgdo.

EPC RECOMENDADO

Avisos, placas indicadoras, sinalizagdes

RECOMENDAGOES

Fornecer e tornar obrigatério o uso do EPI e EPC
recomendado durante o manuseio de maquinas e
equipamentos;

Somente EPI contendo certificado de aprovagdo
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e

Emprego.

DANOS A SAUDE

O ndo uso do EPI pode desencadear dermatite de
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contato, irritacdo, e demais problemas no sistema
respiratério, mas para isso deve-se levar sempre em

conta a concentragdo e tempo de exposi¢cdo ao agente.

Fonte: A Autora, 2016.

A sugestéo é o uso de EPI’'s como capacetes, 6culos ou tapa face, luvas
e roupa e calgado fechado, bem como protetor de ouvido. Sendo que, é
imprescindivel que o encarregado pela area exija o uso dos EPI’s, sob pena de
demisséo caso néo seja atendido, haja vista a resisténcia dos trabalhadores no

uso dos equipamentos de protecao individual.

Além disso, sugere-se a aplicacdo do checklist de seguranca, a fim de
se verificar os riscos € 0 uso e a disposicdo de EPI's, que pode minimizar as
situacdes de risco e denotar a responsabilidade no caso de acidentes, haja
vista que o empregador que permite o trabalhador desenvolva suas fungdes
sem o EPI assume a responsabilidade pelo acidente, caso exista. De igual
modo, o trabalhador que decide trabalhar sem o EPI assume o risco em caso

de um acidente, conforme NR 9.
4.1.4. Secagem e Queima

O processamento térmico, que compreende as etapas de secagem e
queima, € de crucial importancia para a obtencao de um produto ceramico, pois
dele depende o correto desenvolvimento de suas propriedades finais, conforme
as Normas relacionadas NBR 6461/1983, NBR 7171/1992, NBR
15.270:1:2:3/2005, NBR 15.310/2005 e conexas (SILVA, 2009).

Sendo que, apdés a conformacédo, as pecas ainda contém agua. Para
evitar o aparecimento de tensdes e futuros defeitos, faz-se necessario elimina-
la, de forma lenta e gradual, com a exposicdo ao calor e a ambientes
ventilados, com controle da taxa de aquecimento, ventilagdo e umidade relativa
do ar. Isto pode ser feito em secadores intermitentes ou continuos, com

temperaturas variando entre 50°C e 150°C.

Conforme a pesquisa bibliografica, a queima ou sinterizacdo € o

processo em que o calor provoca transformacgdes fisico-quimicas na massa
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argilosa, modificando as caracteristicas de cru em propriedades ceramicas. O
tratamento térmico é realizado entre 800°C a 1700°C, em fornos do tipo
continuos ou intermitentes, que operam em trés fases: Aquecimento até a
temperatura desejada; Permanéncia em um platd, durante certo tempo a
temperatura especificada; e Resfriamento até temperaturas inferiores a 200°C
(NetCeramics, 2009).

Figura 23 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Pecas secando no patio.

Fonte: A Autora, 2016.

Assim, ao sair da cortadora, os materiais ceramicos de interesse: telhas,
tijolos, etc. assim, sai em forma do material desejado e programado pelo
trabalhador, passa pela esteira e é retirado pelos trabalhadores para o patio
para secar (figura 23), que tem uma tubulacdo que langa ar quente, que vem
dos fornos e ar frio dos ventiladores para resfriar e possibilitar a secagem

rapida dos materiais, das pecas ceramicas, onde permanecerao por dois dias.
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Figura 24 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Forno para queima das Pecas.
1 ] @ '8 74 7 & @ o "f/ - T

Fonte: A Autora, 2016.

Apés dois dias de secagem no patio as pecas sdo retiradas pelos
trabalhadores e colocadas no forno, chamado forno “abodbora” (figura 24), onde
as pecas, 0s materiais ceramicos de interesse: telhas, tijolos, etc. assim, seréo

gueimadas para ganhar resisténcia.

Figura 25 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Combustiveis para o Forno para

gueima das Pecas.

Fonte: A Autora, 2016.

A gueima dos fornos é feita com pé de serragem (figura 25 e 26), que é
aceso dois dias antes, demorando de 6 a 7 dias de queima das pecas, 0S



63

materiais ceramicos de interesse: telhas, tijolos, etc. assim, saindo queimadas,

ficam dois dias resfriando para depois irem prontas para o pétio.

Figura 26 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Combustiveis para o Forno para

gueima das Pecas.

Fonte: A Autora, 2016.
Figura 27 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Chaminés para exaust&o do calor e

fumaca.

Fonte: A Autora, 2016.
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A exaustdo do calor e da fumaca é feita pelas chaminés (figura 27), que
tem um filtro exigido pelos 6rgéos fiscalizadores do meio ambiente, a fim de
evitar a polugdo do meio ambiente e também dos trabalhadores.

4.1.4.1. Possivel risco identificado e proposta de qualificacdo do

processo construtivo

Nessa etapa o principal possivel risco é risco fisico — agentes fisicos,
pelo calor excessivo, que pode levar o trabalhador a exaustédo, queimaduras e

desgaste fisico com grande tempo de exposi¢ao continua.

Outro risco identificado, segundo a NR 9 € o risco quimico — agentes
quimicos, devido a fumaca e névoas da queima de po6 de serragem, que podem
ocasionar problemas respiratorios causados pela inalacdo e exposicao direta a
fumaca emitida no processo de queima, bem como irritacdo nos olhos
causados pela exposicdo direta a fumaca e desidratacdo por exposicao direta

ao calor dos fornos.

Por conseguinte, também séo identificados, segundo Gomes (2010), o
risco ergonébmico — agentes ergondmicos, que podem gerar problemas como
os de coluna devido ao carregamento manual de tijolos para os fornos,
desconforto fisico, fadiga muscular, cadimbras, exaustdo e problemas de
LER/DORT.

Tabela 4 - RISCOS AMBIENTAIS — Secagem e queima

RISCO FiSICO
RISCO IDENTIFICADO Alta temperatura
FONTE GERADORA Forno e exaustores
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPI RECOMENDADO Madscara, avental, luvas, calgados e éculos de protegdo.
EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras e sinalizagGes.
RECOMENDAGCOES e  Fornecer e tornar obrigatério o uso do EPl e EPC
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recomendado durante o manuseio de maquinas e
equipamentos;

e Somente EPI contendo certificado de aprovagdo
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e

Emprego.

O ndo uso do Equipamento de Protegdo Individual pode

ocasionar queimaduras nos olhos e pele, mas para isso

DANOS A SAUDE
deve-se levar sempre em conta a concentragdo e tempo
de exposi¢cdo ao agente.
RISCO ERGONOMICO
RISCO IDENTIFICADO Postural e levantamento de materiais.
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPC RECOMENDADO Placas educativas
e Conforme Segdo XIV Art. 198 da CLT diz que: “E de
60 (sessenta) quilogramas o peso maximo que um
empregado pode remover individualmente,
ressalvadas as disposi¢cdes especiais relativas ao
trabalho do menor e da mulher”, mas como
RECOMENDAGOES medida prevencionistas recomenda-se evitar

levantar ou transportar volumes com mais de 23
kg sem auxilio de meios adequados para os
mesmos.

e  Recomendamos realizar periodos de descanso em

posi¢do diferente da de trabalho.

RISCO QUIMICO

Poeiras em suspensdo geradas nos processos de
RISCO IDENTIFICADO
producdo e fumaga

TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente

Madscaras com valvula de exalagdo, 6culos de protegdo,
EPI RECOMENDADO
jaleco e calgados de protecgdo.

EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras, sinalizagdes

RECOMENDAGOES e  Fornecer e tornar obrigatdrio o uso do EPI e EPC
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recomendado durante o manuseio de maquinas e
equipamentos;

e Somente EPI contendo certificado de aprovagdo
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e

Emprego.

O ndo uso do EPI pode desencadear dermatite de
contato, irritagdo, queimaduras nos olhos e pele e
DANOS A SAUDE demais problemas no sistema respiratério, mas para
isso deve-se levar sempre em conta a concentragdo e

tempo de exposi¢cdo ao agente.

Fonte: A Autora, 2016.

A sugestao é o uso de EPI’'s como capacetes, 6culos ou tapa face, luvas
e roupa e calcado fechado, bem como protetor de ouvido. Sendo que, €
imprescindivel que o encarregado pela area exija o uso dos EPI’s, sob pena de
demisséo caso ndo seja atendido, haja vista a resisténcia dos trabalhadores no
uso dos equipamentos de protecao individual. Também a identificacdo do local

com placas informativas.

Além disso, sugere-se a aplicacdo do checklist de seguranca, a fim de
se verificar os riscos € 0 uso e a disposi¢cao de EPI’'s, que pode minimizar as
situacdes de risco e denotar a responsabilidade no caso de acidentes, haja
vista que o empregador que permite o trabalhador desenvolva suas funcdes
sem o EPI assume a responsabilidade pelo acidente, caso exista. De igual
modo, o trabalhador que decide trabalhar sem o EPI assume o risco em caso

de um acidente, conforme NR 5 e 9.

Sendo ainda importante sugerir descansos de 10 minutos a cada duas
horas de jornada, e/ou a implantacdo de exercicios laborais, pelo menos trés
vezes por semana, a fim de contribuir para o processo de trabalho e minimizar
situacOes de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, conforme previsto
naNR 7e0.

4.1.5. Armazenamento e Entrega

Apoés a retirada do forno, as pecas séao inspecionadas e remetidas ao

consumo. Essa etapa é feita ap0s os materiais ceramicos de interesse: telhas,
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tijolos, etc. tiverem resfriado, que sé@o colocadas pelos trabalhadores no patio
ou diretamente nos contéineres, (figura 29), que ficam no patio, e colocadas
nesses caminhdes basculantes prontas para a entrega (figura 28). E depois é
feito o carregamento manual das pecas ceramicas para entrega, (figura 30),

que mostra os trabalhadores sem EPI’s.

Figura 28 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — Caminhao basculante para entrega

das pecas

Fonte: A Autora, 2016.

Figura 29 - Cadeia Produtiva — Industria Ceramica — contéineres.

Fonte: A Autora, 2016.



68

Figura 30 - Cadeia Produtiva — IndUstria Ceramica — Carregamento de tijolos

Fonte: A Autora, 2016.

4.1.5.1. Possivel Risco identificado e proposta de qualificacdo do

processo construtivo

Nessa etapa o possivel risco é risco ergondmico — agentes ergondmicos,
que podem gerar problemas como os de coluna devido ao carregamento
manual de tijolos no processo de retirada do patio para o caminhdo e/ou
contéineres e vice e versa, com grande desgaste fisico com grande tempo de

exposicdo continua.

Gomes (2010) enumera alguns dos mais comuns riscos, caracterizados
como ergondémico segundo a NR 9, relacionando-0s com seus respectivos
efeitos: deformidades nos dedos das méos pelo carregamento manual de
tijolos, varizes devido ao tempo prolongado de permanéncia na posicao de pé,

fadiga muscular, caimbras, exaustao e problemas de LER/DORT.

Podendo ainda, ser identificado, por meio do método dedutivo, segundo
a NR 9, o risco fisico — agentes fisicos que, devido a exposi¢do prolongada ao
sol podem gerar problemas de pele. E ainda, o risco quimico — agentes



69

quimicos, devido a poeira de argila durante 0 manuseio dos tijolos acabados,
que podem ocasionar problemas respiratérios causados pela inalacdo e
exposicao direta continua.

Tabela 5 - RISCOS AMBIENTAIS — Armazenamento e entrega

RISCO FisICO
RISCO IDENTIFICADO Exposigdo ao sol
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPI RECOMENDADO Roupa apropriada
EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras, sinalizagdes
. ; O uso inadequado dos equipamentos de protegdo
DANOS A SAUDE
poderd ocasionar queimaduras na pele.
RISCO ERGONOMICO
RISCO IDENTIFICADO Postural e levantamento e transporte de materiais.
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
EPC RECOMENDADO Placas educativas
e  Conforme Segdo XIV Art. 198 da CLT diz que: “E de
60 (sessenta) quilogramas o peso maximo que um
empregado pode remover individualmente,
ressalvadas as disposi¢Oes especiais relativas ao
trabalho do menor e da mulher”, mas como
RECOMENDAGCOES medida prevencionistas recomenda-se evitar
levantar ou transportar volumes com mais de 23
kg sem auxilio de meios adequados para os
mesmos.
e Recomendamos realizar periodos de descanso em
posicdo diferente da de trabalho.
RISCO QUIMICO
RISCO IDENTIFICADO Poeiras em suspensao
TIPO DE EXPOSIGAO Habitual e intermitente
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EPI RECOMENDADO Mascaras com valvula de exalagdo

EPC RECOMENDADO Avisos, placas indicadoras, sinalizagdes

e  Fornecer e tornar obrigatério o uso do EPI e EPC
recomendado durante o manuseio de maquinas e

equipamentos;

RECOMENDACOES
e Somente EPI contendo certificado de aprovagdo
(CA) aprovado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
RISCO DE ACIDENTES
RISCO IDENTIFICADO Cortes e outros inerentes a fungao
FONTE GERADORA Material produzido
TIPO DE EXPOSICAO Habitual e intermitente
5 Cuidado durante o manuseio e transporte dos
RECOMENDACOES
materiais.

Fonte: A Autora, 2016.

A sugestao é o uso de EPI's como capacetes, 6culos ou tapa face, luvas
e roupa e calcado fechado, bem como protetor de ouvido. Sendo que, é
imprescindivel que o encarregado pela area exija o uso dos EPI’s, sob pena de
demisséo caso ndo seja atendido, haja vista a resisténcia dos trabalhadores no
uso dos equipamentos de protecao individual. Também a identificacdo do local

com placas informativas.

Além disso, sugere-se a aplicacdo do checklist de seguranca, a fim de
se verificar os riscos € 0 uso e a disposi¢cao de EPI’'s, que pode minimizar as
situacOes de risco e denotar a responsabilidade no caso de acidentes, haja
vista que o empregador que permite o trabalhador desenvolva suas funcoes
sem o EPI assume a responsabilidade pelo acidente, caso exista. De igual
modo, o trabalhador que decide trabalhar sem o EPI assume o0 risco em caso

de um acidente, conforme NR 9.
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Sendo ainda importante sugerir descansos de 10 minutos a cada duas
horas de jornada, e/ou a implantacdo de exercicios laborais, pelo menos trés
vezes por semana, a fim de contribuir para o processo de trabalho e minimizar
situacdes de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, conforme previsto
na NR 5,7, 9.

4.2. 0O Checklist — Método de Inspecédo de Seguranca

Desta forma, insta ressaltar que, conforme Oliveira (2009), o qual
apresenta como método para deteccdo dos riscos a Inspecdo de Seguranca
Parcial ou por Setor de Trabalho, como sendo uma inspecao limitada onde o
setor escolhido é avaliado cuidadosamente, a observacao foi realizada usando
como base o checklist onde pode ser visualizados nos anexos, de acordo com
as NR’s, a fim de identificar o processo de trabalho, os possiveis riscos aos
trabalhadores e a utilizagdo de EPI's, que foi uma das queixas do proprio
empresario, que relatou anteriormente, na primeira visita, no uUltimo trimestre do

ano de 2015, sobre a resisténcia dos trabalhadores na utilizagao dos EPI’s.

Assim, foi realizada a observacdo, com anotacdo da etapa da cadeia
produtiva e o0s possiveis riscos identificados. Posteriormente, foram
comparadas as deducbGes dos possiveis riscos aos trabalhadores com a
pesquisa bibliografica e feita a analise qualitativa respectiva as propostas para

melhoria do processo de trabalho.

Desta forma, é importante ressaltar que a empresa possui toda a
documentacdo obrigatéria para funcionamento, como alvaras e licencas

necessarias, bem como Mapa de Risco, PPRA e PCMSO.

A partir de visitas realizadas no local, foi elaborado um croqui com as

possiveis areas de riscos, como pode ser visualizado a seguir na figura 31.
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Fonte: A Autora, 2016.
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5. CONCLUSAO

Com a realizagdo do estudo entende-se que, cabe a Engenharia de
Seguranca do Trabalho em conjunto com a Engenharia Civil a consecutiva
qualificacdo do processo de trabalho na area, sendo que a Industria Ceramica
deve basear-se nas normas técnicas para atender as necessidades do

mercado dentro da perspectiva da saude e seguranca do trabalho.

Assim, é imprescindivel o monitoramento e adequag¢do do processo
construtivo dentro das necessidades da industria, todavia sem estar infringindo
as normas técnicas estabelecidas, no sentido de propiciar e, principalmente,
prevenir acidentes que inviabilizem o éxito da cadeia produtiva, em todos os

sentidos.

Nestes termos, ndo se pode limitar a industria ceramica exclusivamente
ao quesito financeiro e/ou comercial, tampouco a técnica e economia, pois 0
éxito efetivo da industria ceramica ndo se restringe ao seu custo final, mas
também ao seu custo de manutencdo, operacdo e finalizagdo sem custos

trabalhistas excedentes, como indenizac¢des.

Desta forma, esse estudo mostrou a necessidade iminente de
qualificacdo da mao de obra pela area de seguranca do trabalho, como o uso
de EPI's e EPC’s, que se mostra como uma problemética vislumbrada na
indUstria ceramica, que é a recusa da utilizacdo do EPI pelo trabalhador, falta
de treinamentos de seguranca e locais inseguros ocasionando riscos de
acidentes que possam trazer prejuizos consideraveis a industria ceramica,
risco de vida ao trabalhador, perdas as familias e um problema social, com o
entendimento estereotipado de que o0 processo construtivo na industria

ceramica € desumano e escravagista .

Deste modo, faz-se importante a qualificacdo do processo construtivo,
dentro de uma abordagem educativa aos trabalhadores da inddstria ceramica
respectiva a importancia do uso dos EPI's e EPC’s, bem como do uso
adequado. Por conseguinte, denotou-se no estudo que, na gestdo de

programas de seguranca implantados nas empresas tem-se que a elaboracéo,
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execucdo e monitoramento destes programas necessitam de maior énfase
pelos técnicos e engenheiros de seguranca responsaveis pela investigacdo a
andlise e conclusdo dos riscos nos ambientes de trabalho no sentido de evitar

os acidentes de trabalho dentro da cadeia produtiva da industria ceramica.

Desta maneira, conforme vislumbrado na pesquisa, € imprescindivel que
a Engenharia Civil e Engenharia de Seguranca do Trabalho estejam atentas a
essa problemética, a fim de desenvolverem um efetivo monitoramento dentro
de sua area de conhecimento e atuacdo, de modo a propiciar um processo de

trabalho dentro da indUstria ceramica mais efetivo.

Assim, denotou-se que para se evitar 0s acidentes de trabalho requer a
implantacdo de politicas de gestdo da seguranca do trabalho, de programas de
seguranca, como o PPRA (Programa de prevencdo de riscos ambientais) e
demais disposicdes, bem como o efetivo monitoramento do processo
construtivo, no sentido de contribuir para o crescimento de um setor mais
rentavel e seguro, de modo a assegurar a qualidade de vida do trabalhador e
sua saude e seguranca, além da diminuicdo dos custos e aumento de

beneficios as empresas do setor.

Nesse contexto, faz — se importante registrar que, a presente pesquisa
serve para embasamento técnico e teérico sobre a tematica, bem como, para a
proposicdo de acbBes concretas para a prevencao de acidentes de trabalho na
construcdo civil, cumprindo desta forma, o objetivo inicialmente proposto e,
principalmente, contribuindo para a evolugdo dessa area do conhecimento,
sendo o checklist uma boa ferramenta para monitoramento da cadeia produtiva
na inddstria ceramica no intuito de se evitar possiveis acidentes de trabalho no

processo construtivo respectivo.
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