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RESUMO

MARTINS, Rafaela de Abreu. Dinamizando um Protocolo de Orientacdo
Profissional. 2019. 87 f. Trabalho de Conclusédo de Curso (Graduacao) — Curso
de Psicologia, Centro Universitario Luterano de Palmas, Palmas/TO, 2019.

Sabe-se que a adolescéncia € um periodo marcado por inUmeras transformacdes
na vida do individuo e que este precisa assumir um novo papel, tomando
decisbes em relagcdo ao seu futuro (ALMEIDA; PINHO, 2008). Diante dessa
realidade, a Orientacdo Profissional é apresentada como um suporte para esses
adolescentes na escolha de uma futura profissdo. Destaca-se, nesse contexto, o
trabalho da psicologa e doutora Cynthia Borges, que propds um Programa-
Modelo de Orientacdo Profissional que contém atividades vivenciais além de
materiais que exigem as praticas de leitura e escrita. Assim, a presente pesquisa
teve por objetivo tracar adaptacbes ao Protocolo, para que ele se tornasse mais
dindmico quando aplicado a individuos pouco letrados. O estudo € classificado
como qualitativo, descritivo, aplicado, com levantamento de campo e ex post
facto. A amostra da pesquisa foi composta por 10 académicos e 10 egressos do
curso de Psicologia do Ceulp Ulbra, que relataram suas experiéncias conduzindo
grupos de Orientacao Profissional, replicando o Protocolo de Cynthia Borges. Por
meio da andlise do conteudo verbalizado pelos participantes, foi proposta uma
releitura do Programa.

Palavras-chave: Orientacdo Profissional. Programa-modelo. Andlise do

Comportamento.



ABSTRACT

It is known that adolescence is a period marked by numerous transformations in
the life of the individual and that they need to take on a new role in the society,
making decisions and regarding their future (ALMEIDA; PINHO, 2008). As of this
reality, the Professional Guidance is presented as a support for these teenagers in
the choice of a future career. Stands out, in this context, the work of the
Psychologist Cynthia Borges, that proposed a Model-Program of Professional
Guidance, that thas experimental activities beyond materials that demand reading
and writing practice. Therefore, the present research had the objective of drawing
adaptations to the protocol, so that it became more dynamic when applied to
unlettered individuals. The study is classified as qualitative, descriptive, applied,
with field survey and ex post facto. The research sample consisted of 10
academics and 10 graduates of the Psychology course of Ceulp Ulbra, in Palmas-
TO, who reported their experiences conducting groups of Professional Orientation,
replicating the Protocol of Cynthia Borges. By means of the analysis of the content
verbalized by the participants, a re-reading of the Program was proposed.

Keywords: Professional Guidance. Model-Program. Behavior Analysis.
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1 INTRODUCAO

A adolescéncia pode ser caracterizada como uma fase de inumeras
transicOes, corporais e psicolégicas. O individuo, ao se deparar com o mundo
adulto, precisa se desprender do papel de crianca, assumindo uma nova
identidade e buscando adaptacdo a ela (ABERASTURY, 1981).

Para Almeida e Pinho (2008), € um periodo de tomadas de decisdo em
relacdo ao futuro, e ha uma necessidade pela escolha de uma profissdo. Tal
escolha pode ser influenciada por fatores como a percepcao que a pessoa tem a
respeito de si, do mundo, do conhecimento sobre a realidade das profissdes, além
das influéncias externas como as sociais e principalmente familiar.

Nesse contexto € comum o aparecimento de ansiedade e conflitos, visto
qgque ha um embate entre aquilo que o individuo se identificou na infancia e as
reais condi¢des da vida adulta (ALMEIDA; PINHO, 2008).

Diante dessa perspectiva, a Orientagéo Profissional tem sido desenvolvida
com o intuito de dar suporte aos adolescentes nesse processo de decisao,
facilitando-o ao promover autoconhecimento e compreensdo dos aspectos
influenciadores, incluindo nestes o entendimento acerca do meio no qual o sujeito
esta inserido (LUCCHIARI, 1993).

Neste cenario, destaca-se a pesquisa da psicologa e doutora Cynthia
Borges de Moura que, tendo como embasamento tedrico 0s pressupostos da
Andlise do Comportamento para produzir um conteudo diferente dos modelos
psicodinamicos existentes, propds um programa modelo de Orientacdo
Profissional, composto por dez encontros grupais, contendo diferentes atividades
gue exigem do participante a vivéncia com as praticas de leitura e escrita
(MOURA, 2004).

Tendo em vista o trabalho desenvolvido por Cynthia, o presente estudo
teve como problema de pesquisa: “considerando a replicacdo do protocolo de
Orientacéo Profissional elaborado por Cynthia Borges, com atividades extensas
de leitura e escrita e a participacao de individuos com pouca vivéncia com essas
praticas, quais adaptacdes podem ser feitas as tarefas para tornar o Programa

mais dinamico? .
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E importante destacar que ndo houve estabelecimento de hipéteses porque
se trata de um estudo de método indutivo e, a partir do problema de pesquisa,
teve-se como objetivo geral tracar adaptacbes ao Protocolo de Orientagéo
Profissional sob o enfoque da Anélise do Comportamento, criado por Cynthia
Borges, de forma a atender pessoas pouco letradas.

No que se refere ao termo “pouco letrados”, é importante conceitualizar a
diferengca entre “alfabetizacdo” e “letramento”, apesar de serem termos
interligados. Um individuo pode ser considerado alfabetizado quando ja passou
pelo processo de aprender a ler e a escrever, tendo capacidade para tal e,
letrado, quando consegue utilizar, com propriedade, a leitura e a escrita nas
praticas sociais, nos diferentes contextos de sua vida (ALMEIDA; FARAGO,
2014).

Entdo, para cumprir com o objetivo geral, foram estabelecidos como
objetivos especificos: mapear os objetivos de cada atividade proposta pelo
Protocolo de Orientacdo Profissional de Cynthia Borges; levantar as principais
dificuldades e facilidades encontradas por condutores de grupo que replicaram o
Protocolo; determinar dinamicas de grupo que possam substituir atividades do
Protocolo e/ou torna-las mais dinamizadas, promovendo maturidade sobre
escolha profissional.

Salienta-se que a presente pesquisa contribuiu de forma significativa pois,
ao proporcionar tarefas mais dinamizadas, pode-se despertar um maior interesse
nos adolescentes pouco letrados para a realizacdo do que € solicitado, facilitando
a chegada ao objetivo final do programa, sendo este o amadurecimento para a
escolha profissional e de outros ambitos da vida, colaborando de forma positiva
para o desenvolvimento de cada participante, para o mercado de trabalho e para
a sociedade.

Abreu (1993), afirma que

a presenca da Orientagdo Profissional representa progresso na
atuacdo junto aos habitantes das cidades. Seus esforcos, somados
aos de outros modos de acdo da Psicologia ou das demais areas do
saber, podem significar grandes oportunidades para o
aperfeicoamento da qualidade de vida de individuos e coletividades
(ABREU, 1993, p.126).
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Dessa forma, é importante o papel do profissional psicologo como
facilitador desse processo junto a comunidade, para que os individuos possam
fazer a escolha por uma profissdo de forma consciente e madura.

E importante mencionar também que o Protocolo de Cynthia Borges é fruto

de sua dissertacéo de mestrado, defendida no ano 2000, e

(...) foi um dos primeiros estudos realizados sobre Orientacdo
Profissional em Andlise do Comportamento, iniciando os trabalhos
dos analistas do comportamento nesta area e o primeiro estudo
publicado sobre o tema (LUPPI, 2014, p.5).

Dada importancia ao estudo de Cynthia, cabe ressaltar que a Orientacéo
Profissional € uma area pouco explorada pelos analistas do comportamento
(LUPPI, 2014), logo, a presente pesquisa possibilitou a criagdo de mais uma
forma de atuacdo do psicologo nessa area, sob enfoque comportamental,
principalmente quando ha necessidade de uma releitura do Programa.

Tal necessidade foi percebida diante de uma vivéncia executando a
replicacdo do Protocolo com adolescentes pouco letrados, que estavam
apresentando pouca adesdo e engajamento para a realizacdo das atividades, o
gue levou a elaboracédo deste estudo.

Por fim, ainda segundo Lucchiari (1993, p.8), “auxiliar na escolha de um
trabalho pode ser considerada uma acgéo preventiva e de promoc¢éo do bem-estar
(...)". Assim, como profissional, € importante ndo s6é o desenvolvimento de
habilidades pessoais e da criatividade como também poder contribuir de forma

significativa na vida de outras pessoas, promovendo qualidade de vida.
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2 DESENVOLVIMENTO HUMANO NA ADOLESCENCIA

O termo desenvolvimento humano pode ser identificado como
desenvolvimento do ciclo de vida, correspondendo a um campo de estudo
produzido por desenvolvimentistas que, com base na observacdo, tracam o0s
fatores que permitem as transformac¢des no individuo e as caracteristicas mais
regulares, desde quando é concebido até atingir a maturidade (PAPALIA;
FELDMAN, 2013).

Para Dessen e Braz (2005), esse fendmeno engloba tanto questbes
fisiologicas e bioquimicas como a interacdo que o organismo pode estabelecer
com o0 meio, considerando 0s aspectos pessoais, crencas, valores, além de
guestbes histdricas e econbmicas que caracterizam esse decurso como
multifacetado.

E importante ressaltar que para o desenvolvimento e aprendizagem, o
tempo é considerado uma condi¢éo imprescindivel, visto que constantemente ha
uma reorganizacdo no que se refere a interacdo, percepcdo e atividades
desenvolvidas ao longo da vida (DESSEN; BRAZ, 2005).

Oito fases podem ser identificadas nesse ciclo, sendo elas “pré-natal,
primeira infancia, segunda infancia, terceira infancia, adolescéncia, inicio da vida
adulta, vida adulta intermediaria e vida adulta tardia” (PAPALIA; FELDMAN, 2013,
p. 40-41). Essa divisdo em fases € uma construcdo social, ou seja, a sociedade e
a cultura sdo as responsaveis por delimitar esses estagios, visto que ndo ha
nenhum evento que defina decisivamente o inicio e o final de cada uma delas
(EHRENREICH; ENGLISH, 2005 apud PAPALIA; FELDMAN, 2013), o que
justifica a divergéncia encontrada entre os tedricos na definicdo da duracdo de
cada etapa.

Segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), no Brasil a
adolescéncia € compreendida entre os 12 e 18 anos de idade (BRASIL, 1990),
mas levando em conta as caracteristicas psicolégicas e culturais, é certo
enquadrar essa fase entre a infancia e a vida adulta sem determinar uma faixa
etaria representativa (BEE, 1997).

Para Papalia e Feldman, esse estagio “(...) envolve mudancgas fisicas,
cognitivas, emocionais e sociais e assume formas variadas em diferentes
contextos sociais, culturais e econdmicos” (PAPALIA; FELDMAN, 2013, p. 386), 0
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que permite a compreensdo do porqué esse momento pode ser considerado
como de muito estresse e turbuléncia emocional, ja que o adolescente precisa se
adaptar a tantas mudancas.

A puberdade, também presente na adolescéncia, € o0 processo no qual o
individuo passa por modificagfes biolégicas e corporais até atingir a maturidade
sexual e a capacidade de reproducédo, ocorrendo desde a meninice (PAPALIA,
FELDMAN, 2013). E importante enfatizar que a adolescéncia pode ser vista como
um fenbmeno psicossocioldgico, e apesar de estar correlacionada com a
puberdade, sdo conceitos distintos (PALACIOS, 2004).

Na puberdade h4 a atuacdo de iniUmeros horménios. Nos meninos é
comum primeiramente o crescimento dos testiculos, o aparecimento de pélos
pubianos, além de mudancas na voz. Nas meninas, € comum observar o
crescimento das mamas, os quadris mais arredondados, além do aumento de
alguns 6rgaos, a ocorréncia de pélos pubianos e a menarca (PALACIOS, 2004).

Esse desenvolvimento ndo acontece de forma rapida e existem fatores
ambientais e genéticos determinantes para que o amadurecimento seja mais
precoce ou tardio e, consequentemente, a boa aceitacdo ou ndo dessas
modificacdes depende de caracteristicas pessoais, da percepcdo do sujeito e de
aspectos culturais (PALACIOS, 2004).

No que se refere ao desenvolvimento cognitivo, ha a chegada ao nivel
operatorio formal, descrito por Piaget como o momento em que o adolescente
possui capacidade de compreensdo do abstrato, visualizando possibilidades,
sendo capaz de criar hipoteses e testa-las. Além disso, hd um constante aumento
na velocidade em que as informacdes s&o processadas, possibilitando a
expressao de respostas com julgamentos morais, emitindo suas préprias opinidées
(PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Quanto ao desenvolvimento psicossocial, ha uma busca pela identidade, a
necessidade pela escolha de uma profissdo, teméaticas relacionadas a
sexualidade e o estabelecimento de relacdes diferentes com familiares, amigos e
pessoas proximas (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Em sintese

O crescimento do corpo e do cérebro, incluindo os padrdes de
mudanca nas capacidades sensoriais, habilidades motoras e a salude
fazem parte do desenvolvimento fisico. Aprendizagem, atencao,
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memodria, linguagem, pensamento, raciocinio e criatividade compd&e o
desenvolvimento cognitivo. Emocgfes, personalidade e relacdes
sociais sdo aspectos do desenvolvimento psicossocial (PAPALIA;
FELDMAN, 2013, p.37).

Depreende-se entdo a complexidade dessa transicdo que engloba todos os
ambitos da vida do individuo, afetando também quem esta ao seu redor.
2.1 DESENVOLVIMENTO PSICOSSOCIAL
2.1.1 A busca pela identidade

Ao atingir a adolescéncia, a identidade construida até o momento se torna
ineficaz, o que resulta na busca por uma nova que satisfaca as necessidades da
vida adulta, incluindo escolhas relacionadas a vida profissional, sexual e religiosa,
0 gue consequentemente, pode gerar confusdo de papéis (BEE, 1997).

Erikson traz:

Via de regra, é basicamente, a incapacidade de estabelecer uma
identidade profissional que perturba os jovens. Para manté-los
unissono, temporariamente, eles se superidentificam, a ponto de uma
aparente perda total da identidade, com heréis de uma turma ou
multiddo (...) Eles se tornam notadamente apegados aos clas,
intolerantes e cruéis em sua exclusdo de outros que sejam
“diferentes”, seja pela cor da pele ou pelo background cultural (...) e,
comumente, por aspectos inteiramente insignificantes de
indumentéria e gestos, arbitrariamente selecionados como os sinais
de alguém que é parte do grupo ou esta fora dele. E importante que
compreendamos (...) essa intolerancia como a defesa necessaria
contra um senso de confusdo de identidade, que é inevitavel nesse
periodo da vida (ERIKSON, 1980, apud BEE, 1997, p.97-98).

Dessa forma, é por meio da constru¢do de grupos que o individuo pode
sentir mais seguranga, além de “atingir uma visao integrada de si, o que inclui
seus proprios padrdes de crencas, metas profissionais e relagdes” (BEE, 1997,
p.353).

Para Erikson, a confusdo de papéis pode causar um atraso no
amadurecimento psicoldgico do individuo, mas ndo o caracteriza como patoldgico.
O autor afirma que essa condigao reflete de forma evidente nos comportamentos
dos adolescentes, que muitas vezes podem ser denominados como
“‘comportamentos cadticos” (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Com o passar do tempo, a capacidade de autoconhecimento e
autodescricdo € melhorada. Quanto mais proximo do fim da adolescéncia, melhor
€ a forma como o adolescente consegue falar de si e suas caracteristicas,

integrando-as mesmo que sejam contraditérias (COLE; COLE; 2004).
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Um ponto importante em relacdo a essas caracteristicas fisicas e formas
de se comportar se referem a observacao que esses adolescentes fazem de seus
préprios comportamentos, Vvisualizando quais seriam o0s esperados pela
sociedade e quais estdo sendo emitidos, se questionando sobre o quanto gostam
de si, e isso estd intimamente ligado a autoestima de cada um (COLE; COLE;
2004).

Por fim, Papalia e Feldman (2013) acrescentam que essa busca por uma
identidade estd intrinsecamente ligada a confianca, autonomia, iniciativa e
produtividade alcancados nos estagios anteriores, e faz parte do curso da vida.
2.1.2 Sexualidade

Para a formacdo da identidade sexual, o adolescente precisa ter
consciéncia de que é dotado de sexualidade, criar vinculos afetivos ou sexuais,
além de reconhecer sua propria orientacdo sexual e desenvolver uma forma para
lidar com o aparecimento dos tracos da sexualidade. Essa construcdo pode afetar
diretamente tanto a imagem que o individuo tem de si, como também os
relacionamentos que ele estabelece com os outros (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

A orientagdo sexual, como mencionada anteriormente, emerge como um
ponto a ser reconhecido, e € comum que o adolescente tenha experiéncias com
individuos do mesmo sexo, mas isso ndo o classifica como homossexual ou
bissexual, por isso pode haver confusdo na identificacao da orientacdo (PAPALIA;
FELDMAN, 2013).

O meio social também pode exercer grande impacto nesse reconhecimento
pelo adolescente. Papalia e Feldman trazem que “o estigma social pode
influenciar esses relatos pessoais, subestimando a prevaléncia da
homossexualidade ou da bissexualidade” (PAPALIA; FELDMAN, 2013, p.428).
Assim, alguns “podem relutar em revelar sua orientagdo sexual, até mesmo aos
seus pais, por medo de uma forte desaprovacdo ou de uma ruptura na familia”
(PATTERSON, 1995; HILLIER, 2002 apud PAPALIA; FELDMAN, 2013 p.429).

A familia também assume um papel crucial nesse contexto. Muitos pais
nao conseguem conversar de forma clara sobre sexualidade com os filhos, que
consequentemente buscam por informacbes com amigos ou na propria escola.

Essa dificuldade pode ser justificada pelo fato dos pais também nao terem
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recebido as orientacfes necessérias quando mais novos, 0 que caracteriza uma
perpetuacio transgeracional desse comportamento (BRETAS; SILVA, 2005).

Atualmente é possivel visualizar que os adolescentes estédo iniciando a
vida sexual mais cedo, e isso tem estreita relacdo com o niumero de adolescentes
contaminados por infecgcbes sexualmente transmissiveis (IST's) e/ou meninas
gravidas. E preciso que os tabus sejam quebrados, pois é necessario falar sobre
prevencao, uso de contraceptivos e preservativos (SILVA; SILVA; ALVES, 2004).

Com isso, ressalta-se a necessidade de um maior preparo dos pais, para
que possam educar seus filhos de forma coerente, ao passo que a escola dé
seguimento aos conhecimentos necessarios a esses individuos, suprindo suas
davidas.

2.1.3 Relacionamentos

O relacionamento que o individuo estabelece com os pais durante a
adolescéncia esta intimamente ligado a forma como os aspectos emocionais
foram desenvolvidos ao longo da infancia, e a permanéncia de conflitos, intensos
ou nao, de um espaco para dialogo ou ndo, decorre da intimidade emocional
estabelecida entre eles. O modo como o individuo se relaciona com seus pais
também pode influenciar na futura relagdo com um parceiro(a), podendo ou néo
ser um vinculo de maior qualidade (OVERBEEK et al., 2007 apud PAPALIA;
FELDMAN, 2013).

Segundo Bee (1997), é possivel visualizar na adolescéncia uma dicotomia
que envolve a independéncia e a manutencédo da relacdo estabelecida com os
genitores. A autora afirma que “o impulso para a autonomia manifesta-se através
de mais conflito entre ambas as partes; a manutencéo da conexao é entendida no
forte apego que se mantém por parte da crianga em relagédo aos pais” (BEE,
1997, p.358).

Denissen, Van Aken e Dubas (2013) trazem que esse também é um

momento de mudancas significativas para os genitores desses individuos.

Os pais tém que caminhar sobre a linha ténue entre dar suficiente
independéncia aos adolescentes e protegé-los de falhas de
julgamento decorrentes da imaturidade. As tensdes podem levar a
conflito familiar e os estilos de parentalidade dos pais podem
influenciar sua forma e desfecho. A monitoracdo eficaz depende de
guanto os adolescentes deixam seus pais saberem sobre suas vidas,
e essas revelacbes podem depender da atmosfera que os pais
estabeleceram (DENISSEN; VAN AKEN; DUBAS, 2009 apud
PAPALIA; FELDMAN, 2013, p.437)
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Assim, é comum diante do paradoxo autonomia versus manutencdo da
relacdo, que o adolescente se distancie mais dos pais, se aproximando mais das
amizades, mesmo que 0s pais continuem sendo a base de afeto e atencéo e
exista apego (BEE, 1997).

Quanto ao relacionamento com os irméaos, se o adolescente destina um
tempo maior a outras pessoas, consequentemente a relagdo com esses irmaos
passara a receber menos atencdo. E, numa proximidade maior com os pais ou
amizades, a tendéncia é a de que se distanciem ainda mais, sendo pouco
influenciados por eles (LAURSEN, 1996 apud PAPALIA; FELDMAN, 2013).

De fato, com o tempo, 0s irmaos mais velhos passam a exercer menos
autoridade sobre 0os mais novos, ao passo em que estes vao se tornando mais
independentes, o que torna a relacdo mais uniforme. A admiracdo que os irmaos
mais novos sentem pelos mais velhos pode permanecer e, em alguns casos, 0s
mais novos repetem os comportamentos dos mais velhos (BUHRMESTER,;
FURMAN, 1990 apud PAPALIA; FELDMAN (2013).

No que se refere ao relacionamento com outros adolescentes, é possivel
perceber o compartiihamento de sentimentos e segredos entre si, 0 que torna
esses vinculos mais estaveis (KON; LOSENKOV, 1978 apud BEE, 1997).

O grupo de pares é uma fonte de afeto, acolhimento, compreenséo e
orientacdo moral; um lugar para experimentagdo; e um ambiente para
conquistar autonomia e independéncia dos pais. E um lugar para
formar relacionamentos intimos que servem de ensaio para a
intimidade adulta (PAPALIA; FELDMAN, 2013, p. 441).

Assim, o grau de importancia que essas amizades possuem se apresentam
de forma reciproca. Os vinculos que ndo suprem as necessidades e ndo mantém
essa dinamica de reciprocidade, sdo desfeitos ou ndo sdo mais vistos com tanta
atencao (FELDMAN; PAPALIA, 2013).

Logo, percebe-se uma maior unido entre esses adolescentes, bem como
sentimentos de lealdade e confianca.

Buhrmester (1996 apud Feldman; Papalia, 2013) acrescenta que essa
aproximacdo e vinculo mais solidos entre os adolescentes pode contribuir
significativamente no desenvolvimento da cognicdo e de aspectos emocionais, ja
gue ao ter intimidade para conversar com esses amigos, passam a falar sobre o

gue sentem, pensam e se identificam.
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As relagcdes amorosas também séo presentes durante a adolescéncia, e
atualmente a expressdo “ficar’ tem sido bastante utilizada para designar alguns
vinculos estabelecidos por eles. O conceito “ficar” apesar de denotar duragao ou
permanéncia, € utilizado para o sentido oposto. Se trata de momentos episédicos,
ocorrendo ocasionalmente, e envolve a troca de carinho. Esse tipo de
relacionamento afetuoso nao exige o estabelecimento de um compromisso para o
futuro e pode ser descrito como superficial, fluido, sem muito envolvimento
(JUSTO, 2005).

Em suma, os relacionamentos estabelecidos com os pais e 0s parceiros,
apesar de sofrerem modificagdes, ainda continuam sendo oS mais importantes
(BEE, 1997).

2.2 INFLUENCIAS SOBRE O DESEMPENHO ESCOLAR

Alguns fatores podem desempenhar influéncia sobre o desempenho dos
adolescentes na escola, entre eles “(...) o estilo de parentalidade dos pais, o nivel
socioeconémico e a qualidade do ambiente doméstico (...) etnia, influéncia dos
pares, qualidade do ensino e a confiangca dos estudantes em si mesmos”
(PAPALIA; FELDMAN, 2013, p. 412).

As variaveis socioculturais que exercem influéncia sobre o desempenho
escolar englobam influéncia da familia, escola, vizinhanca, influéncia cultural,
entre outros (HALPERN et.al, 2007 apud PAPALIA; FELDMAN, 2013).

No que se refere as influéncias sociais e de género, é possivel encontrar o
discurso de que os homens sdo melhores que as mulheres em Matemética, visto
que ha predominancia do sexo masculino nas areas de Ciéncias e Tecnologias.
No entanto, trata-se de um mito, de um esteredétipo criado na sociedade e que
precisa ser desfeito, pois ha estudos que comprovam que meninos € meninas
possuem a mesma capacidade cognitiva (COSTA,; LIMA; HAASE, 2015).

Quanto as praticas parentais, pode-se afirmar que estas séo referentes aos
diferentes métodos que os genitores utilizam para disciplinar seus filhos. Ja o
estilo parental pode ser conceituado como um conjunto de comportamentos e
acOes dos pais, levando em conta também a forma como se caracteriza a relagao
deles com seus filhos (WEBER, 2012).

Logo, para categorizar 0os quatro tipos de estilos parentais existentes,

pesquisadores americanos levaram em conta dois importantes aspectos:
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responsividade, que engloba o afeto e o envolvimento; e a exigéncia, que engloba
as regras e os limites (WEBER, 2012).

O estilo autoritario € caracterizado por muito limite e pouco afeto.
Geralmente sdo genitores que exigem muito dos filhos, sdo pouco responsivos,
costumam impor suas préprias opinides e colocam muitas regras, de forma
inflexivel. Como resultado, os filhos geralmente apresentam comportamento
passivo, tendendo a ter dificuldades nos processos de escolha, realizando aquilo
gue os pais impéem (WEBER, 2012).

Ja o estilo permissivo € caracterizado por pouco limite e muito afeto.
Geralmente esses pais nao costumam cobrar muito, ndo estabelecendo regras e
limites. S&o também muito responsivos, deixando, por vezes, de demonstrar sua
autoridade e opinido. Como consequéncia, os filhos podem apresentar pouca
tolerancia a frustracdo e desempenho ruim no que se refere aos estudos, além da
possibilidade de existir o sentimento de incapacidade de conseguir o que desejam
sem o auxilio dos pais (WEBER, 2012).

O estilo negligente pode ser descrito como aquele em que h& pouco limite
e pouco afeto. Os genitores tendem a n&o ser participativos na vida dos filhos,
nao auxiliam nos processos de escolha e outros importantes, ndo impondo regras
e nao se envolvendo afetivamente também. Com isso, pode ser que o individuo
apresente desempenho muito baixo nos estudos, além da possibilidade de
apresentar problemas tanto comportamentais como afetivos (WEBER, 2012).

Por fim, ha o estilo participativo, o ideal, caracterizado como aquele em que
h& muito afeto e muita responsividade. Trata-se de pais que exigem bastante de
seus filhos, que impde regras, mas que também sado presentes, auxiliam no que
for necessério, levando em consideracdo a opinido dos filhos. Com isso os filhos
tendem a ter mais facilidade nos processos de escolha e melhores desempenhos
nos estudos (WEBER, 2012).

Papalia e Feldman (2013) acrescentam que pais que atuam com mais
democracia conseguem estimular seus filhos a participarem de escolhas tomadas
pela familia e séo capazes de reconhecer todo aprendizado desses adolescentes.
Quando estes apresentam notas ruins, reforcam seus filhos a buscarem

melhorias, incentivando-os. Logo, conseguem manter uma relagcdo tanto de
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exigéncia como de receptividade, garantindo um melhor desempenho do
adolescente (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Quando a situacdo € inversa, com pais autoritarios, esses adolescentes
nao possuem direito de expressao e sao cobrados a serem cada vez melhores. E,
na presenca da permissividade, os pais podem até apresentar comportamentos
afetuosos, mas agem de forma indiferente em relacédo ao filho e a escola, por
haver a concepcao de que cada um precisa responsabilizar por seus proprios atos
e futuro (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Assim, fica clara a forma como as praticas parentais e os estilos parentais
adotados pelos genitores podem influenciar ndo somente no desempenho escolar
como também no processo de escolha por uma profisséo.

O nivel socioecondbmico também desempenha forte influéncia no
desempenho escolar, visto que tanto o nivel de escolaridade dos responsaveis
como as condi¢cdes financeiras podem afetar diretamente na aprendizagem
desses adolescentes (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Faz-se de suma importancia enfatizar que, dependendo da cultura, esse
estilo de parentalidade pode acabar exercendo menos influéncia que aquela
exercida pelos companheiros dos adolescentes, bem como pela motivacéo e pelo
proprio rendimento escolar do individuo (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

2.3 QUESTOES EDUCACIONAIS E O DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

A escola é uma instituicdo importante para o desenvolvimento intelectual e
social dos adolescentes. E por meio dela que esses individuos podem aprender
diversos conteudos, desenvolver antigas e novas habilidades, participar de
diferentes tarefas, reconhecer suas potencialidades e construir vinculos
(PAPALIA; FELDMAN, 2012).

Nela sdo moldados os comportamentos que esses adolescentes precisam
ter para lidarem com a vida adulta, e os profissionais desse ambiente podem tanto
influenciar esses individuos a continuarem nos estudos como a trabalharem e/ou
se envolver com esportes (BEE, 1997).

O termo “vocacgao”, bastante associado ao tema “Orientagao Profissional”,
€ conceituado, segundo o Dicionario Aurélio, como “1.ato de chamar; 2.escolha,
chamamento, predestinacao; 3.tendéncia, disposi¢ao, pendor; 4. talento, aptidao”.
(LUCCHIARI, 1998, p.55).
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Para a Analise do Comportamento esse termo é equivalente a uma
construcéo social, na qual cada pessoa pode desenvolver habilidades ao longo da
vida sob a influéncia da filogenia, ontogenia (incluindo o papel da familia) e
cultura. Essa construcado ocorre em um ambiente dotado de normas e valores,
entdo € comum que o individuo tente ajustar suas caracteristicas pessoais aquilo
que é predominante no momento historico vivido por ele (MOURA; SILVEIRA,
2002).

Assim, os adolescentes precisam ter conhecimento de quais 0S seus
verdadeiros interesses, entendendo que possuem capacidade para desenvolver
habilidades relacionadas a eles, e tomarem decisbes mais maduras em relacdo a
escolha profissional.

2.4 ADOLESCENTES NO MERCADO DE TRABALHO

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) foi criado em 1990 no
Brasil, com o objetivo de garantir que todas as criangcas e adolescentes tenham
protecao integral, sendo respaldados por um conjunto de leis, que |hes conferem
direitos e atribuem deveres tanto aos seus cuidadores como ao Estado (BRASIL,
1990).

O artigo 53, do capitulo IV, da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 traz que
“a crianca e o adolescente tem direito a educacdo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e
qualificacdo para o trabalho (...)”. O adolescente tem direito ao acesso gratuito e
de permanéncia nas escolas e, se tratando de adolescentes trabalhadores, é
dever do Estado também oferecer o ensino regular no periodo noturno, conforme
o artigo 54 do mesmo capitulo (BRASIL, 1990).

No que se refere a insercdo desses adolescentes no mercado de trabalho,
o capitulo V, da mesma lei, traz questdes relacionadas tanto a profissionalizacao
como protecdo desses individuos no ambito laboral. O artigo 60 diz que “é
proibido qualquer trabalho a adolescentes de quatorze anos de idade, salvo na
condicao de aprendiz”’. O artigo 65 traz que “ao adolescente aprendiz, maior de
quatorze anos, sao assegurados os direitos trabalhistas e previdenciarios”
(BRASIL, 2000).

Nessa perspectiva, a condicdo de aprendiz, mencionada anteriormente, é

estabelecida na Lei n° 10.097 de 19 de dezembro de 2000. E por meio dela que o
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adolescente possui direito a um contrato especial para sua formacéo técnica e
profissional, no qual quem o emprega precisa capacitd-lo profissionalmente em
um ambiente adequado para o seu desenvolvimento, durante um periodo de 2
anos (CAMPOS, et al., 2014).

Ainda no que diz respeito a Lei do Aprendiz, o artigo 403 do paragrafo |
traz que “o trabalho do menor ndo podera ser realizado em locais prejudiciais a
sua formacdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e em
horérios e locais que ndo permitam a frequéncia a escola" (BRASIL, 2000). Assim,
pode-se afirmar que ha de fato uma protecdo e preocupacdo com esses
adolescentes, que, segundo a legislacdo, devem ter os estudos como prioridade.

E importante mencionar que muitas vezes os adolescentes podem adentrar
no mercado de trabalho de maneira informal, e entre os motivos que justificam
esse fato, esta a necessidade de contribuicdo na renda familiar, o desejo dos pais
para que seus filhos tenham um trabalho, sejam independentes, além de uma
visdo positiva desse laboro, visto como uma forma obter dignidade (OLIVEIRA;
ROBAZZI, 2001).

Quanto aos pontos positivos e negativos em relagcdo a essa insercao,
pode-se mencionar, além da possibilidade de ajudar financeiramente em casa, 0
aprendizado e a qualificacdo dos adolescentes como algo positivo, e como
negativo, o fato de que muitas vezes o tempo gasto para o trabalho poderia ser
utilizado para o estudo e lazer a fim de garantir um desenvolvimento saudavel
(OLIVEIRA; ROBAZZI, 2001).

Em suma, orientar e preparar os adolescentes para o mercado de trabalho
se tornou uma das principais medidas para assegurar um futuro para eles, visto
que é por meio do emprego que poderdo conquistar maior independéncia

financeira, emocional e social (HELAL, 2010).
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3 ORIENTAC}AO PROFISSIONAL

A Orientacdo Profissional surgiu na Europa, no inicio do século XX,
concomitante a criacdo do primeiro Centro de Orientacdo Profissional em
Munique, no ano de 1902, em decorréncia do aumento da eficiéncia industrial,
que proporcionou aos individuos da época um maior niumero de profissées que
poderiam ser exercidas, o que refletiu na necessidade da orientacdo em relacéo a
escolha profissional (CARVALHO, 1995).

Diante dessa realidade, a historia da Psicologia Vocacional ou Orientacéo
Profissional, pode ser dividida em duas partes. Em um primeiro momento, entre
1900 e 1950, houve a predominancia da Psicometria, com o desenvolvimento de
inUmeros testes que avaliavam aptiddes e interesses de uma pessoa, observando
as habilidades de cada um deles. Assim, tais habilidades eram agregadas as
oportunidades profissionais existentes, a fim de que “o homem certo fosse
colocado no lugar certo”, visando melhor produtividade (NEIVA, 1995).

O segundo momento, com inicio no ano de 1950 prevalecendo até os dias
atuais, tem como principal caracteristica a superacdo das estratégias
psicométricas, que passaram a ser vistas como insuficientes quando sozinhas
(NEIVA, 1995). Nesta fase, a Orientagcdo Profissional passa a ter como foco
auxiliar os individuos no processo de autoconhecimento e tomada consciente e
madura de decisfes e escolhas profissionais (CARVALHO, 1995).

Assim, a partir de 1950 surgem varias teorias com o intuito de fornecer
diferentes interpretacdes ao processo de escolha profissional, e que podem ser
descritas em trés correntes principais, sendo elas a Psicodinamica, na qual o fator
decisivo para a escolha estd ligada a motivacdo, aquilo que impulsiona o
individuo, a Decisional, na qual cabe ao individuo fazer uma analise das
possibilidades e de suas respectivas consequéncias para a determinacdo da
escolha, e a Desenvolvimental, que considera essa decisdo como um processo
gue tem inicio na infancia, perpassando varias fases da vida, nas quais 0s
individuos fazem compromissos de acordo com a realidade de cada estagio
(NEIVA, 1995).

E importante destacar um marco importante na histéria da Orientagéo

Profissional: a criacdo da Associagdo Internacional de Orientadores Escolares e
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Profissionais (AIOSP), na qual os profissionais tanto da Europa como Estados
Unidos e Canadé estdo organizados desde a década de 1960 (MOURA, 2004).
3.1 A ORIENTACAO PROFISSIONAL NO BRASIL

Os pressupostos da Psicologia passaram a ser aplicados no contexto das
relacdes laborais no Brasil a partir dos anos 1920, principalmente em decorréncia
da regulamentacdo de cursos que objetivavam a profissionalizagéo, tanto para o
comeércio, como industria e agricultura. Destaca-se o ano de 1924, quando houve
a aplicacdo sistematica da Psicologia a organizacao de trabalho no Liceu de Artes
e Oficios de S&do Paulo, sob a orientacdo do engenheiro Roberto Mange, que
selecionou estudantes para cursar Mecéanica Préatica na Instituicdo (ABADE,
2005).

Posteriormente, no governo do General Dutra (1946-1950), os brasileiros
passaram a lutar para que a educacdao fosse direito de todos, e diante da hipétese
de falta de igualdade entre os individuos no que se refere as oportunidades dadas
pelo Estado, passou-se a utilizar um maior nimero de testes psicologicos. Nesse
cenario, houve a criacao do Instituto de Selecao e Orientacdo Profissional (ISOP)
da Fundacdo Getulio Vargas em 1947, visando auxiliar no ajustamento do
trabalhador e do trabalho desenvolvido, por meio de estudos cientificos (ABADE,
2005).

Um outro marco importante foi a criacdo da Associacdo Brasileira de
Orientacdo Profissional em novembro de 1993, durante o Primeiro Simposio
Brasileiro de Orientagcdo Vocacional e Ocupacional, em Porto Alegre, com 0
objetivo de unificar e desenvolver a Orientacdo Profissional no pais, respeitando
nao apenas a ética como o carater cientifico na pesquisa, formacado e prestacéo
de servigo dos Orientadores Profissionais (ABOP, 1993).
3.2A ORIENTAQAO PROFISSIONAL E O EMPODERAMENTO DE CLASSES

De forma geral, ao trabalhar atividades que promovem o
autoconhecimento, o conhecimento da realidade das profissdes e do mercado de
trabalho, bem como uma tomada de decisdo consciente e critica da realidade,
pode-se afirmar que o adolescente ganha autonomia e responsabilidade por suas
proprias escolhas, independente de sua renda e condicdo social (AGUIAR;
CONCEICAO, 2013).

Muller, Schmidt e Soares (2009) acrescentam que
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A orientagdo profissional tem como finalidade a ampliagdo da
consciéncia do individuo sobre a realidade, instrumentando-o para
agir, no sentido de transformar e resolver as dificuldades que essa
realidade |he apresenta, possibilitando uma reflexdo acerca dos
aspectos psicolégicos, econdmicos e sociais que influenciam a
escolha; discutir a relacdo homem-trabalho; informar sobre as
profisses e possibilitar autoconhecimento relacionado a escolha
(MULLER; SCHMIDIT; SOARES, 2009, p.39).

Assim, o processo de Orientagao Profissional “(...) tem importante papel
também na direcdo da mudanca social ao propor uma reflexdo sobre o futuro que
cada sujeito busca construir ndo soé individualmente, mas coletivamente”
(AGUIAR; CONCEICAO, 2013, p.87).

Dessa forma, os programas de Orientacdo Profissional possibilitam, por
meio de reflexdes e informagdes, que os adolescentes de classes econOmicas
menos privilegiadas possam ser protagonistas e agentes de mudanca de suas
préprias realidades, para que haja o desenvolvimento individual e social,
promovendo, consequentemente, salde e mais qualidade de vida (AGUIAR;
CONCEICAO, 2013).

E importante mencionar que, por vezes, mesmo que O processo de
Orientacdo Profissional possibilite aos adolescentes de classes sociais menos
favorecidas mais autonomia e empoderamento, ainda assim, alguns desses
individuos acabam encontrando limitagdes no seu processo de escolha, em
decorréncia de suas realidades financeiras, o que implica na necessidade de
seguirem outros caminhos profissionais diferentes do desejado (BASTOS, 2005).

Essa realidade reforgca a importancia de politicas publicas, sendo estas
programas, acOes e atividades promovidas pelo governo, envolvendo a
participacdo tanto de instituicbes publicas como privadas, com o objetivo de
assegurar o direito de cidadania para determinada classe social (CUNHA, 2006).

Alguns exemplos de politicas publicas criadas pelo Governo Federal sdo o
Programa Universidade Para Todos (PROUNI), no qual sdo ofertadas bolsas de
estudos aos individuos em universidades privadas; Programa de Financiamento
Estudantil (FIES), no qual os individuos podem financiar dada porcentagem da
mensalidade do curso em que estdo matriculados (também em instituicbes
privadas), além de outros como Programa de Inclusdo Social e Racial (COTAS),
presente nos Vvestibulares das instituicbes publicas de ensino superior,

possibilitando assim mais acesso dos estudantes de classes sociais menos
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favorecidas as faculdades, o que pode transformar a realidade de muitos
adolescentes mesmo diante de todas as limitagcdes (BONETI, 2003).
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4 ANALISE DO COMPORTAMENTO E PROCEDIMENTOS DE GRUPO
4.1 CONCEITOS BASICOS DA ANALISE DO COMPORTAMENTO

Tendo como base a filosofia do Behaviorismo Radical, a Analise do
Comportamento € uma ciéncia que possui as interacdes estabelecidas entre o
organismo e o meio, ou seja, 0 comportamento, como seu principal objeto de
estudo (ABREU-RODRIGUES; RIBEIRO, 2005).

Skinner (2003) afirma que o comportamento sofre influéncia da filogenia
(aspectos biolégicos e evolucionarios), ontogenia (historico comportamental de
vida) e cultura (meio do qual o individuo pertence). E também complexo, e “desde
que € um processo, e hdo uma coisa, ndo pode ser facilmente imobilizado para
observacdo. E mutavel, fluido e evanescente (...)” (SKINNER, 2003, p.6).

Para Moreira e Medeiros (2007), os comportamentos podem ser
respondentes ou operantes. Os respondentes, também conhecidos como
reflexos, produzem alteragbes corporais no individuo de forma involuntaria.
Assim, um determinado estimulo presente no ambiente pode eliciar determinada
resposta fisioldgica no organismo, sendo estas, muitas vezes, fundamentais para
a sobrevivéncia.

Quanto aos comportamentos operantes, estes podem ser definidos como
“aqueles comportamentos que produzem consequéncias (modificagdes no
ambiente) e sdo afetados por elas” (MOREIRA; MEDEIROS, 2007, p.47).

Os conceitos “respondente” e “operante” também estdo intrinsecamente
relacionados ao de condicionamento. Esse ultimo se refere a uma forma de
aprendizagem. O condicionamento respondente, descrito por Pavlov, ocorre
guando um estimulo, inicialmente neutro, ap6s o emparelhamento com um
estimulo incondicionado, passa a eliciar uma resposta inata. Logo, pode-se
afirmar que & um reflexo aprendido (MOREIRA; MEDEIROS, 2007).

Ja no que se refere ao condicionamento operante, que foi descrito por

Skinner, Baldwin e Baldwin trazem que

No condicionamento operante, as pessoas aprendem novos padrdes
de comportamento. Refor¢co e punicdo modificam a forma e a
frequéncia de padr6es de comportamento. Isso € marcadamente
diferente do condicionamento Pavloviano, em que os padrbes de
respostas reflexas sdo relativamente fixos (BALDWIN; BALDWIN,
1986, p.18).
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Assim, no condicionamento operante, 0s comportamentos tém
probabilidade de ocorrerem novamente ou ndo de acordo com suas
consequéncias.

Quando as consequéncias aumentam as chances do comportamento
ocorrer novamente, seja pela apresentacdo de um estimulo reforcador ou pela
retirada de um estimulo aversivo do meio, na forma de esquiva ou fuga, da-se o
nome “reforgo positivo” e “reforgo negativo” respectivamente. Quando a situagao é
a inversa, diminuindo a probabilidade da ocorréncia, pela apresentacdo de um
estimulo aversivo ou pela retirada de um reforcador, da-se o nome “punigéo
positiva” e “punicdo negativa” respectivamente (SKINNER, 2003).

E importante mencionar a técnica de modelagem, também relacionada ao
condicionamento operante, utilizada para que o organismo aprenda um novo
comportamento, “por meio de reforgo diferencial de aproximagdes sucessivas do
comportamento-alvo” (MOREIRA; MEDEIROS, 2007, p.62).

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que na presenca de contingéncias
previamente planejadas, € possivel a obtencdo de comportamentos especificos
em determinados contextos, com consequente desenvolvimento dos repertérios
comportamentais (MOREIRA; MEDEIROS, 2007).

Dois outros conceitos da Andlise do Comportamento sdo extincdo e
generalizacdo. Para Baldwin e Baldwin (1986), a extincdo ocorre quando dado
comportamento, mantido por reforco positivo ou negativo, deixa de receber
qualguer tipo de consequéncia, o que leva a diminuicdo da frequéncia de
resposta. A generalizacéo, entretanto, “ocorre quando o comportamento se torna
mais provavel na presenca de um estimulo ou situacdo, por ter sido reforcada na
presenca de outro estimulo ou situagao” (MARTIN; PEAR, 2009, p. 121, 122). Em
sintese, a generalizacdo acontece quando um organismo responde de forma igual
ou semelhante a dois estimulos diferentes, generalizando-os e nao o0s
discriminando.

E importante enfatizar também os reforcadores naturais e arbitrarios.
Moreira e Medeiros (2007) descrevem os refor¢cos naturais como sendo fruto
direto do comportamento emitido, e os reforgcos arbitrarios quando sao resultados
indiretos do comportamento. “Por exemplo, o comportamento de um musico de

7

tocar violdo sozinho em seu quarto € reforcado pela propria musica (reforco
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natural); se ele toca em um bar por dinheiro, referimo-nos a um refor¢o arbitrario”
(MOREIRA; MEDEIROS, p.52).

Skinner traz ainda o reforgo social, afirmando que “n&do se pode descrever
o reforgo sem referéncia ao outro organismo” (SKINNER, 2003, p.327). Ou seja,
h& a exigéncia da presenca de outro organismo no meio para que, de fato, os
reforgos sociais, tais como a aceitacdo, apreco, entre outros possam acontecer
(SKINNER, 2003). Assim, € evidente a funcdo que um organismo pode exercer
em outro ao ter a possibilidade de estimular a ocorréncia de determinados
comportamentos nele.

Por fim, € importante mencionar os eventos publicos ou manifestos, e os
encobertos, privados ou internos, presentes na filosofia do Behaviorismo Radical.
Segundo Martin e Pear (2009), os publicos sdo os comportamentos nos quais
outra pessoa, além da que estd emitindo o comportamento, pode visualizar e
registrar. E, os encobertos se referem aqueles que ndo sédo observaveis, tais
como 0s sentimentos e pensamentos.

4.2 ANALISE DO COMPORTAMENTO E GRUPOS

A Analise do Comportamento € uma abordagem que considera cada
pessoa como Unica (KERBAUY, 2008). Assim, o principal delineamento utilizado
em pesquisas nessa perspectiva € o do sujeito Unico, descrito por Sampaio et al.
(2008) como aquele em que cada organismo € 0 seu proprio controle,
considerando os comportamentos como fendmenos do campo individual. Isso
implica dizer que as analises devem ser feitas com base nos comportamentos do
proprio individuo e no desempenho apresentado por ele mesmo (MATOS;
TOMANARI, 2002).

Shaughnessy, Zechmeister e Zechmeister (2012) acrescentam, sobre o

delineamento do sujeito unico, que ha

uma visdo comportamental singular da natureza humana, que néo
apenas compreende prescricdes para a maneira como os psicélogos
devem fazer pesquisa, mas também implicagcbes para a maneira
como a sociedade deveria se organizar (SHAUGHNESSY;

ZECHMEISTER; ZECHMEISTER, 2012, p. 298).
Kerbauy (2008) traz também que cada pessoa possui sua propria histéria
de vida, bem como a influéncia dos fatores filogenéticos e culturais nos seus

comportamentos. Logo, é possivel compreender a importancia da ontogenia para
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a Analise do Comportamento, o que consequentemente implicava na dificuldade
de se trabalhar em grupos, havendo uma relutéancia sobre isso (KERBAUY, 2008).

Nesse cenario entdo, as variaveis envolvidas em cada contexto passaram
a ser o foco das intervencbes com dois ou mais individuos juntos. Sao
trabalhadas as contingéncias que podem ajudar em dada situacdo, que
beneficiem em determinada problematica, sem adentrar nas historias individuais,
de forma a auxiliar todas as pessoas que fazem parte do grupo (KERBAUY,
2008).

Sao observados também os comportamentos “mal adaptados”, os déficits e
0S excessos comportamentais, fazendo uso de diferentes procedimentos e
técnicas para que os individuos possam refletir sobre suas proprias vidas
(COELHO; BARROS, 2012).

Skinner (1974) acrescenta que

(...) a terapia do comportamento é exclusivamente uma questédo de
idear contingéncias refor¢cadoras, mas ela também inclui, de forma
bastante apropriada dar a paciente avisos, conselhos, instru¢des e
regras a serem seguidas (SKINNER, 1974, p.159).

Assim, quando se trata de uma terapia analitico-comportamental em
contexto grupal, ha sempre um modelo obijetivo, claro e conciso a ser seguido
(COELHO; BARROS, 2012), assim como a Proposta elaborada por Cynthia
Borges. Porém, cabe ressaltar que tais Protocolos devem ser utilizados como
elementos norteadores, visto que, tendo um olhar profissional, € necessario que
se observem as variaveis presentes e a populacdo em questédo, a fim de que

sejam alcancados melhores resultados.
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5 ORIENTA(;AO PROFISSIONAL SOB O ENFOQUE DA ANALISE DO
COMPORTAMENTO E OUTRAS ABORDAGENS

E possivel afirmar que algumas das principais abordagens existentes
dentro da Orientacdo Profissional, como Psicodinamica e Decisional, possuem
pressupostos que serviram de base para a construcdo do modelo Analitico
Comportamental, que leva em consideragdo o autoconhecimento e o
conhecimento das profissdes, além de entender a escolha como um processo
(MOURA, 2004).

Quanto as diferengas entre elas, Azrin, Flores e Kaplan (1975) e Azrin e
Besalel (1980), afirmam que o modelo comportamental possui estratégias que sao
primordialmente voltadas para o resultado, além de ter a aprendizagem como foco
do processo interventivo, ndo considerando a “vocagcdao” como algo inato. Além
disso se volta para o treinamento adequado para que as habilidades necessarias
para cada atividade laboral sejam alcancadas, e faz uso de refor¢o para que haja
o fortalecimento dos comportamentos tanto de autodescoberta como de busca por
informagdes (AZRIN; FLORES; KAPLAN, 1975; AZRIN; BESALEL, 1980 apud
MOURA, 2004).

Moura e Silveira (2002) acrescentam que, durante a intervencdo sob a
perspectiva Analitico Comportamental, deve-se fazer o arranjo de contingéncias
para que o0s participantes possam perceber as variaveis que exercem controle
sobre suas decisfes, proporcionando ainda o conhecimento sobre as profissdes
nas quais tenham interesse, fazendo relagdo com as caracteristicas observadas
nas atividades de autoconhecimento, além de aumentar a possibilidade de
ocorréncia de comportamentos que envolvam tomada de deciséo e escolha.

Skinner considera o comportamento de fazer escolhas como o processo de
manipular variaveis. Entdo, ensinar um individuo a fazer escolhas € o mesmo que
auxilia-lo na identificagdo e andlise de todas as variaveis presentes no contexto
(SKINNER, 2003).

Na Orientacdo Profissional, busca-se orientar os adolescentes na tomada
de decisdo proporcionando um maior conhecimento acerca das opc¢oes
profissionais, apresentando-lhes informacdes importantes sobre cada uma das

profissdes de interesse, fornecendo subsidios para que consigam chegar a uma
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escolha final, entendendo todas as variaveis existentes e as consequéncias de
cada uma delas (MOURA, 2004).
5.1 APROPOSTA DE CYNTHIA BORGES DE MOURA

A proposta de um programa de Orientacdo Profissional sob o enfoque da
Andlise do Comportamento foi criada por Cynthia Borges de Moura, durante o seu
mestrado na Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, concluido no ano de
2000 (MOURA, 2004).

Cynthia considerou a situacdo da escolha profissional sob a possivel
influéncia de trés variaveis, sendo elas: pessoais (referentes as expectativas
familiares, meio social, historia de vida, etc), profissionais (conhecimento sobre os
cursos, mercado de trabalho, atividades desempenhadas, etc), e variaveis da
tomada de decisdo (intrinsecamente relacionada ao histérico de aprendizagem
em tomada de decisfes, custo para a resposta, critérios de incluséo e excluséo,
etc) (MOURA, 2004).

Assim, o programa-modelo é estruturado em 10 sessdes, e conta com
atividades que envolvem bastante leitura, escrita, pesquisa e até mesmo
entrevista com profissionais, além de inUmeras reflexdes sobre o processo de

escolha, tendo como objetivos gerais:

1. Analisar junto aos adolescentes as variaveis controladoras
(pessoais, familiares, sociais, contextuais) implicadas na escolha da
carreira profissional; 2. Levar o adolescente a observar e discriminar
as relagdes existentes entre escolha profissional e histéria de vida e,
como a escolha de uma profissdo estd diretamente ligada as
escolhas que aprendemos a fazer ao longo da vida; 3. Desenvolver
habilidades necessarias para a escolha, a partir do fortalecimento das
respostas que compdem o comportamento de tomada de decisdo
(MOURA, 2004, p.57, 58).

Para isso, o0 Protocolo foi estruturado em trés etapas. A primeira
objetivando o autoconhecimento, a segunda o conhecimento da realidade das
profissbes, e a terceira 0 apoio a tomada de decisdo. Na primeira e segunda
etapa o individuo deve ampliar seu olhar acerca de caracteristicas que sao
relevantes para a escolha profissional, bem como para caracteristicas de cada
profissdo, a fim de que possa haver uma ampliacdo das opcdes a serem
consideradas para escolha. Na sequéncia, a terceira etapa promovera situagdes
para que haja a restricdo e exclusdo de opcdes, observando critérios de escolha e

permitindo entdo a tomada de decisdo consciente (MOURA, 2000).
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6 METODOLOGIA
6.1 DESENHO DO ESTUDO

A pesquisa € aplicada, descrita por Gerhardt e Silveira (2009) como aquela
que busca solucbes para problemas especificos, gerando conhecimentos para
aplicacéo pratica.

Quanto a natureza, pode ser classificada como quantitativa e qualitativa,
pois houve a representacdo numérica dos dados coletados para classificacdo dos
mesmos e, também, a atribuicdo de significados aos fendmenos. O principal meio
para se obter informacBes € o ambiente, e geralmente ha o uso do método
indutivo, assim como executado neste estudo (SILVA; MENEZES, 2001).

Seu objetivo metodoldgico € descritivo, pois seu principal objetivo foi a
descricdo de aspectos de dado fenbmeno e populacdo, buscando identificar a

relacdo entre as variaveis presentes no estudo (GIL, 2008).

Foi utilizado o procedimento de levantamento de campo e ex-post-facto, no
qgual houve um contato direto com individuos relacionados ao fenbmeno estudado,
para a obtencdo de dados e relatos de experiéncias, e, posterior analise das

informacgdes presentes no discurso apresentado por cada um dos participantes.

E importante enfatizar que se tratando de ex-post-facto, “a principal
caracteristica deste tipo de pesquisa é o fato de os dados serem coletados apos a
ocorréncia dos eventos” (FONSECA, 2002, p. 32), assim, cada participante
precisou recordar suas vivéncias enquanto condutores dos grupos de Orientagcao

Profissional, replicando o Protocolo de Cynthia Borges.

6.2 LOCAL E PERIODO DE REALIZAC}AO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no periodo de 28/02/2019 a 28/03/2019, nas
dependéncias do Centro Universitario Luterano de Palmas (CEULP/ULBRA),
localizado na Avenida Joaquim Teotonio Segurado, 1501 - Plano Diretor Sul,
Palmas - TO, 77000-900, apos a assinatura da Declaracdo de Instituicdo
Coparticipante (APENDICE A) pelo responséavel. E, em decorréncia da pouca
disponibilidade de horarios de alguns egressos, a pesquisadora académica se
deslocou para encontra-los, respeitando todos os principios éticos.
6.3 POPULACAO E AMOSTRA
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O presente estudo teve como universo total todos os 36 académicos e
egressos do curso de Psicologia do Centro Universitario Luterano de Palmas
(CEULP/ULBRA) que ja conduziram grupos do projeto de extensédo “Orientagao
Profissional”, replicando o Protocolo proposto por Cynthia Borges de Moura.

O convite para participagdo da pesquisa foi realizado para todos os 36
individuos, mas a amostra foi composta apenas por 20 pessoas, de ambos 0s
sexos e diferentes idades que se voluntariariam a participar do estudo.

O contato com os participantes foi realizado por telefone celular pessoal,
por meio de mensagens de texto, e a participacdo foi confirmada mediante
interesse de participacdo e assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) (APENDICE B).

6.4 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO E VARIAVEIS

A pesquisa teve como critério de inclusdo os individuos que conduziram
grupos do projeto de extensdo “Orientacdo Profissional” replicando o Protocolo
proposto por Cynthia Borges durante a graduacdo no curso de Psicologia do
CEULP/ULBRA; e quanto ao de exclusdo: individuos que nao tivessem
disponibilidade de horario para participar das entrevistas.

No que se refere as variaveis, tem-se que a independente séo as tarefas
propostas para promoc¢ao de maturidade no processo de escolha de uma
profissdo e, como dependente o comportamento de adesdo dos adolescentes as
atividades que séo propostas.

6.5 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS, ESTRATEGIAS DE
APLICAQAO, REGISTRO, ANALISE E APRESENTAQAO DOS DADOS

Apbs a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Centro
Universitario Luterano de Palmas para a realizagdo da pesquisa, os individuos
foram convidados a participar do estudo.

O convite foi realizado com a apresentacdo dos objetivos da pesquisa,
riscos e beneficios da mesma, e, conforme interesse, foi marcado um encontro
para a leitura e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), do Consentimento da participacdo da pessoa como voluntario(a) da
pesquisa (APENDICE D), bem como para a realizagdo da entrevista
semiestruturada. Foi realizado apenas um encontro com cada participante, de

forma individual e com duracdo aproximadamente uma hora para cada um, de
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acordo com a disponibilidade de tempo da académica pesquisadora e dos
voluntarios.

Para a coleta de dados foi utilizado um roteiro de entrevistas
semiestruturado (APENDICE C), construido de forma livre pela pesquisadora,
com perguntas referentes a experiéncia dos condutores dos grupos de Orientacao
Profissional, na replicagéo do Protocolo proposto por Cynthia Borges.

Os resultados obtidos por meio do questionario passaram pela analise de

conteudo, definida como

um conjunto de técnicas de andlise das comunica¢des visando a
obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricao do
conteldo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de
producéo/recepgdo (variaveis inferidas destas mensagens (BARDIN,
2011, p. 47).

Caregnato e Mutti (2006) acrescentam que, diferentemente da Anélise do
Discurso em que a interpretacdo dos dados é feita somente de forma qualitativa
(considerando a presenca ou ndo de determinada caracteristica ou grupo de
caracteristicas numa mensagem), na Analise de Conteudo os dados também
podem ser interpretados de forma quantitativa (na qual é estabelecida a
frequéncia com que determinadas caracteristicas aparecem no conteudo dos
textos).

Na Analise de Conteldo cabe ao pesquisador estruturar categorias para
palavras ou frases que sado apresentadas com frequéncias nas mensagens
(CAREGNATO; MUTTI, 2006).

Bardin (2011) explica esse tipo de analise como um procedimento
composto por trés fases: primeiramente faz-se a pré-analise dos dados, ou seja, a
leitura dos resultados obtidos e determinacdo do que serd analisado. Neste
estudo, essa etapa foi realizada utilizando as repostas obtidas com a entrevista
semiestruturada, aplicada aos participantes da pesquisa.

Na sequéncia, ha a exploragdo do material, na qual os dados séo
classificados em categorias (BARDIN, 2011). Assim, foram definidas como
categorias: duracdo do programa, participagdo de adolescentes pouco letrados
nos grupos de Orientacdo Profissional, possiveis dificuldades dos adolescentes
para realizacdo das atividades propostas, engajamento e colaboracdo dos

adolescentes nos grupos, comportamentos e caracteristicas proprios da
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adolescéncia, influéncias no processo de escolha, nimero de atividades de leitura
e escrita, possiveis dificuldades por parte dos condutores na replicacdo do
Protocolo, adaptacdes durante a replicacdo, modificacdo dos anexos, e
experiéncia como condutores dos grupos replicando o Protocolo de Cynthia.

Por fim, na ultima fase, ha o tratamento dos resultados, por meio da analise
do discurso, proposta por Bardin (2011), quando séo verificadas as frequéncias
de determinadas caracteristicas nas respostas e, para embasar as tematicas
presentes em cada uma delas, foram utilizados conteddos apresentados no
referencial tedrico.

E importante ressaltar que o método de andlise proposto por Bardin esta
de acordo com o descrito por Borloti (2012) no que se refere a Analise
Comportamental do Discurso (ACD), sendo esta embasada nos pressupostos do
Behaviorismo Radical, proposto por Skinner.

A ACD é uma forma de anadlise de discurso que se difere por fazer a
interpretacdo da funcdo de um conjunto de comportamentos verbais, ou seja, do
discurso (BORLOTI, 2012).

Skinner (1957) acrescenta que

0o comportamento verbal é modelado e mantido por um ambiente
verbal - por pessoas que respondem ao comportamento de certo
modo por causa das praticas do grupo do qual sdo parte (SKINNER,
1957, p. 226).

Nessa perspectiva o comportamento verbal pode ser entendido como a
acdo do falante, no qual este falante esta em interacdo com seu ouvinte, seja por
meio da fala, escrita e/ou gestos a partir do controle que possuem dos estimulos e
das consequéncias advindas por esse ouvinte, acontecendo entdo a interacdo e
0s episodios verbais (BORLOTI et al., 2008).

Ja o termo “discurso” pode ser descrito como um conjunto de
comportamentos verbais, apresentando diferentes propriedades como, por
exemplo, intensidade e encadeamento (BORLOTI et al., 2008).

Em suma, na ACD também h& a selecdo dos segmentos verbais que sédo
de interesse, separando-os em categorias, identificando as relagGes funcionais e
analisando as variaveis ambientais presentes que podem influenciar e/ou

controlar o discurso apresentado (XAVIER, et al. 2017).
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E importante enfatizar também que ha garantia de anonimato dos
participantes e do sigilo ético, conforme legislacdo vigente e, ao final da pesquisa
havera um encontro com cada participante para devolutiva acerca dos resultados
finais deste estudo.

6.6 ASPECTOS ETICOS

Essa pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do
Centro Universitario Luterano de Palmas (CEULP/ULBRA), por se tratar de um
estudo que envolve seres humanos. Assim, mediante a assinatura da
Pesquisadora Responsavel (APENDICE E) foi realizado o cadastro na Plataforma
Brasil, respeitando os aspectos éticos da pesquisa, conforme Resolugcédo 466/12
do Conselho Nacional de Satide (MINISTERIO DA SAUDE, 2002).

ApoOs a aprovacédo pelo CEP a pesquisa teve inicio. Os participantes foram
convidados a participar de forma voluntaria do estudo e, mediante interesse,
assinaram o termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, que foi lido
com cada um, de forma individual, para que estivessem cientes dos objetivos,
riscos e beneficios, esclarecendo suas davidas.

Foi assegurado também o direito de recusa e desisténcia dos participantes
em qualquer momento da entrevista, sem que houvessem prejuizos, e, o sigilo foi
e continuard sendo mantido, bem como o carater andnimo dos pesquisados,
conforme Resolucao 466/12.

No que se refere aos riscos, era possivel que, ao relembrar situacoes
vivenciadas durante a replicacdo do Protocolo de Orientagdo Profissional, os
participantes se sentissem tristes ou desconfortaveis, diante da possibilidade de
terem vivenciado dificuldades na conducgédo dos grupos, nao alcancando o objetivo
das atividades propostas.

Na presenca de algum desconforto, o participante poderia interromper a
entrevista, e caso fosse necessario, a pesquisadora 0 encaminharia para o
Servico Escola de Psicologia (SEPSI) do Ceulp/Ulbra.

E no que se refere aos beneficios, os participantes da pesquisa fazem
parte da classe profissional de psicélogos e/ou estudantes de Psicologia, e 0s
beneficios também foram diretamente para estes profissionais e futuros

profissionais, visto que os resultados proporcionaram a atualizacdo da Proposta
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de Cynthia Borges, que poderd ser utilizada por eles quando houver a
necessidade de um Protocolo adaptado para adolescentes pouco letrados.

De forma indireta, outros adolescentes pouco letrados que vierem a
participar do grupo de Orientacdo Profissional também serdo beneficiados, pois
as atividades estardo mais voltadas para as suas respectivas realidades,
permitindo um amadurecimento de escolha profissional de forma mais eficiente.

Cabe ressaltar que ao final da pesquisa, a pesquisadora académica se
compromete a fazer uma devolutiva com cada um dos participantes a fim de
apresentar os resultados obtidos com o presente estudo.

6.7 DESFECHOS

Como desfecho primério, foi possivel a identificacdo das principais
dificuldades e facilidades encontradas pelos condutores dos grupos de Orientacéo
Profissional replicando o Protocolo proposto por Cynthia Borges.

Apos identificacdo das dificuldades e facilidades, foi possivel realizar a
atualizacdo do programa-modelo de grupo de Orientacdo Profissional sob a
perspectiva da Analise do Comportamento, o que pode ser identificado como o

desfecho secundario.
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7 RESULTADOS

A amostra foi composta por 20 participantes, sendo 10 académicos e 10
egressos do curso de Psicologia do Ceulp/Ulbra, que foram entrevistados no
periodo de 28/02/2019 a 28/03/2019.

A entrevista semiestruturada contou com questdes voltadas para as
tematicas da adolescéncia e para as experiéncias dos participantes conduzindo
grupos de Orientacéo Profissional, por meio da replicacdo do Protocolo proposto
por Cynthia Borges de Moura.

No que se refere a duracédo total de execucdo do programa, sendo esta de
10 semanas, os participantes da pesquisa acreditam, de acordo com o grafico 1
que seja:

Gréfico 1 - Respostas dos participantes quanto a duracédo do Programa.

Acredita que a duragao de 10 encontros seja:
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Logo, pode-se afirmar que metade (dez) dos voluntarios da pesquisa
acredita que a duracéo do Protocolo seja adequada.
Quanto a participacdo de adolescentes pouco letrados nos grupos de

Orientag&o Profissional, os condutores afirmaram, de acordo com o grafico 2, que:
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Gréfico 2 - Respostas dos participantes quanto a participacdo de adolescentes pouco letrados nos
grupos conduzidos.

No(s) grupo(s) conduzido(s) por vocé, havia algum
participante pouco letrado?

Havia adolescentes pouco letrados nos
grupos

Mao havia nenhum adolescente pouco

letrado nos grupos m\\m\m

o0 2 = 6 8 10 12 14 16 18

Entre os dezesseis participantes que responderam “nao”, dois ressaltaram
a presenga de um adolescente com diagndstico de TDAH. “Ele era além, era
muito inteligente, fazia perguntas bem reflexivas, bem filosoficas, questionava
bastante” (SIC), e, para auxilia-lo, as davidas eram sanadas pelas condutoras do
grupo. Ja no que se refere a presenca de adolescentes pouco letrados, trés
participantes verbalizaram que foram realizadas adaptacdes nas atividades, além
do acompanhamento de forma individual a esses adolescentes.

Nessa perspectiva, é possivel afirmar que a maioria dos condutores nao
teve experiéncia com pessoas pouco letradas, e que, 0s que tiveram essa
oportunidade conseguiram desenvolver estratégias para tornar o Programa mais
acessivel para esses adolescentes, auxiliando-os de diferentes maneiras.

Quanto a possivel dificuldade por parte dos adolescentes (mesmo nao
sendo pouco letrados) na realizacdo das tarefas, obteve-se, de acordo com o

gréafico 3, que:
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Gréfico 3 - Respostas dos participantes quanto a adolescentes com dificuldade na realizagéo das
atividades propostas.

Durante a execugao do Protocolo, algum participante

apresentou alguma dificuldade na realizagao das
atividades (mesmo nao sendo pouco letrado)?
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Entre os doze participantes que responderam “n&o”, um mencionou a
reclamacdo dos adolescentes por serem muitas atividades de escrita, dois
mencionaram certo desinteresse dos meninos para a realizacdo das tarefas e um
relatou que as perguntas feitas pelos adolescentes eram voltadas mais para o
esclarecimento de duvidas simples.

Pode-se afirmar também que o numero de adolescentes sem dificuldades
para realizacdo das tarefas foi superior ao nimero daqueles que tiveram algum
tipo de dificuldade na compreensédo e execucao das atividades.

No que diz respeito ao engajamento e a postura colaborativa dos
adolescentes nos grupos, 0s participantes da pesquisa relataram, segundo o

gréfico 4, que:
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Gréfico 4 - Respostas dos participantes quanto ao engajamento e colaboracdo dos adolescentes
nos grupos conduzidos.

Todos colaboraram positivamente e se engajaram nas
atividades?

Mais ou menos. Alguns grupos/adolescentes N
sim, outros ndo. &‘\

Ndo, nem todos engajaram e colaboraram
positivamente

Sim, todos se engajaram e colaboraram
positivamente

o) 2 - 6 8 10 12

Logo, pode-se afirmar que houve um numero significativo de grupos em
que nao houve total engajamento e colaboracdo positiva por parte dos
adolescentes. Trés fatores que podem justificar a ndo adesédo foram levantados
pelos participantes da pesquisa: horario de acontecimento das sessdes (apds um
dia inteiro de aula) e certa resisténcia e imaturidade para compreender 0 processo
de Orientagéo.

No que diz respeito aos comportamentos e/ou caracteristicas fisicas
préprias da adolescéncia que foram observados durante a conducdo dos grupos,
0os participantes deste estudo responderam, segundo o grafico 5, que

visualizaram:
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Gréfico 5 - Respostas dos participantes quanto aos comportamentos e caracteristicas proprios da
adolescéncia.

Vocé conseguiu observar algum comportamento ou
caracteristicas fisicas que sejam proprios da
adolescéncia?
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Foram observadas ainda a presenca de acnes nos adolescentes,
vestimentas proprias da idade, a forma de assentar-se, os aderecos utilizados por
cada um, problemas familiares, falas agressivas, comportamentos de inquietude,
confusdo, passividade, angustia, desatencdo, vaidade, além do estabelecimento
de relacionamentos dos individuos com pessoas do sexo oposto.

Outro participante da pesquisa também verbalizou a existéncia de
adolescentes que desde muito cedo estavam inseridos no mercado de trabalho
informal, para auxiliar financeiramente em casa, e trés participantes mencionaram
a paternidade/maternidade presente nos grupos conduzidos.

No que se refere ao comportamento dos adolescentes de fazer escolhas e
as possiveis influéncias nesse processo, 0s participantes da pesquisa

responderam, de acordo com o grafico 6, que:
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Gréfico 6 - Respostas dos participantes quanto a influéncia no processo de escolha.

Vocé conseguiu perceber se algum adolescente nao estava
fazendo escolhas por si, mas sim pelo que outras pessoas
queriam para seu futuro?

Alguns adolescentes escolhiarm com base na
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Além das respostas mencionadas, foi presente também o relato de que
muitos adolescentes optavam por profissées mesmo sem ter informacdes sobre o
gue de fato aquele profissional exercia no seu dia a dia.

J& no que se refere ao numero de atividades de leitura e escrita, 0s
participantes da pesquisa percebem, segundo o grafico 7, que:

Grafico 7 - Respostas dos participantes quanto ao nimero de atividades de leitura e escrita.

Quanto ao numero de atividades de leitura e escrita, vocé
percebe que sao:

S0 suficientes A

Sdo muitas

0 2 - 6 8 10 12 14

Logo, pode-se afirmar que mais da metade (doze) dos participantes do
estudo concordam que sao propostas muitas atividades de leitura e escrita no
Programa.

Quanto a possivel dificuldade na replicacdo do Protocolo, tem-se o0s
seguintes resultados, conforme o gréfico 8:
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Gréfico 8 - Respostas dos participantes quanto a dificuldades na replicagao do Protocolo.

Vocé sentiu alguma dificuldade na replicagao do
Protocolo?

Seniram dificuidade.

Ndo sentiram nenhuma dificuldade

0 2 4 53 8 10 12 14

Entdo, pode-se afirmar que mais da metade dos condutores (doze) nédo
sentiu dificuldade durante a replicacdo do Protocolo. As oito pessoas que
verbalizaram sentir dificuldade esclareceram que estas foram em decorréncia da
falta de clareza nas instrucbes e/ou referencial tedrico, e, entre eles, um
participante mencionou também a dificuldade com a quantidade de anexos a
serem aplicados, e a falta de conexdo entre o referencial tedrico no Protocolo e a
realidade dos grupos.

Quanto as atividades que os participantes da pesquisa tiveram maior

facilidade para executar, os dados obtidos, segundo o grafico 9, foram:

Gréfico 9 - Respostas dos participantes quanto ao que tiveram maior facilidade durante a
replicacdo do Protocolo de Cynthia.

O que voceé teve mais facilidade do longo desse processo?
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Assim, pode-se depreender que a apresentacdo dos videos para 0s
adolescentes foi a atividade na qual houve maior facilidade por parte dos
condutores dos grupos.
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Quanto a replicacdo do Programa, 100% dos participantes da pesquisa
relataram que fizeram adaptacdes as atividades, e quando questionados sobre as

modificacdes realizadas as respostas foram:

Grafico 10 - Respostas dos participantes quanto as adaptac8es durante a replicacao.
Vocé fez alguma adaptagao? Qual/Quais?
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Quanto ao uso dos anexos do Programa, utilizados durante a replicagao,

0s participantes relatam que mudaram e/ou mudariam:

Gréfico 11 - Respostas dos participantes quanto a modificagdo dos anexos.

Quais anexos vocé modificou e/ou modificaria?

18
16
14
12
10 =
® T = 7
6 i = ow i .
- 4 [ f— :«-( ey PO
a ¥ be = e g
o > = = e =
2 < SR 7
. 2 Mo = 8 B > 8 7
+O'\r +O"|., o2 c:-b‘ +o<'; +0(o +O’\ +o‘b +O°J NSNS S - BN Ne)
& & & & & & & &L T S SO
LR S SN S S M S R RS S R SRS

Entre as sugestfes apresentadas pelos participantes para o anexo 1, ha o
uso de desenhos para ilustrar as op¢des de profissdes que os adolescentes estao
considerando, a retirada do anexo impresso e a realizacdo da tarefa de forma
verbal, sem escrita, e, a reestruturacdo do contetdo, de forma que figue mais

aberto e o adolescente possa relatar questdes mais voltadas para sua infancia:



52

profissdo que era desejada, brincadeiras que mais gostavam, entre outros, para
que os gostos e habilidades dessa época se tornem mais evidentes e possam
auxiliar o individuo a refletir sobre seus sonhos.

Quanto ao anexo 2, os participantes mencionaram que o relato escrito
poderia ser realizado em forma de desenho ou discussao verbal, sem a
obrigatoriedade da escrita de um texto. Outro participante sugeriu também a
gravacao de videos desses adolescentes, de forma que caberia aos condutores
assistir posteriormente, anotar suas impressoes e levar para discussao grupal.

No gue se refere ao anexo 3, as sugestbes foram a troca do anexo (em
papel) por uma dindmica ou discusséo verbal, a apresentacdo do contetdo por
meio de recursos visuais (slides) e, a reestruturacdo do fluxograma, para que
chame mais atencdo, se torne mais atraente e tenha os termos técnicos das
profissoes.

Ao abordarem sobre o anexo 4, 0s participantes mencionaram a
necessidade de otimizacdo da atividade, bem como da disposicdo de um tempo
maior para a realizacdo da mesma. Entre as sugestdes, ha a juncdo das 74
habilidades em frases, situacfes e exemplos, além do recorte e colagem desses
itens, sem a escrita de cada um deles de forma individual. Sugeriram também a
mudanca na nomenclatura “gosto e fago, gosto e ndo fago, ndo gosto e fago, ndo
gosto e ndo faco” e mudanca na escrita de algumas habilidades/palavras, em
decorréncia da dificuldade de interpretacdo (por parte dos adolescentes) de
algumas delas (como por exemplo, “auxiliar pessoas” e “trabalhar com coisas
mais concretas”).

Ainda no que diz respeito ao anexo 4, houve a sugestdo da retirada do
momento de colagem nos cartazes, de forma grupal. Assim, primeiro 0S
adolescentes montariam seu proprio curtograma em uma folha individual, para em
seguida, discutir verbalmente com os colegas do grupo.

Quanto ao anexo 5, de forma unanime, os participantes sugeriram a troca
da imagem por outra mais elaborada, e o uso de dindmicas que possam cumprir 0
objetivo da atividade proposta.

No anexo 6, as sugestdes foram quanto ao layout do fluxograma, para que
sua compreensao se torne mais facil. Além disso, mencionaram a necessidade de

atualizacdo, acrescentando profissdes mais recentes do mercado atual.
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No que diz respeito ao anexo 7, 0s participantes verbalizaram a
necessidade de atualizacdo do contetdo, bem como a sugestdo de pesquisas
mais direcionadas para as realidades locais. Além disso, abordaram a opc¢éo de
levar os adolescentes para os labins das escolas, a fim de realizar pesquisas
sobre as profissbes e, também, relataram a possibilidade de apresentacédo de
listas de vocabulérios de cada profisséo, a fim de que os adolescentes possam
comecar o processo de familiarizacdo com o0s termos técnicos da ocupacao
escolhida.

Quanto ao anexo 8, as sugestbes foram voltadas para a néao
obrigatoriedade das entrevistas, bem como para mudancas no contelddo das
perguntas, de forma que estas se tornem mais direcionadas para a pratica dos
profissionais. E importante mencionar que apds a realizacdo das entrevistas, €
proposto, de acordo com o Protocolo, a dramatizacdo das respostas e, diante de
experiéncias que nao foram bem-sucedidas por alguns participantes, houve a
proposta de substituir essa tarefa por uma visita a uma universidade, para
conhecimento da estrutura local e dos cursos oferecidos.

No que se refere ao anexo 9, os participantes sugeriram a mudanca da
imagem, além da apresentacédo do contetdo por meio de recursos visuais (slides).

Quanto ao anexo 10, as sugestdes foram quanto a forma de execucdo da
tarefa, na qual mencionaram que o contetdo poderia ser trabalhado por meio de
discusséo verbal grupal.

Entre as sugestbes apresentadas para o anexo 11, ha a mudanca no
layout da estrutura, bem como na instrucdo de enumerar os valores de acordo
com o grau de importancia, visto que durante suas experiéncias, perceberam que
alguns adolescentes ndo compreendiam bem o que estava sendo solicitado.

No que diz respeito ao anexo 12, os participantes sugeriram que o relato
escrito seja feito em forma de topicos ou, substituido por discusséo verbal em
grupo. E, assim como no anexo 2, um participante sugeriu que fossem realizadas
gravacdes de videos, para posterior analise dos condutores que, levariam suas
impressodes para o grupo também.

Quanto ao anexo 13, verbalizaram que o conteudo poderia ser trabalhado

de forma verbal e mais dindmica.
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E, ao abordarem sobre os anexos 14 e 15, sugeriram que os dois fossem
unidos em um sO, com menos questdes discursivas, mais resumido. Além disso,
mencionaram a possibilidade de retirada do anexo 15, deixando apenas o 14,
fazendo, ao final de cada encontro, um feedback verbal sobre a sessdo. Ou ainda,
que fossem elaborados um questionario para o0 grupo e outro para cada
participante.

No que se refere a outras adaptacdes no Programa, mencionaram que
seria interessante utilizar outro espagco que ndo a sala de aula para a realizacao
dos grupos, o acréscimo de dindmicas quebra gelo no inicio de cada sessao,
outras no decorrer dos encontros, além da aplicacdo de testes para verificar o
repertério de habilidades sociais, personalidade, estresse e avaliacdo de QI
(quoeficiente de inteligéncia) dos adolescentes.

Também enfatizaram que a técnica do objeto representativo, utilizada na
primeira sessdo, poderia ser trocada por outra mais interativa, e um dos
participantes relatou que além de panfletos informativos sobre os cursos de
graduacdo (no quarto encontro), levou figuras de pessoas famosas que sao
conhecidas por exercerem profissdes que nao exigem curso técnico e/ou superior,
apesar de terem um diploma de uma formacdo que ndo exercem. Ressaltaram
ainda que os recursos audiovisuais poderiam ser mais explorados.

E, de forma geral, quando solicitado aos participantes que descrevessem a
experiéncia de conduzir grupo(s) de Orientacdo Profissional sob enfoque da
Andlise do Comportamento, replicando o Protocolo de Cynthia Borges de Moura,

relataram, segundo o grafico 12, que:
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Gréfico 12 - Respostas dos participantes quanto a experiéncia como condutores de grupos de
Orientacdo Profissional

Como descreveria sua experiéncia conduzindo grupos de
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Um dos participantes afirmou “E uma tematica bem pertinente, e acho
muito relevante ser trabalhado isso nas escolas, porque é muito importante
debater com adolescentes esse tema e faltam espacos abertos para isso, para
discussbes e aprimoramento de ideias, das escolhas, pois quando isso é
abordado com eles, geralmente é em forma de cobranca, de imposicao, e nunca é
oferecido um espaco para debater, pensar, tomar atitudes mais assertivas em
relacéo a isso” (SIC).

Outro participante relatou “(...) € uma oportunidade de dar autonomia a
esses adolescentes, para que mudem suas realidades, principalmente aqueles
gue estdo em condicBes de maior vulnerabilidade social, a diferenca de classes
nos grupos é gritante (...)" (SIC).

Outro acrescentou que “(..) percebi que houve mudanga ao longo do
processo nos participantes também, que melhoraram no trabalho em equipe, se
tornaram mais solicitos, e, os relatos finais foram os de que o Projeto deixou as
coisas mais claras” (SIC).

Além disso, dez participantes mencionaram que o Protocolo de Cynthia
Borges serviu como um bom suporte, mas precisa passar por algumas alteracdes

em suas atividades.
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8 DISCUSSAO

Por meio da andlise dos relatos de experiéncia e dados levantados com a
aplicacao da entrevista, foi possivel identificar algumas tematicas importantes.

Foram mencionadas caracteristicas bioldgicas e fisicas (crescimento da
barba, voz em processo de mudancga, corpo das meninas em crescimento e
presenca de acnes) observadas nos adolescentes que faziam parte dos grupos
de Orientacéo Profissional, e estas vao ao encontro com o que Papalia e Feldman
(2013) e Palacios (2004) trazem em seus estudos, quando abordam as
transformacdes bioldgicas e corporais que ocorrem nesse periodo da vida.

Quanto a presenga de “panelinhas” e grupos, também verbalizadas, Bee
(1997) explica que, na busca pela identidade, os adolescentes tendem a formar
grupos para que possam se sentir mais seguros durante essa fase.

Erikson (1980) apud Bee acrescenta que os adolescentes podem precisar
de um tempo maior para 0 amadurecimento psicologico, em decorréncia da
confusdo de papéis vivenciada durante esse periodo, o que pode explicar a
imaturidade mencionada pelos participantes da pesquisa.

No que se refere aos problemas familiares, também verbalizado por
participantes da pesquisa, Denissen, Van Aken e Dubas (2013) explicam que as
inimeras transformacdes vivenciadas pelos adolescentes também afetam os
genitores desses individuos, visto que a forma como eles se relacionam também
sofre modificacdes. Assim, diante da necessidade de adaptacGes a nova
realidade, podem acontecer divergéncias no relacionamento entre os pais e 0s
adolescentes.

Quanto ao relato de relacionamento dos adolescentes com outros do sexo
oposto, Justo (2005) aborda que sdo bem presentes durante essa fase da vida. E
guanto a maternidade e a paternidade presentes durante a adolescéncia, Silva,
Silva e Alves (2004) explicam que os adolescentes estdo comecando a ter vida
sexual ativa cada vez mais cedo, o que demonstra a importancia de conscientizar
esses individuos sobre o uso de contraceptivos e preservativos, para evitar
gravidez indesejada e aquisicdo de doencgas sexualmente transmissiveis.

Oliveira e Robazzi (2001) trazem em seus estudos algumas hipoteses para
justificar a insercéo dos adolescentes, desde muito cedo, no mercado de trabalho,
entre elas, ha a de que os individuos possuem a necessidade de auxiliar
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financeiramente em casa, o0 que de fato era a realidade dos adolescentes
presentes nos grupos conduzidos, segundo um dos voluntarios desta pesquisa.

De forma geral, os esteredtipos e caracteristicas comportamentais
observados pelos condutores nos adolescentes também podem ser confirmados
por Aberastury (1981), quando o autor menciona a transicdo, corporal e
psicoldgica, vivenciada pelos adolescentes que precisam aderir a uma nova
identidade, passando por um momento de muita turbuléncia e transformacdes.

Quanto ao comportamento de fazer escolhas, Skinner (2003) traz que este
€ um processo de manipulacdo de varidveis, o trabalho de Cynthia traz trés
variaveis importantes: pessoais, profissionais e de tomadas de decisdo. Dentro
das variaveis pessoais ha a influéncia dos familiares, e Almeida e Pinho (2008)
acrescentam que € comum que na adolescéncia os individuos sejam
influenciados principalmente pelos seus pais, 0 que € confirmado com os
resultados obtidos.

Foi possivel verificar também, na fala de um dos participantes, a autonomia
e 0 empoderamento que o processo de Orientacdo Profissional pode promover
aos adolescentes, 0 que vai ao encontro com o0s estudos de Aguiar e Concei¢ao
(2013), quando estes afirmam que, independentemente da renda financeira e
condicao social, os individuos que passam pelo processo de Orientacdo tornam-
se mais responsaveis por suas escolhas, e devem buscar a transformacdo de
suas realidades, sendo protagonistas de suas proprias histérias.

Papalia e Feldman (2013) apontam em seus estudos que o nivel
socioeconémico é uma importante influéncia no desempenho escolar, afirmando
que as condi¢des financeiras podem afetar no processo de aprendizagem do
individuo, o que pode justificar as dificuldades encontradas por alguns
adolescentes nas quais a desigualdade foi considerada como “gritante” (assim
como verbalizado por um voluntario deste estudo).

E importante enfatizar que o processo de adaptacio das atividades e
modificacdo dos anexos realizados pelos condutores dos grupos, a fim de deixa-
los mais acessiveis aos adolescentes pouco letrados e/ou com dificuldades,
podem ser explicados como uma forma de arranjo de contingéncias, tendo em

vista os preceitos basicos da Andlise do Comportamento. Moreira e Medeiros
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(2007) trazem que, quando as contingéncias sdo previamente planejadas, é
possivel obter determinados comportamentos em contextos especificos.

Skinner (2003) acrescenta que denomina-se ‘reforco” quando as
consequéncias aumentam a probabilidade de dado comportamento ocorrer
novamente. Ou seja, ao modificar as tarefas do Protocolo, tornando-as mais
dinamizadas, atraentes e reforcadoras, pode haver o aumento da probabilidade
do comportamento de adeséao (por parte dos adolescentes) acontecer mais vezes.

E, tendo em vista os relatos dos participantes e todos os dados levantados,
além dos objetivos de cada sessao e as pesquisas realizadas sobre atividades
dinamizadas, foi elaborada entdo uma releitura do Protocolo, que conta com a
duracdo de dez encontros, visto que mais da metade dos participantes da
pesquisa concordaram que esse é o0 tempo adequado para 0 processo de
Orientacéo Profissional.

Nos quadros seguintes serdo apresentadas as dez sessdes propostas por
Cynthia Borges em seu trabalho, com seus respectivos objetivos e atividades a
serem desenvolvidas. Apds a apresentacdo de cada uma delas, ha a proposta da
sessdo adaptada, mantendo sempre 0s objetivos a serem cumpridos em cada

uma delas.

Quadro 1 - Sesséo de Pré-Orientacéo do Protocolo de Orientag&o Profissional.

Sesséo Sessao Individual de Pré-Orientacao

Conhecer e concordar com 0s objetivos e formato geral do funcionamento do

grupo.
Objetivos
Responder os instrumentos de Pré- Intervencdo para posterior andlise
comparativa.
Entrevista individual para apresentacéo do Projeto, explicitando os objetivos e
o formato do programa.
Atlv!dades Aplicacao do Instrumento de Pré e Pds intervencdo (anexo 1 do Protocolo,
realizadas

qgue contém perguntas sobre quantas opcdes de profissdes o individuo esta
considerando e o grau de informacdes sobre cada uma delas), e do EMEP
(Escala de Maturidade para Escolha Profissional).

Fonte: Moura, 2004.
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Quadro 2 - Sesséao de Pré-Orientagdo com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacdes

e Iniciar com a apresentacdo de um video que traz o relato de pessoas famosas sobre o
seu processo de escolha profissional: https://www.youtube.com/watch?v=wcWr7JFX9fY
(duracédo de 2 minutos e 55 min).

o Entrevista grupal para apresentagéo do Projeto, explicitando os objetivos e o formato do
programa.

e Dinamica quebra-gelo e de apresentagéo: “Rodada de Entrevistas”
Como funciona: os adolescentes devem formar um circulo e, no meio dele, haverd uma
cadeira na qual cada participante deverd permanecer sentado, durante um minuto,
respondendo a perguntas feitas pelos outros que estardo na roda. Essas perguntas
devem ser voltadas para dados pessoais (nome, idade...), 0 que gosta de fazer, e
perguntas sobre a infancia, o que gostava de brincar, 0 que mais gostava na escola,
entre outras. (Dindmica retirada do site IBC Coaching).

e Aplicacdo do Instrumento de Pré e Pds intervencéo, e do EMEP (Escala de Maturidade
para Escolha Profissional).

e Feedback verbal sobre a sesséo, ao final do encontro.

e O objetivo de “conhecer e integrar-se aos membros do grupo e os condutores”, que
seria da 12 sessao, passa a ser objetivo da sessédo de pré orientagao.

e O anexo 1 deve ser entregue com adaptacdo: especificagdo das respostas na preé-
orientacdo e no pds-orientacdo, para posterior comparacao (ANEXO A).

Quadro 3 - Primeira Sessao do Protocolo de Orientacdo Profissional.

Sesséo 12 Sessdo: Definindo o problema de escolha

Conhecer e integrar-se aos membros do grupo e aos
orientadores.

Objetivos Expor suas expectativas em relacdo ao processo de Orientagdo
Profissional.

Definir seu problema de escolha profissional (identificar fatores

gue estao dificultando sua tomada de deciséo profissional).

Técnica do Objeto Representativo.

Exposicdo da proposta de Orientagdo Profissional e
estabelecimento do contrato de trabalho.

Preenchimento e discusséo do anexo 2 (que solicita um relato
escrito sobre o que levou o individuo a participar do Programa de
Orientacdo Profissional).

Atividades realizadas

Apresentacdo do anexo 3 (um fluxograma sobre o processo de
escolha: quando o proprio individuo faz suas préprias escolhas e
aprende com elas ou quando alguém decide por ele) e discusséo.
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Para descontrair, pede-se para que cada um dos participantes
fale o nome dos demais, numa determinada sequéncia
estabelecida, facilitando também o conhecimento dos membros.

Fonte: Moura, 2004.

Quadro 4 - Primeira Sessao com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacdes

e A Técnica do Objeto Representativo é retirada desta sessao, visto que o objetivo da
mesma foi trabalhado na sesséo de pré-orientacao.

o Exposicdo da proposta de Orientagdo Profissional e estabelecimento do contrato de
trabalho.

e Preenchimento e discusséo do anexo 2. Ao invés de um relato escrito (texto com inicio,
meio e fim), pede-se para que desenhem ou escrevam pequenos tdpicos e/ou palavras
gue possam responder aos questionamentos solicitados.

e Substituicdo do anexo 3 pela dindmica “O Espelho”, com o objetivo de abordar sobre o
momento de escolha.
Como funciona: primeiramente, uma pessoa fara gestos e o grupo tera que reproduzi-lo,
posteriormente, outra pessoa o fara, guiando todo grupo, e assim sucessivamente.
(Dinamica adaptada do site IBC Coaching).

e Discusséao sobre ter a prépria escolha ou deixar que outros nos conduzam/decidam por
nés. E importante ser ativo e consciente nesse processo, enfatizando que para que iSso
acontecga, é preciso se autoconhecer, além de fazer pesquisas, procurar informagdes
em fontes confiaveis e etc para se chegar a uma concluséo.

e Dinadmica “do emboladdo”, a fim de promover interagdo entre os participantes,

capacidade de socializacdo, paciéncia e lideranca, bem como reforcar o conceito de
grupo;
Como funciona: primeiro os participantes devem dar as maos formando um circulo.
Depois o condutor da dindmica pede que todos decorem quem estid em seu lado
esquerdo e direito, com seus respectivos nomes. Em seguida, todas as pessoas séo
orientadas a caminhar aleatoriamente pelo espaco. Ap6s um tempo, o condutor pede
gue todos se abracem no centro do circulo, s6 que com as médos dadas para quem
estava anteriormente ao seu lado e sem sair do lugar. Em seguida, a roda deve se abrir
sem que as pessoas soltem as mé&os. Aqui vale pular bracos, passar por baixo e
gualguer manobra criativa. (Dindmica retirada do site IBC Coaching).

e Feedback verbal sobre a sessao, ao final do encontro.

Quadro 5: Segunda Sessédo do Protocolo de Orientacéo Profissional

Sesséo 22 Sessdo: Conhecendo-se para escolher

Identificar e descrever caracteristicas pessoais, habilidades e
atividades de interesse.

Objetivos
Discutir a relagdo entre interesses, habilidades e potencial de
aprendizagem e suas implicacbes para o desempenho de
gualquer atividade profissional.
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Realizacdo e discussdo do Exercicio combinado de
autoconhecimento: anexo 4 do Protocolo (que contém 74
habilidades escritas, entre elas “estar no controle”, “correr riscos”
. . e “preocupar-se com 0s outros”).

Atividades realizadas P P )
Apresentacao do anexo 5 (que possui a imagem de um labirinto e
a frase “Quando vocé nao sabe onde quer chegar, todos os
caminhos estédo errados”) e discussao para conclusdo da sesséo.

Fonte: Moura, 2004.

Quadro 6 - Segunda Sessao com adapta¢cdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacgdes

e Inicialmente é realizada a dinamica do espelho para auxiliar no processo de
autoconhecimento.
Como funciona: um espelho é colocado dentro de uma caixa. Todos 0s participantes
sentam em circulo e o condutor do grupo deve dizer: dentro dessa caixa h& algo que
representa uma pessoa, € quero que ao vé-la, vocés falem um pouco sobre essa
pessoa, sobre o que vocés conhecem dela. Na sequéncia, a caixa fechada com o
espelho dentro é entregue ao primeiro participante que deve abri-la, olhar para si no
espelho, falar o que foi solicitado, fechar a caixa e passar para quem esta do lado, sem
gue o outro veja 0 que tem dentro da caixa. (Dinamica adaptada do site IBC Coaching).

e Na sequéncia, é feita uma discussao sobre o que é uma caracteristica, um interesse e
uma habilidade.

e Cada participante devera receber uma folha e dividi-la em trés colunas, com os
respectivos nomes: caracteristicas, interesses e habilidades.

e Pedir para que preencham cada coluna, lembrando que caracteristicas sédo adjetivos
gue se aplicam a cada um deles, interesses sdo atividades, temas e etc que lhes
chamam atencdo, e habilidades tudo aquilo que acreditam que conseguem fazer bem.

o Discutir sobre o que preencheram na folha, enfatizando a relagdo entre interesse,
habilidade e possibilidade de aprendizagem, relacionando ao desempenho em uma
atividade profissional.

e Assim, a primeira parte do anexo 4, utilizada para listar as 74 habilidades nos 4
guadrantes é retirada do Programa.

e Anexo 5 para refletir. Quando vocé ndo sabe onde quer chegar, todos os caminhos
estdo errados, com outra imagem representando a frase (ANEXO B).

e Feedback verbal sobre a sessao, ao final do encontro.
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Quadro 7 - Terceira Sesséo do Protocolo de Orientacdo Profissional.

Sesséo 32 Sessdo: Relacionando caracteristicas e profissdes
Relacionar caracteristicas, capacidades e habilidades das
pessoas frente as exigéncias das profissdes e areas de atuacao
selecionadas.
Objetivos Discutir a relacdo entre as profissbes (profissdo-profissdo e

individuo-profissdo) e as diversas formas de classificagdo e
combinacéo das profissoes.

Refletir sobre critérios para a selecdo de alternativas profissionais
e tomada de deciséo.

Atividades realizadas

Técnica combinagdo profissbes - caracteristicas: técnica
adaptada de Soares:

- Pede-se a cada participante que faca uma lista de profissGes de
seu conhecimento ou interesse (de 8 a 10 profissdes).

- Fazer uma Unica lista, tendo como base as individuais, sem
repetir as profissdes que foram mencionadas mais de uma vez.

- O grupo maior é subdividido em grupos menores de 3 ou 4
participantes.

- Cada subgrupo recebe papéis/cartolinas e canetas
hidrograficas, e pede-se para que os participantes agrupem as
profissbes e as habilidades (do anexo 4) nesse cartaz,
considerando os aspectos comuns entre as profissoes.

- Apresentacéo e discussao dos cartazes.

- Entrega do exercicio de autoconhecimento combinado para
comparacéao dos resultados obtidos.

Apresentacdo do anexo 6 (que contém um fluxograma sobre as
grandes areas “humanas, biolégicas, exatas e artes”’, as
respectivas habilidades necessarias em cada uma delas e
exemplos de profissdes de cada uma).

Realizacdo de uma nova lista de profissbes de interesse para
serem trabalhadas na sessao seguinte, de forma individual.

Fonte: Moura, 2004.

Quadro 8 - Terceira Sessdo com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacdes

Sugere-se uma atividade de relaxamento, podendo esta ser escolhida pelos condutores

dos grupos;

Técnica combinacao profissdes - caracteristicas: técnica adaptada de Soares:
a) Pede-se a cada participante que faca uma lista de profissdbes de seu
conhecimento ou interesse (3-5 opgbes);
b) Fazer uma Unica lista, tendo como base as individuais, sem repetir as
profiss6es que foram mencionadas mais de uma vez;
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c) Ao invés de subgrupos menores, todos devem trabalhar juntos, em equipe;

d) O grupo recebe papéis/cartolinas e canetas hidrograficas, e pede-se para que
0s participantes agrupem as profissfes listadas e as habilidades do anexo 4 no
cartaz, considerando os aspectos comuns entre as profissées;

e) Apresentacdo do cartaz e discussdo sobre cada uma das habilidades,
promovendo reflexdes sobre habilidades — profissbes — caracteristicas préprias
de cada adolescente;

f) Entrega da folha com trés colunas: caracteristicas, interesses e habilidades
para os adolescentes, para verificacdo de compatibilidades e discussao.

e Apresentacdo do anexo 6 e apresentacdo de slides (ANEXO C).

e Levantamento de uma nova lista com profissdes que estdo considerando para maior
aprofundamento, de forma individual.

e Feedback verbal sobre a sesséo, ao final do encontro.

e Dependendo da disponibilidade da escola e dos condutores, essa sessdo pode ser ter
um tempo maior, ou, pode ser dividida em dois momentos. O primeiro até a
apresentacéo do cartaz elaborado em grupo, e o segundo, com a entrega da folha com
as trés colunas, apresentacao e discussao do anexo 6, levantamento de uma nova lista
de profissdes e feedback verbal sobre a sesséo, ao final do encontro.

Quadro 9 - Quarta e Quinta Sessdes do Protocolo de Orientagédo Profissional.

Sesséao 42 e 52 Sessodes: Investigando profissdes

Selecionar as profissdes de interesse para investigacdo e busca
de informacdo;

Realizar leituras, em material informativo, sobre as profissées de

Objetivos . )

interesse;
Discutir a importancia da pesquisa e da informacéo profissional
sobre a selecdo dos critérios de tomada de deciséo;
42 Sessao:
DistribuicBo das listas de profissbes elaboradas por cada
participante na sesséao anterior;
Verificacdo do anexo 6, para que vejam se querem acrescentar
mais alguma profissé@o na lista,;
Distribuicdo de material informativo sobre os cursos e as
profissdes;

Atividades realizadas Entrega do anexo 7 (que contém uma relacdo de manuais e sites

para pesquisa de profissdes) e discussédo sobre as informagdes,
relacionando com tudo que ja foi trabalhado anteriormente.

Passar a tarefa de casa para a sexta sessdo: realizar uma
entrevista com um profissional.

Entrega e explicacdo do roteiro de entrevista, anexo 8 (que
possui varias perguntas que podem ser feitas aos profissionais
durante a entrevista).
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Apresentacao e discussédo do anexo 9 (que contém uma imagem
de vérios planetas e a frase “Abra seus horizontes).

Finalizar com apresentacédo de videos sobre as profissées.

52 Sessao:

Discussdo sobre o que foi pesquisado e analise da folha
individual com as profissfes de interesse para exclusdo/adicdo de
novas profissoes.

Pedir para que os adolescentes avaliem as profissdes
pesquisadas e atribuam um valor para cada curso (5, 4, 3, 2, 1
estrela), e fazer um momento de discussdo sobre isso.

Entrega do anexo 10, que traz orientacbes para a pesquisa com
um profissional.

Fonte: Moura, 2004.

Quadro 10 - Quarta e Quinta Sessdes com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacgdes

42 Sessao

Distribuicdo das listas de profissbes elaboradas por cada participante na sesséo
anterior.

Verificacdo do anexo 6, para que vejam se querem acrescentar mais alguma profisséo
na lista.

Distribuicdo de material informativo sobre os cursos e as profissodes.

Substituicdo do anexo 7 por uma das duas atividades:

a) se na instituicdo houver a disponibilidade do uso de laboratérios de informética, os
adolescentes serao instruidos a fazer pesquisas durante o periodo do encontro, tanto
sobre as profissbes em artigos, sites diversos (historico da profisséo, termos técnicos
utilizados, o que fazem, etc) como pesquisas sobre faculdades locais, periodos de
inscricdes para vestibular, formas de ingresso nas instituicdes (Enem, Prouni, Fies, etc),
valores das mensalidades, grade curricular, programas de auxilio estudantil, entre
outros, presentes na regido. E importante destacar que se considera como profissdo
ndo apenas aquelas que precisam necessariamente de uma graduagdo para serem
exercidas.

b) caso nao haja disponibilidade de uso de laboratérios de informatica para a realizacéo
das pesquisas, é importante que os préprios condutores do grupo preparem uma
apresentacéo de slides, com prints de tela dos sites das universidades e de informacdes
sobre elas, como grades curriculares, valores, dando énfase também as formas de
ingresso, aos programas de auxilio estudanti e outros presentes na regido. E
importante destacar que se considera como profissdo ndo apenas aquelas que
precisam necessariamente de uma graduacdo para serem exercidas, e, deve ser
realizado um incentivo aos adolescentes para que fagam mais pesquisas em casa, de
forma aprofundada sobre as profissées que eles tém interesse.

Passar como tarefa de casa (para a sexta sesséo), a realizacdo de uma entrevista com
um profissional. Mencionar que n&o é obrigatério, mas é muito importante.

Entrega e explicagdo do anexo 8, adaptado (ANEXO D).
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e Apresentacdo e discussdo do anexo 9, com imagens diferentes, mas com a mesma
frase: “Abra seus horizontes” (ANEXO E).

e Apresentacdo de videos sobre as profissdes apresentadas como de interesse pelos
participantes no decorrer de todos os Ultimos encontros;

e Feedback verbal sobre a sesséo, ao final do encontro;

52 Sesséo
e Sugere-se que neste encontro seja realizada uma visita institucional a alguma
universidade. Caso isso ndo seja possivel, seria interessante que profissionais e/ou
académicos de diferentes cursos sejam convidados a participar do encontro, para uma
roda de conversa, a fim de que sejam presentes relatos sobre as profissfes, periodo de
Curso e etc.

e Sugere-se um lanche compartilhado entre todos.

e Feedback verbal sobre a sesséao, ao final do encontro.

Quadro 11 - Sexta Sesséo do Protocolo de Orientacdo Profissional.

Sesséao 62 Sessao: Olhando as profissdes por outra perspectiva

Aprofundar o conhecimento das profissdes, desfazendo
informacdes incorretas ou distorcidas sobre cursos e carreiras,
por meio da realizagdo e dramatizagdo de entrevistas com
profissionais de diversas areas;

Objetivos Analisar, em grupo, a compatibilidade entre caracteristicas
pessoais e caracteristicas exigidas pelas profissdes de maior
interesse de cada um;

Tomar consciéncia de quais variaveis da realidade profissional
devem compor os critérios individuais de escolha profissional.

Atividades realizadas Dramatizacdo das entrevistas: role play;

Fonte: Moura, 2004.

Quadro 12 - Sexta Sessdo com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacdes

e Realizar uma roda de conversa sobre o0 que visualizaram na visita institucional e/ou com
a visita dos profissionais e académicos no grupo, bem como os dados obtidos nas
entrevistas, fazendo relacdo com as caracteristicas e escolhas profissionais de cada
participante.

e Dinamica: Trabalhando com rétulos; objetivo: identificacdo de estereétipos e percepcdo
sobre profissdes.
Como funciona: com antecedéncia, sdo preparadas etiguetas com o home de profissées
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(de muito e pouco prestigio social). A turma é dividida em dois grupos e é solicitado
para que um deles se retire da sala. Cada um dos adolescentes que saiu da sala tera
uma etiqueta colada em suas costas, com o0 nome de uma profisséo. Ao voltarem para a
sala, devem se comunicar com pessoas do outro grupo, tentando, por meio de um
dialogo, identificar a profissdo sob a qual foi rotulado. Um detalhe importante: enquanto
estiverem fora da sala, um participante ndo podera falar para o outro o nome da
profissdo que estda em suas costas, e, na conversa com o outro colega na sala, o outro
colega podera ver o que tem nas costas do participante, e deve conversar conforme
conversaria com o profissional descrito ali, tanto em postura como em temas
abordados, sem mencionar qual profissdo esta ali, de forma que o rotulado, adivinhe
gual a profissédo dada a ele.

(Din&mica retirada do “Guia Té no Rumo” jovens e escolha profissional).

e Discussao acerca da dinamica realizada.

e Analise da folha individual, contendo as profissGes de interesse, para exclusao/adicao
de novas profiss@es.

e Pedir para que os adolescentes avaliem as profissdes pesquisadas e atribuam um valor
para cada opcéo (5, 4, 3, 2, 1 estrela(s)), e fazer um momento de discusséo sobre isso.

e Como na sessdo anterior foram dadas as instrucdes sobre como realizar uma
entrevista, a entrega do anexo 10 pode ser substituida por um momento de conversa
(verbal), em que os condutores possam somente relembrar o que deve ser realizado
(entrevista) para a préxima semana.

e Feedback verbal sobre a sessao, ao final do encontro.

Quadro 13 - Sétima sessao do Protocolo de Orientacé@o Profissional.

Sessao 72 Sessdo: Selecionando critérios de decisdo

Identificar ou definir valores pessoais que compordo o0s critérios
envolvidos na tomada de decisdo (definir o que conta mais na
hora de decidir);

Obietivos Definir metas pessoais ligadas ao alcance de metas profissionais
J a médio e longo prazo;

Discutir alternativas de resolucdo dos problemas relacionados a

tomada de decis&o: como operacionalizar as informacdes obtidas

em comportamentos direcionados a meta de escolha profissional;

Realizagéo do exercicio de andlise de critérios de escolha: anexo
11, no qual o individuo identifica quais sdo os valores que
considera como mais importantes e qual o grau desses valores
nas profissdes que tem interesse;

Atividades realizadas

Fonte: Moura, 2004.
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Quadro 14: Sétima Sessdo com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacdes

e Os nomes dos 10 valores podem ser escritos em um cartaz pelos condutores do grupo,
antes do inicio da sesséo;

¢ Na sesséo, primeiramente faz-se uma chuva de ideias sobre o que os participantes
entendem por cada um dos valores. Na sequéncia, uma discusséo sobre o significado
de cada um dos valores;

e Entrega, preenchimento e discussdo do exercicio de analise de critérios de escolha:
anexo 11;

e E importante que antes do preenchimento do anexo 11, os condutores deem um
exemplo de uma profissdo e facam a hierarquia dos 10 valores nessa profissdo, a fim
de clarificar como a atividade devera ser realizada;

e Feedback verbal sobre a sesséao, ao final do encontro;

Quadro 15: Oitava Sesséo do Protocolo de Orientagédo Profissional.

Sesséo 82 Sessédo: Analisando o futuro diante da escolha presente

Avaliar os resultados alcancados em relacdo aos objetivos da
Orientacdo Profissional: escolha de uma profisséo, restricdo das
opcbes profissionais e/ou aprendizagem do processo de tomada
de deciséo.
Objetivos S . -
Relatar as metas profissionais selecionadas e definir alguns
passos para a concretizacdo de tais metas a partir da
aprendizagem ocorrida.

Responder os instrumentos de Pds-Intervencgéo.

Retrospectiva verbal de todos os encontros e respectivas
atividades;

Preenchimento e discussao do anexo 12 (que solicita um relato
escrito sobre “Em que cresci com este grupo”);

Atividades realizadas Feedback geral para o grupo:

Distribuicdo e leitura do anexo 13 (que traz um resumo final dos
topicos discutidos ao longo da intervencao);

Preenchimento do Instrumento de Pds- Intervencédo e EMEP;

Fonte: Moura, 2004.
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Quadro 16: Oitava Sesséo com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacdes

e Devem ser disponibilizados 7 balBes cheios e amarrados. Dentro de cada baldo deve
haver o nimero de uma sessao, bem como o tema trabalhado nela. Assim, € solicitado
a sete adolescentes que se voluntariem para se aproximar dos bal6es e estoura-los. Ao
verificar o nimero/nome da sesséo, devem falar o que lembram daquele encontro e o
gue aprenderam com ele (0os outros participantes podem auxiliar).

e Pedir para que preencham o anexo 12, ndo obrigatoriamente com um texto com inicio,
meio e fim, mas que escrevam topicos, palavras ou facam um desenho que
representem o crescimento ao longo do grupo.

e Roda de conversa sobre 0 que escreveram no anexo 12, seguido do feedback geral
para o grupo.

o Distribui¢éo e leitura do anexo 13.
e Preenchimento do Instrumento de Pré e Pds Intervencdo e EMEP.

e Feedback verbal sobre a sesséao, ao final do encontro.

Quadro 17: Sessao de Pos-Orientacédo do Protocolo de Orientacé@o Profissional.

Sesséo Sessdo individual pés-orientacéo

Fornecer feedback a cada participante sobre seu desempenho e

Objetivos . ; -
desenvolvimento ao longo do processo de orientac¢ao;

Entrevista devolutiva individual para discussdo do desempenho e
desenvolvimento ao longo do processo;

Aplicacdo do anexo 14 (Inventario de Satisfacdo do Consumir,
gue possui questbes que avaliam o grau de satisfagcdo do
individuo em relacdo ao Programa de uma forma geral) e do
anexo 15 (Questionario de avaliacdo do programa, que contém
guestdes para avaliar cada sesséo) do Protocolo;

Atividades realizadas

Fonte: Moura, 2004.

Quadro 18: Sesséo individual P6s-Orientacdo com adaptacdes propostas pela autora da pesquisa.

Atividades e Adaptacdes

e Aplicacdo do anexo 14 do Protocolo, chamado ISC - Inventario de Satisfacdo do
Consumidor;

e Retirada do anexo 15, visto que foi realizado o feedback verbal sobre cada sesséo, ao
final de cada encontro. Cabe aos condutores anotar o que foi verbalizado pelos
participantes, solicitando sugestdes para que o Programa se torne ainda melhor;

e Na sequéncia, de forma individual, a realizacdo de uma entrevista devolutiva para
discusséo do desempenho ao longo do processo;
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| e Lanche compartilhado entre todos; |

Em decorréncia do numero significativo de participantes que afirmaram ser
grande a quantidade de atividades de leitura e escrita, e tendo em vista as
maiores facilidades e dificuldades encontradas pelos condutores dos grupos, a
proposta de releitura do Protocolo foi elaborada com atividades mais
dinamizadas, mais voltadas para a realidade local dos adolescentes e de forma
gue se tornasse mais atraente para os adolescentes, além de mais eficiente para

adolescentes pouco letrados.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo final tragar adaptacdes ao Protocolo
de Orientacdo Profissional sob o enfoque da Andlise do Comportamento, criado
por Cynthia Borges, de forma a atender pessoas pouco letradas.

Assim, por meio dos relatos de experiéncia, dados levantados pelos
participantes e pesquisas sobre dindmicas de grupo, foi possivel estruturar uma
releitura do Programa, tendo em vista as adaptacdes ja realizadas pelos
condutores na replicacdo do Protocolo, as modificacbes que fariam quanto aos
anexos e atividades e os objetivos identificados em cada uma das sessoes.

No que se refere as facilidades encontradas na conducdo dos grupos,
pode-se afirmar que estas foram quanto a execucédo de atividades mais dinamicas
e, no que diz respeito as dificuldades, alguns fatores devem ser mencionados,
como o hordrio em que os grupos foram conduzidos, o numero de tarefas
propostas e a falta de compreensdo por parte dos participantes da pesquisa
guanto algumas instrucdes para a realizacao das tarefas.

Além disso, foi possivel verificar caracteristicas fisicas, bioldgicas e
comportamentais proprias da adolescéncia nos participantes dos grupos de
Orientacdo Profissional e a presenca de influéncias no processo de escolha por
uma profissdo, sendo notoria a influéncia familiar (especialmente dos pais).

E importante destacar que o nimero de participantes dessa pesquisa que
afirmaram conduzir grupos com adolescentes pouco letrados foi minoria diante da
amostra total e, apesar disso, por meio dos relatos foi possivel verificar que é
unanime a opinido sobre a necessidade de modificar algumas atividades do
Protocolo, para que sua replicacdo seja mais dinamica.

Quanto a experiéncia na condugéo dos grupos, pode-se afirmar que esta
foi satisfatoria para todos os participantes da pesquisa, visto que todos a
descreveram de maneira positiva, ndo desconsiderando 0s pontos que precisam
ser melhorados.

Por fim, cabe ressaltar que seria interessante um outro estudo para
entrevistar os individuos que ja conduziram grupos de Orientacdo Profissional
replicando o Protocolo de Cynthia e que néo fizeram parte da amostra desta
pesquisa, bem como para colocar em pratica e avaliar os beneficios das
atividades propostas na releitura construida neste estudo.
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s CENTRO UNIVERSITARIO LUTERANO DE PALMAS

lBRA Recredenciado pela Portaria Ministerial n® 1.162, de 13/10/16, D.O.U n® 198, de 14/10/2016
ASSOCIACAO EDUCACIONAL LUTERANA DO BRASIL

DECLARACAO DE INSTITUICAO COPARTICIPANTE

Eu, Ana Beatriz Dupré Silva, abaixo assinada, Coordenadora do Projeto de
Extensdo “Orientacdo Profissional” e responsavel pelo Nucleo de Atendimento
Educacional Especializado aos Discentes (Alteridade), do Centro Universitario
Luterano de Palmas (CEULP/ULBRA), participante no projeto de pesquisa
intitulado: DINAMIZANDO UM PROTOCOLO DE ORIENTACAO PROFISSIONAL,
DECLARO ter lido e concordo com a proposta de pesquisa, bem como conhecer
e cumprir as Resolucbes Eticas Brasileiras, em especial a Norma Operacional
CONEP 001/13, a Resolugcdo CNS 466/2012 e suas complementares. Esta
instituicdo esta ciente de suas corresponsabilidades e de seu compromisso no
resguardo da seguranca e bem-estar dos participantes, dispondo de infraestrutura
necessaria, para a garantia da realizacdo das acdes previstas no referido projeto,

visando a integridade e protecéo dos participantes da pesquisa.

Palmas, de de 2018.

ANA BEATRIZ DUPRE SILVA
Coordenadora do Projeto de Extensao e Responsavel pelo Nucleo Alteridade
Professora/Psicologa
CRP-23/0249
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APENDICE B
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o CENTRO UNIVERSITARIO LUTERANO DE PALMAS

”lBRA Recredenciado pela Portaria Ministerial n® 1.162, de 13/10/16, D.O.U n® 198, de 14/10/2016
ASSOCIAGAO EDUCACIONAL LUTERANA DO BRASIL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

VocCE, , estd sendo convidado

(a) para participar, como voluntario (a), da pesquisa de conclusdo de curso
intitulada DINAMIZANDO UM PROTOCOLO DE ORIENTACAO
PROFISSIONAL. Eu, Rafaela de Abreu Martins, sou a académica pesquisadora
do curso de Psicologia, orientada pela Professora Doutora Ana Beatriz Dupré
Silva.

Abaixo serdo esclarecidos detalhes sobre a pesquisa e, se vocé tiver
interesse, devera assinar nos campos em gue se pede seu home e assinatura
nesse documento, em duas vias iguais, sendo que uma delas ficard& com voceé.
Em caso de recusa, vocé ndo sofrerd nenhum tipo de penalidade.

1. Objetivo geral da pesquisa: Tracar adaptacdes ao Protocolo de Orientacdo
Profissional sob o enfoque da Andlise do Comportamento, criado por Cynthia
Borges, de forma a atender pessoas pouco letradas.

2. Justificativa: Ao executar o programa-modelo proposto por Cynthia Borges com
individuos pouco letrados, percebeu-se a necessidade de adaptacdes nas tarefas,
visto que 0s participantes estavam apresentando pouco engajamento para a
realizacdo das mesmas. E, por meio da escuta e analise comportamental do seu
discurso e de outras pessoas que conduziram grupos baseados neste Protocolo,
sera possivel tracar as devidas adaptacdes ao Programa de Orientacdo
Profissional, a fim de atender com melhor eficiéncia os participantes pouco

letrados que vierem a participar do Projeto.

Participante

Académica pesquisadora Pesquisadora responsavel
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3. Procedimentos: Os dados serdo coletados por meio de uma entrevista
semiestruturada com vocé e com outros individuos que ja conduziram grupos de
Orientacdo Profissional baseados no Protocolo criado por Cynthia Borges,
durante a graduacao no curso de Psicologia do CEULP/ULBRA. Em um primeiro
momento, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido seré lido e, mediante o
seu interesse, assinado. Na sequéncia havera a aplicacdo da entrevista. O dia e o
horario do encontro serdo combinados de acordo com a sua e a minha
(pesquisadora) disponibilidade de tempo. Sera realizado apenas um encontro com
vocé, de forma individual e com durac¢do de no maximo uma hora.

4. Beneficios esperados: Vocé e os outros participantes desse estudo fazem parte
da classe profissional de psicologos e/ou estudantes de Psicologia, e 0s
beneficios também serdo diretamente para vocés, visto que o0s resultados
proporcionardo a atualizacdo do programa-modelo de Orientacéo Profissional sob
o enfoque da Andlise do Comportamento, e este programa atualizado podera ser
utilizado por vocés quando houver a necessidade de adaptacfes para
adolescentes pouco letrados. De forma indireta, outros adolescentes pouco
letrados que virem a participar do grupo de Orientacéo Profissional também serdo
beneficiados, pois as atividades estardo mais voltadas para as suas respectivas
realidades, permitindo um amadurecimento de escolha profissional com mais
eficiéncia.

5. Riscos: Quanto aos riscos, é possivel que vocé tenha vivenciado dificuldades
na conducao dos grupos e/ou possa nao ter alcancado o objetivo das atividades
propostas, e, ao relembrar tais acontecimentos, pode haver a presenca de
desconforto e/ou tristeza. Na presenca de algum desconforto, vocé podera
interromper a entrevista e, caso necessario, eu 0 encaminharei para o Servico
Escola de Psicologia (SEPSI) do Centro Universitario Luterano de Palmas
(CEULP/ULBRA).

Participante

Académica pesquisadora Pesquisadora responsavel
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6. Eu, Rafaela de Abreu Martins (académica pesquisadora), juntamente com a
pesquisadora-responsavel (Ana Beatriz Dupré Silva) nos comprometemos em
garantir a vocé todos os esclarecimentos necessarios sobre a metodologia deste
estudo, antes e durante toda pesquisa, bem como nos comprometemos com a
liberdade que vocé tera de se recusar a participar ou retirar seu consentimento
em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo ou prejuizos. Nos
comprometemos ainda com a garantia do sigilo quanto aos seus dados pessoais
e confidenciais envolvidos neste estudo, assegurando-lhe absoluta privacidade.

7. Ressarcimento e indenizacdo: os dados referentes a participacdo na pesquisa
serdo assumidos por mim, Rafaela de Abreu Martins (académica pesquisadora).
Fica garantida a indenizacdo em casos de danos comprovadamente decorrentes
da participacdo na pesquisa, conforme decisdo judicial. Ndo h& nenhum tipo de
remuneracao por sua participacédo, uma vez que se trata de agéo voluntaria.

E seu direito ter acesso aos resultados deste estudo, portanto, uma vez encerrada
a pesquisa, sera feito o contato marcando um encontro com vocé para apresenta-

los.

CONTATOS

Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Luterano de Palmas —
CEPCEULP. Endereco: Avenida Teotbnio Segurado 1501 Sul - Palmas — TO CEP
77018-900. Telefone: (63) 3219-8076. E-mail: etica@ceulp.edu.br.

Rafaela de Abreu Martins
Endereco: X, Palmas — TO.
E-mail: X

Telefone: (XX) XXXXXXXXX

Ana Beatriz Dupré Silva
Endereco: X, Palmas — TO.
E-mail: X

Telefone: (XX) XXXXXXXXX

Participante

Académica pesquisadora Pesquisadora responsavel
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Apéndice C

< CENTRO UNIVERSITARIO LUTERANO DE PALMAS

W
-
LI TR

Recredenciado pela Portaria Ministerial n® 1,762, de 1370/16, D.0.U n° 198, de 14/ 10/20716
ASS0CIACAQ EDUCACIONAL LUTERANA DO BRASIL

Entrevista semiestruturada da pesquisa intitulada: Dinamizando um Protocolo

de Orientacéo Profissional

1. Nome:
2. Escolaridade: () em formacao () egresso
Se em formagéo, qual periodo?
Se egresso, qual o semestre/ano de conclusao do curso?
3. Como vocé teve acesso ao projeto de extensao “Orientagcéo Profissional”?
4. Quantos grupos vocé teve oportunidade de conduzir até o0 momento presente?
5. Em institui¢cdes publicas ou privadas?
6. Acredita que a duracdo de 10 encontros (incluindo as duas sessdes de pré e
pos orientacdo) seja:
a) curto
b) muito curto
c) suficiente
d) adequado
e) demorado
f) muito demorado
7. Quantas pessoas conduziram 0 grupo com VOCé?
8. No grupo conduzido por vocé, havia algum participante pouco letrado? Se sim,
este foi auxiliado? De que forma?
9. Durante a execucdo do Protocolo, algum participante apresentou alguma
dificuldade na realizacdo das atividades?
10. Todos colaboraram positivamente e se engajaram nas atividades?
11. Vocé conseguiu observar algum comportamento ou caracteristicas fisicas que

sejam proprios da adolescéncia?
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12. Vocé conseguiu perceber se algum adolescente ndo estava fazendo escolhas
por si, mas sim pelo que outras pessoas queriam para seu futuro?

13. Quanto ao numero de atividades de leitura e escrita, vocé percebe que séo
poucas, suficientes ou muitas?

14. Sentiu alguma dificuldade na replicagéo do Protocolo?

15. Quanto as atividades:

a) documento pré e pos orientacdo e teste EMEP (Escala de Maturidade para
Escolha Profissional)

b) relato escrito sobre dificuldades de deciséo e expectativas (12 sesséo)

c) exercicio escrito de gosto e fago (22 sessao)

d) cartaz com as profissdes e caracteristicas (32 sessao)

e) pesquisa em materiais em manuais, guias e artigos (42 e 52 sessdes)

f) realizagdo e dramatizagdo da entrevista com profissionais da area de interesse
(62 sessao)

g) exercicio de andlise de critérios de escolha (72 sesséo)

h) relato escrito sobre o processo de tomada de decisao (82 sessao)

i) Inventario de Satisfacdo do Consumidor e Questionario de avaliagcdo do
Programa (pos-orientacao)

Vocé fez alguma adaptacdo? Ou pensa que seria interessante fazer alguma?
Qual (is)?

16. De forma geral, como descreveria a experiéncia de conduzir um grupo de
Orientacdo Profissional sob o enfoque da Andlise do Comportamento, conforme o
Protocolo proposto por Cynthia Borges?
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Apéndice D

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO(A)
DA PESQUISA

Eu, ’

abaixo qualificado(a), DECLARO para fins de participacdo em pesquisa, na

condicdo de voluntario(a) da mesma, que fui devidamente esclarecido sobre o
Projeto de Pesquisa intitulada: DINAMIZANDO UM PROTOCOLO DE
ORIENTACAO PROFISSIONAL, desenvolvido pela Académica Pesquisadora
Rafaela de Abreu Martins e pela Orientadora e Pesquisadora Responsavel Profa.
Doutora Ana Beatriz Dupré Silva.

Assim, DECLARO que apds convenientemente esclarecido pela pesquisadora, ter
lido este Termo e ter entendido o que me foi explicado oralmente e devidamente
apresentado neste documento, consinto voluntariamente em participar desta

pesquisa rubricando todas as folhas deste Termo e assinando a ultima.

Palmas, de de 20109.

Assinatura do(a) participante

Assinatura da Académica Pesquisadora
Rafaela de Abreu Martins

Assinatura da Pesquisadora Responsavel
Profa. Dra. Ana Beatriz Dupré Silva
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APENDICE E

{i% CENTRO UNIVERSITARIO LUTERANO DE PALMAS

-
LI TR

Recredenciado pela Porfaria .!,f.-n.lsrc.riaIn“ 1,762, de 131016, D, 0.0 n° 198, de 147102016
ASS0CIACAQ EDUCACIONAL LUTERANA DO BRASIL

DECLARACAO DA PESQUISADORA RESPONSAVEL

Eu, Ana Beatriz Dupré Silva, abaixo assinada, pesquisadora responsavel
envolvida no projeto intitulado DINAMIZANDO UM PROTOCOLO DE
ORIENTACAO PROFISSIONAL, declaro estar ciente de todos os detalhes
inerentes a pesquisa e COMPROMETO-ME a acompanhar todo processo,
prezando pela ética tal qual expresso na Resolu¢cdo do Conselho Nacional de
Saude - CNS n° 466/12 e suas complementares, assim como atender o0s
requisitos da Norma Operacional da Comissdo Nacional Etica em Pesquisa -
CONEP n° 001/13, especialmente no que se refere a integridade e protecdo dos
participantes da pesquisa. COMPROMETO-ME também a anexar os resultados
da pesquisa na Plataforma Brasil, garantindo sigilo. Por fim, ASSEGURO que os
beneficios resultantes do projeto retornardo aos participantes da pesquisa, seja
em termos de retorno so isso, acesso a procedimentos, produtos ou agentes da

pesquisa.

Palmas, de de 20109.

Ana Beatriz Dupré Silva
Professora/Psicologa do CEULP/ULBRA
CRP- 23/0249
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ANEXO A

ANEXO 1 Data de aplicagéo:
Instrumento de Pré e Pés Intervencao

Programa de Orientacdo Profissional
Ficha de Inscricdo

Nome:
Sexo: () Masc
() Fem.
Endereco:
Telefone: Escolaridade:
Data de nascimento: Idade:

1. Vocé procurou este Programa de Orientacdo Profissional, porque deseja escolher uma
profissdo. Quantas profissdes vocé esta considerando? Quais sao elas?

Pré Intervencéao Pés Intervencéao
() Nenhuma () Nenhuma
() Apenas uma () Apenas uma
() Duas () Duas
() Trés () Trés
() Quatro ou mais () Quatro ou mais
12 opcéo: 12 opcéo:
22 opgéo: 22 opgéo:
32 opcéao 32 opcéao
Outras opcdes: Outras opcdes:
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2. Pensando nas caracteristicas, exigéncias e atividades de cada profissdo que vocé esta

considerando (escritas no numero 1), marque um “x” em cada linha, no espaco que

representa o nivel de informacg&o que vocé tem sobre cada uma de suas opgoes:

Pré Intervencéo

Quanto a Niveis de informacado
opcao
Bem Razoavelmente Pouco Sem
informado informado informado informacéo
12 opcao
22 opgéao
32 opcéo

Pés Intervencéo

Quanto a Niveis de informacéo
opgéao
Bem Razoavelmente Pouco Sem
informado informado informado informacéo
1a
26
3a

3. Com relacédo a escolha profissional vocé sente que:

Pré Orientacéo

a) Esta com grande dificuldade para tomar a deciséo
b) Esta com dificuldade para tomar a decisao

c) Esté indeciso

d) Ja esta quase decidido

e) Ja fez sua escolha

Pés Orientagao

a) Esta com grande dificuldade para tomar a deciséo
b) Est4 com dificuldade para tomar a decisdo

c) Esta indeciso

d) J4 esta quase decidido

e) Ja fez sua escolha




4. Em relacéo a sua escolha profissional vocé se sente:
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Pré Orientacdao

a) Muito seguro

b) Inseguro

¢) Mais ou menos seguro
d) Seguro

e) Inteiramente seguro

Pds Orientagao

a) Muito seguro

b) Inseguro

c) Mais ou menos seguro
d) Seguro

e) Inteiramente seguro




Versao adaptada do anexo 5 do Protocolo de Cynthia Borges

“Quando vocé nao sabe onde quer chegar, todos os caminhos estao

ANEXO B

errados.”
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Imagem disponivel em: http://www.emdialogo.uff.br/tags/planos
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ANEXO C

Conteudo para Apresentacao de Slide: Terceira Sesséao do Protocolo adaptada.

e Além das profissGes presentes no anexo do Programa, existe alguma outra

que € de seu interesse e ndo foi mencionada? Se sim, qual(is)?

e Vamos descobrir juntos em qual area ela(s) se encaixa(m)?

» Além da classificacdo descrita acima, ha ainda a classificacdo realizada

pelo Exame Nacional do Ensino Médio, que englobam 4 grandes areas:

a)

b)
c)

d)

Ciéncias Humanas e suas Tecnologias (Historia, Geografia, Filosofia
e Sociologia).

Ciéncias Humanas e suas Tecnologias (Quimica, Biologia e Fisica).
Linguagens, Codigos e suas Tecnologias e Redacdo (Lingua
Portuguesa, Literatura, Lingua Estrangeira (Inglés ou Espanhol),
Artes, Educacéo Fisica, Tecnologias da Informacao e Comunicacéao.

Matematica e suas Tecnologias: Matematica.

(FONTE: VIEIRA, Nara Nubia. As provas das quatro areas do Enem vistas como

prova

Unica na Otica de modelos da teoria da resposta ao item uni e

multidimensional. 2016. 109 f. Dissertacdo (Mestrado) - Curso de Métodos e Gestdo em

Avaliacdo da Educacéo, UFSC, Floriandpolis, 2016.)

Exemplos de Cursos Técnicos: Técnico em Enfermagem,
Eletromecéanica, Eletrbnica, Eletrotécnica, Estética, Eventos,
Administracéao, Agroindustria, Seguranca do Trabalho,
Telecomunicagdes, entre outros.
Fonte: Mundo Vestibular, 2019.

» Existem ainda profissbes que nao precisam de curso técnico e/ou superior:

artesdo, empreendedor, profissional de beleza, fotografo... vocé consegue

pensar em outras?

Ficou com alguma duvida? Curiosidade? “Mao na massa”, vamos pesquisar! :D



91

ANEXO D

Versao adaptada do anexo 8 do Protocolo de Cynthia Borges

Roteiro para entrevista com profissionais

1. Profisséo do entrevistado:

2. Tempo de formado:

3. O que te levou a escolher essa profissdo?

4. Consegue lembrar de como foi sua graduacdo? Em termos de oportunidade de
estagio, disciplinas e afins.

5. Como é a sua rotina de trabalho?

6. O que vocé mais gosta de fazer? O que menos gosta?

7.Qual(is) os maiores desafios que vocé enfrenta como _ (nome da
profissao)?

8. Além das atividades exercidas por vocé, existe(m) outra(s) que podem ser
realizadas, que séo da sua area?

9. Vocé considera que a remuneracao que tem, por seu trabalho, € justa?

10. O gue vocé falaria para uma pessoa que pensa em seguir essa mesma

profissao?
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ANEXO E

Versao adaptada do anexo 9 do Protocolo de Cynthia Borges

“Abra seus horizontes”

Imagem disponivel em: https://pt.sainte-anastasie.org/articles/bienestar/7-frases-de-mafalda-para-

abrir-los-ojos.html



