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RESUMO

BRITO, David Xavier. Utilizacdo de Linked Data no Processo de Enriquecimento
De Conteudo de Paginas do Portal Académico do CEULP/ULBRA. 2020. 69 f.
Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacéo) — Curso de Sistemas de Informacéo,
Centro Universitario Luterano de Palmas, Palmas/TO, 2020[1].

Resumo

O surgimento das redes de comunicagcdo favoreceu a rapida disseminacdo de
informacdo no mundo. Dessa forma, foi implementado padrbes técnicos que nao
apenas facilitam a troca de informacdes, mas também criam uma linguagem mais
comum entre equipamentos e sistemas de informagé&o. Para facilitar essa troca de
informacdes, foi desenvolvido o conceito de Web semantica, que é a extensdo atual
da Web, onde a informacé&o tem significado claro e definido, com intuito de melhorar
a interacdo entre computadores e pessoas. Nessa perspectiva, o presente trabalho
apresenta uma proposta de utilizacdo de metadados do Schema.org para enriquecer
o conteudo de péaginas do Portal Académico do CEULP/ULBRA, de modo que auxilie
motores de busca na extracdo de contetudo das paginas de forma estruturada. Para
isso foi introduzido microdados no HTML5 agregando informacgfes diretamente em
tags, por meio de vocabulérios personalizados com algumas propriedades nomeadas
no que diz respeito aos Microdados. Os elementos que compdem uma pagina HTML
podem ser vistos como itens que possuem um Oou mais pares compostos, que sdo
nome/valor ou até mesmo propriedade/valor. Notou-se que é possivel a utilizacdo de
schema.org para a representacéo de dados estruturados de paginas HTML, utilizando
para isso documentacdes gratuitas disponiveis na internet. Entretanto, algumas
limitacBes foram identificadas no &mbito deste trabalho, devido algumas propriedades
do schema.org ndo atenderem a modelagem dos dados estruturados para as paginas

do portal.

Palavras chaves: linked data, microdata, dados estruturados.
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INTRODUCAO

O surgimento das redes de comunicacédo favoreceu a rapida disseminacédo de
informagao no mundo. Por exemplo, a Internet e a World Wide Web (em inglés: WWW,
A Web) criaram informacfes que podem ser usadas por qualquer pessoa a qualquer
hora e em qualquer lugar, por meio de celulares e computadores que podem acessar
a Internet incluindo a prépria Web seméntica. Dessa forma, foi implementado padrdes
técnicos que ndo apenas facilitam a troca de informagfes, mas também criam uma
linguagem mais comum entre equipamentos e sistemas de informacdo (BRANDAO et
al., 2002).

Para facilitar essa troca de informacdes, foi desenvolvido o conceito de Web
semantica, que é a extensao atual da Web, onde a informacao tem significado claro e
definido, com intuito de melhorar a interagcdo entre computadores e pessoas. Esse
conceito apresenta uma solucdo onde a maquina possa auxiliar a humanidade de
forma mais efetiva. Contudo, € necessario constituir ferramentas que gerem para
maquinas significado l6gico e semantico (BERNERS-LEE, 2001).

De acordo com Hendler (2001) a Web Semantica tem foco na estruturacéo
semantica de informacdes dispostas na Web, de forma que humanos e maquinas
possam compreender os dados. Outras possibilidades estdo relacionadas a
pretensdo de fornecer estruturas que possam dar mais sentido aos contetudos Web.
Esta ferramenta € uma extensao da internet atual onde a informacao tem significados
especificos para facilitar a compreensdo de humanos e maquinas (BERNERS-LEE,
2001).

A Web Seméantica consiste em implementar padrfes tecnologicos para permitir
ndo apenas uma maior facilidade na troca de informacdes, mas criar uma lingua mais
comum entre dispositivos e sistemas de informacédo (SOUZA; ALVARENGA, 2004).
Para facultar essa troca de informacdes, foram desenvolvidos principios que permitem
a criacao e a ligagéo de dados, no intuito de viabilizar o acesso, 0 uso e 0 recurso a
humanos e ndo humanos (ARAKAKI,2016). Esses principios, denominados Linked
Data, facilitam a busca e direcionam em diferentes bases a partir dos dados ligados.

Segundo Paletta et al (2014) os principios de Linked Data oferecem as
instituicbes formas mais semanticas e capazes de se interoperar juntamente com as

melhores ferramentas de gerenciamento de dados. Assim, ampliam a quantidade e a



qualidade da informacgéo e tornam possivel aperfeicoar a recuperacao e navegacao
dos dados de acordo com as necessidades informacionais de seus usuarios.

Nessa perspectiva, considerando uma necessidade de um conjunto de
indicadores do Marketing Digital que podem ser extraidos do banco de dados
acessivel no portal académico, este trabalho, tem como objetivo aplicar os conceitos
de Web Semantica no portal do CEULP/ULBRA, possibilitando o aumento na
quantidade de acessos ao site para cada vez que ele é exibido como resultado no
Google e outros motores de busca. Para isso é necessario a inclusdo de metadados
do schema.org (uma atividade colaborativa da comunidade com a misséo de criar,
manter e promover esquemas para dados estruturados na Internet, em péaginas da
Web, em mensagens de e-mail e muito mais), (ex.: pagina do professor — com
informacdes pessoais, de contato e cursos onde esta alocado; se¢do de calendario
de eventos da péagina inicial).

Assim, o trabalho conta com a seguinte estrutura: a secao 2 apresenta um
breve referencial tedrico sobre Linked Data, indicando conceitos, técnicas e
exemplificacdes; na secdo 3 € apresentado os materiais e métodos necessarios para
utilizacdo de metadados na péagina do Portal Académico; a secdo 4 exibe os
resultados obtidos a partir dos métodos aplicados; a secdo 5 apresenta as conclusées
a partir dos estudos e resultados obtidos neste trabalho; e por fim sdo apresentadas

as referéncias utilizadas para construcao do trabalho.



1 REFERENCIAL TEORICO

1.1 Web Seméantica

No final do século 20, o surgimento das redes de comunicacao e a difusdo de
informacBes como a Internet e a Internet global (World Wide Web) criaram um banco
de dados. Qualquer pessoa pode usar o telefone, o celular e as ferramentas de
pesquisa (altavista, yahoo, google, etc.) a qualquer hora e em qualquer lugar. A
filtragem de conhecimento com base em meta-informacdes (como palavras-chave) e
a filtragem heuristica de informac¢des fornecem a primeira solucao para o problema de
informac@es redundantes (BRANDAO et al., 2002).

O modelo citado anteriormente gera para usuarios da Web uma sobrecarga de
informacgéo, desorientacdo e os problemas subsequentes na busca de obtencéo de
conhecimento. Lins (2013) explica que a internet, criada no inicio da década de 1960
por cientistas do MIT como um conceito de rede, prometia ser algo inovador para o
Departamento de Defesa dos EUA (DARPA). Esta rede funcionava com uma certa
quantidade de computadores que mantinham comunicagao entre si, ao invés de um
sistema de controle centralizado, comunicando-se através de “pacotes”.

Em meados de 1998, comecaram a ser formalizadas pesquisas relacionadas
ao desenvolvimento da nova geragao formalizada da Web (Web Semantica), com o
objetivo de combinar links semanticos com recursos de informacao e, gradativamente,
compreender o potencial de utilizacdo desses recursos na informacdo (RAMALHO,
2010). Bernes-Lee (1998) destaca que o primeiro passo para o desenvolvimento da
Web Semantica é a inclusdo de dados em um formato de tal modo que os sistemas
computacionais possam naturalmente “compreender”’. Essa necessidade, onde
informacBes possam ser compreensiveis por maquina, inspirou a primeira pesquisa
sobre Web Semantica, publicada no Journal of Information Science.

O avanco da Web Seméntica esta diretamente relacionado com o World Wide
Web Consortium (W3C), que propde desenvolvimento e padronizacdo de novas
tecnologias baseadas em ambiente Web (RAMALHO, 2006). Assim, em 2000,
Berners-Lee apresenta a primeira proposta de arquitetura semantica da Web

conforme ilustra a Figura 1.



Figura 1- Arquitetura da Web Semantica
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Fonte: Tim Berners-Lee (2000)*

1 Disponivel em: https://www.w3.0rg/2000/Talks/1206-xmI2k-tbl/all.htm.

A Figura 1 é baseada em uma série de camadas sobrepostas, onde cada
camada ou tecnologia deve ser complementar e compativel com a camada inferior,
ao mesmo tempo que ndo deve depender da camada superior, para que possa atingir
uma estrutura escalavel ideal. Desta forma, a arquitetura visa indicar as etapas e
tecnologias necesséarias para implementar um projeto de Web Semantica, e
apresentar as tecnologias basicas e suas correlacdes.

Conforme a Figura 1, a primeira camada denominada caracteristica
internacional é a camada de base da arquitetura da Web Semantica que consiste em
Uniform Resource Identifier (unificado Identificador de recurso) e UNICODE, que séao
padrées para descricdo e estabelecimento de identificador de recurso universal e
codigo de dados internacionais. Esses dois elementos sdo responsaveis por
estabelecer a identificacdo minima de recursos na rede, como a localizagdo do
recurso Via URL (Uniform Resource Locator) (SANTAREM SEGUNDO, 2004).

A segunda camada, camada sintética, consiste no uso de linguagem XML,

namespace e XML Schema, A camada é responsavel por estabelecer corretamente a


https://www.w3.org/2000/Talks/1206-xml2k-tbl/all.htm
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gramatica de descricdo dos dados. Além disso, a linguagem XML n&o s6 fornece
recursos informativos melhor estruturados como também inclui dados e metadados
que representam estes recursos. Portanto, a linguagem XML é considerada uma
linguagem bésica porque se concentra mais no contetdo dos recursos ndo apenas na
forma de apresentacdo, permitindo que os agentes de software tenham uma melhor
visualizacédo de dados (ROSA, 2002).

A terceira camada, camada de dados, estd diretamente relacionada a
apresentacao e processamento de metadados. Para este fim, Metadados RDF e
schema RDF, sdo as ferramentas responsaveis pela expressdo, significado e
promocao de interoperabilidade entre metadados e padrdes ou formatos Metadados
(SANTAREM SEGUNDO, 2004; MARTINS JUNIOR, 2003).

A quarta camada, camada de ontologia, é responsavel por estabelecer o
significado dos dados, ou seja, estabelecer a semantica dos dados descritos e
representados pelos metadados. Essa camada ndo é estabelecida apenas com a
existéncia da ontologia, mas também uma comunidade especifica, que inclui definicéo
de conceitos usados para representar recursos (SANTAREM SEGUNDO, 2004).

A camada cinco, camada ldgica, representa o potencial da Web Semantica
porque, com base na hierarquia responsavel, constroi, representa e estabelece a
semantica dos dados. A camada l6gica é responsavel por fornecer pesquisa e devido
ao uso de agentes de raciocinio, regras e mecanismos, a eficiéncia de recuperacao é
maior sobre dados e metadados (ROSA, 2002). Posteriormente, a camada de prova
€ responsavel pela troca entre 0s agentes, esta relacionado a varias defini¢cdes ldgicas
gue serdo estabelecidas na camada logica Lide com o agente para obter evidéncias
(ROSA, 2002).

A Ultima camada da Web Semantica, camada de validacao, é responséavel por
estabelecer a verdade, em outras palavras, estabelece autenticidade, confiabilidade e
validade dos dados na Web Semantica. Esta camada ira fornecer um proxy e garantir
informacgdes ou recursos de informacao sobre a causa dos dados e se a recuperagao
é real. (SANTAREM SEGUNDO, 2004)

Ainda, de acordo com Hendler (2001), a Web Seméantica tem foco na semantica
das informacdes de forma que humanos e maquinas possam compreender os dados.
Outras alternativas estao relacionadas a pretensao de fornecer estruturas que possam

dar mais sentido semantico aos conteudos Web. A Web Semantica € uma extensao
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da internet atual onde a informacdo tem significados especificos para facilitar a
compreensao de humanos e maquinas (BERNERS-LEE, 2001).

A Web Semaéntica ndo é outra Web. Oliveira (2004) apontou que Tim Berners
Lee a descreveu como uma extensdo da Web atual, que fornecera uma estrutura que
permite o entendimento e gerenciamento do armazenamento. O conteudo na Web,
independentemente do método utilizado, é baseado na avaliagdo semantica do
contetdo e € apresentado (texto, som, imagem) por meio de agentes de coleta de
conteddo que podem processar informacdes de diferentes fontes e trocar resultados
com outros programas.

Devido ao grande numero de pesquisadores participantes do projeto Web
Semantica, logo apés a divulgacao inicial, foi feita uma atualizacdo na estrutura
proposta, seguindo as recomendacdes emitidas pelo W3C em 2002, conforme a
Figura 2,

Figura 2: Arquitetura da Semantic Web (2002)

Trust
Proof
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Rules ﬁ S
C T
=l C
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RDF Schema
RDF M&S

Fonte:https://lwww.w3.0rg/2002/Talks/11-dd-ist2002/all.htm
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As recomendacdes arquitetdbnicas emitidas em 2002 ndo mudaram
significativamente em comparag¢ao com a arquitetura anterior, apenas alguns detalhes
de tecnologia e outros agrupamentos, como XML e XML Schema, porque neste
momento, a linguagem XML foi recomendada com complemento do XML Schema.

A camada RDF é subdividida em partes contendo modelos RDF (RDF M&S), o
padrdao RDF Schema, instrucdes criptograficas e a assinatura digital, para garantir
confidencialidade de informacgbes na Web Semantica.

Mesmo utilizando a padronizacao da linguagem OWL, desenvolver a Ontologia
€ uma das principais dificuldades que as pessoas encontram para atingir o objetivo
nos projetos de Web Semantica, por serem precisos em termos de integracdo e
compatibilidade. O fato é que a camada de ontologia e as outras camadas da
arquitetura finalmente atingiram seu pico, entdo foi langcada, em 2005, uma nova
proposta do W3C (RAMALHO, 2006). A Figura 3 a seguir apresenta a arquitetura da

Web Semantica.

Figura 3: Arquitetura da Web Seméantica(2005)

Trust
Proof
Logic
framework o §
=3 2 BS
o OWL Rues [ER &
— D lﬁ
S DLPbitof OWL/Rul &
2 RDF Schema

RDF Core

Fonte:<https://www.researchgate.net/figure/The-Semantic-Web-architecture-Berners-Lee-
2005_fig3_314412303>
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Portanto, com base nesta proposta de arquitetura, as principais mudancas
tecnolégicas e camadas inerentes aos projetos da Web Semantica podem ser

descritas de forma concisa, como indica a Figura 4.

Figura 4: Mudancas na Arquitetura da Web Semantica entre 2002 e 2005

Trust
Proof
Logic
framework s
=]
| o
Rules o Oow Rules g
. =
Ontology 8 DLPbitof OWL/Rul =
RDF Schema n RDF Schema
RDF M&S RDF Core

Fonte: elaborada autor

OWL é uma linguagem de computacdo recomendada pelo W3C para o
desenvolvimento de ontologias. De acordo com McGuinness e Harmelen (2004), a
linguagem OWL pode descrever formalmente os aspectos semanticos dos termos
usados e seus respectivos relacionamentos de forma mais eficaz, representando
assim de forma mais abrangente o RDF e o esquema RDF da linguagem, e
suportando uma maior interoperabilidade.

DLP é uma tecnologia candidata recomendada, que constitui a interseccao
entre os dois principais paradigmas atualmente utilizados para o desenvolvimento de
sistemas em computacdo baseados em representacdo de conhecimento, logica
descritiva (OWL DL) e programacéao logica (F-Logic), proporcionando uma estrutura
muito flexivel. Portanto, a DLP atualmente ndo é considerada uma linguagem de
representacdo do conhecimento, mas sim uma “ponte” que permite a combinacao
entre os dois principais paradigmas utilizados (GROSOF et al, 2003) .

De acordo com o ultimo trabalho proposto por pesquisadores do W3C, SparQL

€ uma linguagem de computacdo usada para executar consultas de estruturas RDF,



14

ajudando assim a recuperar informacdes de forma mais eficiente. Essa linguagem
ainda nao foi totalmente padronizada, razdo pela qual o W3C ndo recomendou
oficialmente a linguagem, mas foi denominada como uma tecnologia candidata a
recomendacao pelo W3C (PRUD'HOMMEAUX e SEABORNE, 2005; CLARK, 2005).

O RDF Core compreende a especificacdo do modelo e a sintaxe da estrutura
de descricéo de recursos, podendo descrever por meio de seus atributos e valores. O
RDF, segundo Daum e Merten (2002), pode ser considerado uma técnica de
treinamento para modelagem semantica, na qual uma linguagem de computacéo
especifica pode ser criada.

Neste novo contexto, a Web semantica representa o desenvolvimento atual da
Web. Embora o desenvolvimento da Web tradicional seja apenas para o usuario
entender, o objetivo da Web Semantica é fazer com que os computadores nos
entendam na forma de agentes computacionais, que podem efetivamente manipular
as informacdes e entender seu significado. Dessa forma, eles ajudardo os usuarios a
operar na Web.

Esta tecnologia visa, justamente, melhorar a satisfacdo do usuario no momento
da busca, retornando-lhe as informacBes adequadas as suas necessidades.
Contrapondo a Web Sintatica, surge a Web Semantica, através da qual se buscam
mecanismos que capturem o significado das paginas, criando um ambiente no qual
0s computadores possam processar e relacionar conteldos provenientes de varias
fontes. Para que isso se torne possivel, € necessario introduzir a semantica na
estrutura dos documentos disponiveis ha Web (BREITMAN, 2005).

2.2 Linked Data
A Web Semantica é o termo aplicado a nova geracdo de tecnologias que

possuem o intuito de caracterizar a informacdo de maneira que computadores ou

agentes de software possam compreendé-las (ISOTANI et al., 2009). Isto &, “um
conjunto de boas praticas para a implementacdo da Web de dados, que se refere a
publicacdo de informacgdes semanticamente estruturadas do World Wide Web” (REIS,
2013, p. 12).

De acordo com Berners-Lee (2006) a proposta da Web Semaéantica ndo é
somente sobre colocar dados na Web, mas também formar links entre dados

relacionados para que pessoas e maguinas possam explora-los. Esses dados
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relacionados na Web também s&o conhecidos pelo termo Linked Data (dados

vinculados) que, para Bizer (2009):

E uma forma de utilizar a web para criar ligacdes tipadas entre dados de
diferentes fontes. Estas fontes podem ser, por exemplo, de diversas bases
de dados mantidas por duas organizacdes em diferentes regiées geograficas,
ou simplesmente sistemas heterogéneos em uma Unica organizacdo que,
historicamente, n&do prové interoperabilidade no nivel de dados.
Tecnicamente, Linked Data refere-se aos dados publicados na web, de tal
forma que pode ser compreendido por maquinas e que seu significado seja
explicitamente definido.

Segundo Reis (2013) “a tipagem de ligacdes entre dados é definida utilizando-
se vocabularios que sao baseados em ontologia”. Uma ontologia é considerada um
elemento fundamental para a Web Semantica, pois permite acesso, interoperacdo e
comunicacdo baseados em conteudo (CUNHA, 2002).

Embora varios tipos de fontes de dados possam ser ligados com a ajuda de
redes de dados, alguns padrées de publicacdo precisam ser atendidos. O uso de
redes de dados vinculadas pode ser determinado basicamente de duas maneiras:
liberacé@o e uso. A publicacéo de informag8es na rede vinculada refere-se a estrutura
e descricdo do conjunto de dados em RDF para disponibilizar no meio
(HAUSENBLAS, 2009b). Segundo Bizer e Health (2011) ha um diagrama dos padrdes

de publicacées mais comuns em forma de workflow, como ilustra a Figura 5.
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Figura 5: Linked Data Publishing Options and Workflows.
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Fonte: <http://linkeddatabook.com/editions/1.0/>

Conforme a Figura 5, o diagrama de padrbes de publicagées possui quatro
camadas: Tipo de de dados (Type of Data), Preparacao de dados (Data Preparation),
Armazenamento de Dados (Data Storage) e Publicacdo de Dados (Data Publicacdo).

A preparacao de dados inclui a conversao de informacgdes estruturadas ou nao
estruturadas (tipo de texto) em linguagem RDF. ApOs a extracdo, o armazenamento
pode ser realizado por meio do repositério RDF ou arquivo de texto RDF. E importante
observar que nem todos os dados precisam ser convertidos para RDF e podem
permanecer no banco de dados ou ter acesso limitado a API, para assim serem
disponibilizados dados publicos finais (BIZER; HEALTH, 2011).

Para que informa¢Bes possam ser lidas por maquinas, o Linked Data utiliza
tecnologias Web como: o protocolo HTTP; framework RDF; e URIs (BIZER, 2009).
Estas tecnologias sédo importantes para a aplicagcdo do conceito de Linked Data, e por

iISSo as subsecdes a seguir apresentam essas tecnologias com mais detalhes.

2.2.1 Hypertext Transfer Protocol (HTTP) e Uniform Resource Identifier (URI)

O Hypertext Transfer Protocol (HTTP) € um protocolo da camada de aplicacéo,

utilizado como meio de acesso universal a Web, oferecendo uma recuperacao do
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recurso especificado (MIRANDA; AZEVEDO; MAGALHAES, 2012). Desta forma,
funciona em um modelo requisicdo/resposta baseado no modelo cliente/servidor.
Conforme Reis (2013), o cliente utiliza uma URI para fazer uma requisicdo para o
servidor, solicitando um recurso em um formato especificado, e assim o servidor
retorna uma resposta conforme as informacdes passadas na URI no cabecalho da
requisicao.

O Uniform Resource Identifier (URI) € um modelo de identificagcdo global e Unico
para recursos na Web como: documentos, arquivos, imagens, caixas de mensagens
de email eletrdnico entre outros (MIRANDA; AZEVEDO; MAGALHAES, 2012).
Segundo estes autores, no contexto de Linked Data, URIs reconhecem objetos do
mundo real e conceitos, possibilitando que sejam caracterizaveis para recuperacao
de informagdes sobre 0s mesmos.

Para Reis (2013) a caracterizacdo dos objetos e conceitos de uma URI é dada
por sua sintaxe global Gnica, composta pelos elementos posicionais apresentados na

Figura 6:

Figura 6: Sintaxe Global URI.

http://user:password@example.com:1234/path/to/resource?parram=foo#section

{ i b 43

Os elementos apresentados pela Figura 6 séo descritos como:

e Scheme: E o identificador do esquema de URI. No contexto da internet, o
scheme identifica o protocolo, como exemplo: http://, ftp://, ssh:/l.

e Authority: E a propriedade que contém as credenciais de usuario, a
maquina que hospeda o servigo e a porta onde transitam as informacdes,
como apresentado no exemplo: ftp://david:password123@host:1234/.

e Path: E o caminho absoluto no servidor. Essa propriedade contém
informagdes de consulta, geralmente em ordenadas, que identificam
resource dentro do escopo do scheme://authority. Por exemplo:
https://ulbra-to.br/bibliotecadigital/

e Query: Essa propriedade contém dados néo hierarquizados que identificam
recursos de um escopo scheme://authority/path/. Esses dados sé&o

responsaveis pela filtragem de informacdes de determinado recurso, por
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exemplo: https://ulbra-
to.br/bibliotecadigital/pesquisar?g=sistemas+de+informacao.

e Fragment: E a propriedade que identifica um resource secundario por meio
de um primario, de forma indireta, com base em um escopo
scheme://authority/path?query. Geralmente em Web sites, o fragment
identifica uma parte de uma Web page, por exemplo:

http://example.com/page?query#!state

2.2.2 Resource Definition Framework (RDF)

O Resource Definition Framework (RDF) € um conjunto de modelagem de
dados que fornece um vocabulario composto por conceitos basicos e a sintaxe
utilizada para estruturacdo de informac8es semanticas no intuito e atribuir significado
aos dados (DZIEKANIAK; KIRINUS, 2004). Conforme W3 (2019, online) o RDF € uma
base para o processamento de metadados que fornece interoperabilidade entre
aplicativos que trocam informa¢Bes compreensiveis por maquina na Web.

Allemang e Hendler (2011, p.49) definem RDF como um ‘“sistema de
modelagem de dados”. Para Méndez Rodriguez (2002, p. 176) o “RDF, é mais que
um mero formato de metadados”. Segundo o Turcatel(2014), o RDF tem a funcao de
descrever um recurso atribuindo a essas propriedades, esta atribuicao é realizada por
uma afirmagéo em forma tripla, contendo recurso, propriedade e valor.

Segundo Faustino e Junio ,(2016) o RDF permite criar declaracfes de valor por
meio de propriedades que representam uma ligacdo entre recursos. Uma declaracao
€ realizada por meio de triplas do tipo “recurso-propriedade-valor”.

a) Recurso (sujeito). pode ser representado por um Website , ou ainda um
objeto ndo acessivel via Web (livro, CD, entre outros). Um recurso pode ser acessado
e reconhecido de forma unica por meio de um URI.

b) Propriedade (predicado). Trata-se de um atributo usado para descrever um
recurso. Um recurso pode conter diversas propriedades: nome do autor, titulo do
artigo, data de publicagéo, entre outros.

c) Valor (objeto). Representa o conteido das propriedades. Sendo os
conteudos referentes ao nome do autor, titulo do artigo, data de publicacéo, entre

outros. Um exemplo dessa estrutura é apresentado na Figura 7.


http://example.com/page?query#!state
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Figura 7: A estrutura do RDF.

N Predicado (
\ Sujeito ) d

Objeto

Conforme apresentado na Figura 7 as triplas sdo formadas por: Sujeito
(recurso) pode ser representado por um documento HTML, uma parte de uma pagina
ou uma imagem, ou seja qualquer objeto que pode ser representado por um URI;
Predicado (Propriedade) € um atributo do sujeito, aspectos, caracteristicas, ou seja
relacionamentos especificos utilizados para representacao do sujeito; e Objeto (valor
de propriedade) que sdo valores atribuidos as propriedades dos recursos (BAX;
REZENDE, 2001).

De acordo com a estrutura RDF, para representar a informacgao “o projeto de
extensdo com o titulo Informatica e Sociedade” em triplas RDF: o sujeito € a expressao
“‘projeto de extensdo”, predicado € a propriedade “titulo” e objeto é a informagéao

“Informatica e Sociedade”. A Figura 8 ilustra essa informacéo na forma tripla.

Figura 8: Informacéo na forma de tripla do RDF

("~ Projeto de ™ Titulo [ Informatica e
\._extensao Sociedade

Essa estrutura de triplas € semelhante ao diagrama de classes da orientacao a
objetos. Este diagrama possibilita a compreensao das entidades de um contexto e dos
relacionamentos entre elas, ressaltando seus dados e atributos (GONCALVES et al,
2005). Fazendo analogia do modelo RDF (triplas) e o modelo de diagrama de classes,

a informagao da Figura 8 pode ser interpretada dessa forma: “Projeto de extenséo”
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como objeto, “Titulo” como um atributo ao objeto, e “Informatica e Sociedade” como
valor do atributo.

A sentenca “O orientador da pagina https://ulbra-
to.br/bibliotecadigital/publico/home/orientador/jackson-gomes-de-souza € Jackson

Gomes de Souza” . RDF é o padrao e a tripla € uma abstragao. A forma de apresentar
a tripla depende do formato concreto (aqui, novamente, usa RDF Schema, mas

poderia ser OWL ou n3) O cédigo-fonte 1 representagdo em RDF Schema.

O codigo-fonte 1: Representagdo em RDF Schema

<?xml version-“1.0">

<rdf:RDF
xmins= http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns
xmlins:dc=http://purl.org/dc/elements/1.1>
<rdf:Description rdf:about

“https//ulbra-to-br/bibliotecadigital/publico/home/orientador/Jackson-gomes-de-souza”>
<dc:creator>Jackson Gomes de Souza</dc:creator>
<dc:date:2010</dc:date>

. </rdf:Description>
0. </rdf:RDF>

A nomenclatura da descricdo de “recurso”, “propriedade” e “valor’ podem variar
conforme o autor, mas o conceito do RDF é igual para a descricao de qualquer tripla.

No exemplo do trecho de cddigo acima, a assertiva em RDF utiliza também o
que é chamado de namespaces, que € um vocabulario destinado para o predicado e
0 objeto da assertiva. Os predicados autor e data de publicacdo sdo expressdes
utilizadas no vocabulario de metadados descritivos Dublin Core, “dc:creator” e
“dc:date”; este vocabulario é identificado apenas dentro do documento RDF através
da declaracéo do espaco de nomes Dublin Core,
“xmlins:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1”. O recurso espaco de nomes permite que
elementos de mesmo nome possam ser utilizados com outro significado dentro do
mesmo documento RDF, desde que pertencam a outro espaco de nomes diferentes,

como, por exemplo, o autor de um livro junto ao autor de uma agéo judicial.

2.2.3 RDF/XML


https://ulbra-to.br/bibliotecadigital/publico/home/orientador/jackson-gomes-de-souza
https://ulbra-to.br/bibliotecadigital/publico/home/orientador/jackson-gomes-de-souza
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No ano de 1986, foi lancada a linguagem XML, considerada uma versao
simplificada da Standard Generalized Markup Language (SGML), para ser utilizada
em aplicagbes Web. Ao contrario da HTML, XML n&o é uma linguagem escrita em
SGML, mas uma linguagem derivada. Desta forma, ela possui recursos manipulados
por sua comunidade, possibilitando que seja definida a forma como os segmentos
marcados serdo interpretados. Isto é viavel, pois SGML é uma metalinguagem, ou
seja, uma linguagem para a definicdo de linguagens (SANTANCHE, 2003).

Para Furgeri (2006, p. 237) o “RDF prové uma estrutura mais flexivel que XML,
aproximando-se da forma como os seres humanos relacionam informacdes, isto €, por
associagdes”.

Atualmente, a principal sintaxe utilizada para serializar um grafo RDF € a
sintaxe XML (RDF/XML). Outras sintaxes possiveis sdo: Notation3 (N3), N-Triples,
Turtle e JSON. O modelo de dados no RDF prové uma estrutura abstrata e conceitual
para definicdo e utilizacdo de metadados. Uma sintaxe concreta é também necessaria
para criagdo e troca de metadados. RDF utiliza XML para atribuicdo de valores a
propriedades, de propriedades a recursos e com XML permite a diferentes
comunidades definir semanticas. E importante, entretanto, evitar a ambiguidade
destas semanticas entre as comunidades.

O elemento/propriedade “creator”, por exemplo, pode ter diferentes significados
de acordo com as diferentes necessidades das comunidades. Para evitar este
problema, a RDF identifica unicamente os elementos/propriedades utilizados, através
da utilizacdo do mecanismo de namespaces da metalinguagem XML. Por exemplo,
para se indicar o “autor” de um determinado recurso, pode-se utilizar o elemento
“creator” definido pela iniciativa Dublin Core. Para isso, identifica-se unicamente o

esquema da Dublin Core, acrescentando-se um namespace XML.

O codigo-fonte 2: Representacdo em RDF/XML

<?xml version-“1.0">
<rdf:RDF>
xmins= http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns
xmins:dc=http://purl.org/dc/elements/1.1>
<rdf:Description rdf:about “c:\PastaCompartilhada\DM.txt">
<dc:title> As coisas que vocé so6 vé quando desacelera</dc:title>
<dc:creator> Haemin Sunim</dc:creator>
</rdf:Description>
</rdf:RDF>

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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No exemplo do codigo-fonte 2, RDF e o esquema da Dublin Core séo
abreviados como RDF e DC respectivamente. Declara-se sempre o esquema antes
de utiliza-lo e, tal declaracéo é feita através da associagdo de um URI, indicando a
localizagédo do esquema. O atributo “about” do elemento “Description” indica o recurso
sendo descrito pelo documento RDF. O valor de uma propriedade pode ainda ser

preenchido com um outro recurso:

O cédigo-fonte 3: Representagdo em RDF/XML utilizando outro recurso

?<?xml:namespace ns = "http://www.w3.0rg/RDF/RDF/" prefix = "RDF"?>
<?xml:namespace ns = "http://purl.oclc.org/DC/" prefix = "DC"?>
<?xml:namespace ns = "http://person.org/BusinessCard" prefix = "CARD"?>
<rdf:RDF>

<rdf:Description rdf:about “c:\PastaCompartilhada\DM.txt">
<dc:title> As coisas que vocé s6 vé quando desacelera </dc:title>
<dc:creator RDF:HREF = "autor 001"/>
</rdf:Description>
<rdf:Description ID ="autor 001"
10. <card:name> Haemin Sunim </card:name>
11. <card:email>exemplo@exemplo.com</card:email>
12.  </rdf:Description>
13. </rdf:RDF>

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Conforme apresentado no cddigo-fonte 3, na linha (9) do elemento “Description”
indica o recurso sendo descrito pelo documento RDF, que estd referindo as
propriedades do autor apresentado na linha a qual herda caracteristicas do profix
card(linha 3).

Contudo isso foi notado que o RDF é um aplicativo XML que impde as restricdes
estruturais necessarias para fornecer um método claro para a representacao

consistente e troca de metadados entre pessoas, maquinas ou organizacdes

2.2.4 MicroformatosFORTI

Segundo Forti (2013), microformatos se caracterizam como modelos de
marcacdes para facilitar a extracdo de dados e itens. E um conjunto de formatos de
dados abertos simples construidos com base em padrfes existentes e amplamente
usados (MICROFORMATS, 2014). Fernandez (2008) apontou que os microformatos

fornecem pequenos pedacos de codigo reutilizavel que fornecem aos usuarios
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informacgdes importantes, como contatos, eventos e marcacdes especificas. Segundo
0 autor, isso € introduzido por meio de atributos da linguagem HTML.

Micro formatos precisam usar recursos semiestruturados (como HTML e XML),
e inserir novos descritores com recursos amplamente utilizados (como o atributo
class). Esses descritores inseridos sdo microformatos e sdo responsaveis pelo valor
semantico do documento (SANTOS, 2014).

A Web também é usada com microformatos para representar e descrever
outras tecnologias para recursos na tentativa de alcancar um ambiente mais
semantico. De acordo com Kim et al (2011) os microformatos comparado com a
funcdo RDF é menos eficiente, devido os microformatos dificimente requerem
qualquer conhecimento de marcacéo simples em HTML ou XML.

Além disso, hoje em dia, algumas plataformas utilizam microformatos e suas
funcdes para simplificar tarefas. Aplicam semantica ao conteudo sem o trabalho
complicado do produtor (SANTOS, 2014). Ha classes generalizadas de
Microformatos, as principais sao: hCalendar — eventos e datas; hCard — cartdes de
visita e informacfes de contato; hReview — comentarios e opinides; rel-tag — rétulo
para elementos; hProduct — rotulo para produtos.

hCalendar € um formato padronizado aberto usado para descrever eventos na
rede com base no padrao iCal, usado em varios aplicativos de calendario. Esse padrao
permite que os mecanismos de pesquisa na Web reconhegam eventos (passados,
presentes ou futuros) e o0s convertem para que possam ser incorporados
automaticamente as ferramentas de calendario, como o Google Agenda
(MICROFORMATS.org, 2012). apresentado a seguir no codigo-fonte 4:

O cdbdigo-fonte 4: Representacdo do formato padronizado hCalendar

<span class="vevent’>
<span class="summary”> O site microformats.org foi lancado</span>
em <span class="dtstart”> 2005-06-20</span>

na Conferéncia Supernova
em < span class="location”> San Francisco, CA, EUA </span>
</span>

hCard € um microformato usado para publicar informacdes de contato de
pessoas, empresas, organizacbes e locais (MICROFORMATS.org, 2012).
apresentado a seguir no codigo-fonte 5:
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O codigo-fonte 5: Representacdo do formato padronizado hCard

<span class="vcard">
<a class = "fn url" href="http://adactio.com/">Jeremy keith</a>,

<span class = "org">Clearleft</span>
</span>

hReview é um formato simples, aberto e distribuido adequado para mesclar
(produtos, servigos, negocios, eventos, etc.) (MICROFORMATS.org, 2012).

apresentado a seguir no cédigo-fonte 6:

O codigo-fonte 6: Representacéo do formato padronizado hReview

<div class="hreview”>
<span class="reviewer’>
<span class="fn">anonymous</span>
<abbr class="dtreviewed” title="20050418">April 18th, 2005</abbr>
</span>
<div class="item”>
<alang="zh” class="url fn” href="http://www.imdb.com/title/tt0299977/">
Ying Xiong (<span lang="en”>HERO</span>)
</a>
. </div>
. <div>Rating: <span class="rating">4</span> out of 5</div>
. <blockquote class="description”><p>
. This movie has great music and visuals.
. </p></blogckquote>

© 0o = @ @ 2= @9 [ [=

Rel-tag € um hyperlink, a pagina indica o destino do hiperlink que se destina a
ser a "tag" (ou palavra-chave / topico) da pagina atual. Observe que as tags podem
se referir apenas a maior parte da pagina atual (como uma postagem de
blog)(MICROFORMATS.org, 2012). apresentado a seguir no codigo-fonte 7:

O codigo-fonte 7: Representacdo do formato padronizado Rel-tag

1. <a href ="http://technorati.com/tag/tech" rel= "tag">tech</a>
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hProduct é um formato simples e aberto para publicar dados de produtos na web.
H product é um dos varios rascunhos de padrbes de microformatos abertos
adequados para incorporar dados HTML) (MICROFORMATS.org, 2012).apresentado
a seguir no codigo-fonte 8:

O codigo-fonte 8: Representacédo do formato padronizado - hProduct

<div class="h-product">
<h1 class = "p-name">Microformatos para leigos</h1>
<img class = "u-photo" src = "http://fexample.org/mfd.png" alt=""/>
<div class="e-description">
<p>quer comecar a usar micoformatos, mas se sente intimidado
por hifens e mediawiki? Este livio contém tudo o que vocé precisa saber!</p>
</div>
<p>Seu hoje por apenas <data class="p-price" value = "20,00"> $20,00</data>
de <a class="p-brand h-
card" href = "http://exemplo.com/acme">ACME Publishing inc.</a>
10. </p>
11. </div>

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Para tornar os dados da Web mais legiveis e orientados para programas e
usuérios, o XHTML e o HTML 4.01 evoluiram para o HTML 5, trazendo algumas
mudancas. Nesse caso, foi desenvolvido o conceito de "microdados”, que consiste em
um padrdo para a criacdo de atributos de metadados personalizados e sua
incorporacdo em paginas HTML (MAVRODY, 2012).

2.2.5 Resource Definition Framework attributes (RDFa)

RDFa € um formato de serializacdo que incorpora triplas RDF em documentos
HTML (SANTOS, 2016). Com as falhas ao tentar incorporar HTML e RDF em suas
primeiras tentativas, agora os dados RDF né&o estéo incorporados em comentarios de
um documento HTML, eles foram entrelacados no DOM (Document Object
Model).Isso significa que o contetdo existente em uma pagina pode ser marcado com
RDFa, modificando o cédigo HTML (Heath & Bizer, 2011).

A vantagem da utilizacdo do RDFa é que maquinas de buscas podem melhorar
seus resultados aumentando a precisdo sobre o real significado de um documento.

Ou seja, as maquinas de buscas podem agregar os dados de um documento com
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dados de outro documento, enriquecendo os resultados de buscas (PRIMER, 2014;
CEWEB, 2016).

O cédigo-fonte 9: Representagdo em RDFa

<div xmIns:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1/"
about="http://www.example.com/books/wikinomics">
<span property="dc:title">Wikinomics</span>

<span property="dc:author">Don Tapscott</span>
<span property="dc:date">2006-10-01</span>
</div>

A Figura O cédigo-fonte 9, possui algumas tag, para implementacdo do RDFa
sera levado em consideracdo as com as seguintes propriedades, dc:title que
representa o titulo do livro, dc:autor apresenta o nome do autor que livro e por fim,

dc:date onde apresenta a data de publicacdo do livro.

2.2.6 JavaScript Object Notation (JSON)-Linked Data (LD)

JSON-LD é uma maneira leve de representar dados de Linked Data no formato
JSON (SPORNY; KELLOGG; LANTHALER, 2013). E possivel adicionar informacdes
semanticas a documentos JSON existentes sem muito esforgo. Tem como objetivo
proporcionar simplicidade, compatibilidade e expressividade. JSON-LD é compativel
com JSON, ou seja, todo documento JSON-LD é um documento JSON vdlido. Esta
compatibilidade permite que bibliotecas e analisadores atuais sejam reutilizados. Seu
principal objetivo € usar recursos semanticos para construir APIs da Web, além de
armazenar dados de link em um mecanismo baseado em JSON (LANTHALER; GUTL,
2012). O coédigo-fonte 10 a seguir, apresenta um trecho JSON-LD com informacdes
de um produto.

O codigo-fonte 10: Representagdo em JSON-LD

{

"@context": "https://schema.org",
"@type": "BreadcrumbList",
"itemListElement": [{

"@type": "Listltem",

"position™: 1,

"name": "Books",

"item": "https://example.com/books"

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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10. "@type": "Listltem",

11. "position™: 2,

12. "name": "The Lord of the Rings",

13. "item": "https://example.com/books/the-lord-of-the-rings"

14. H
15. }
16. </script>

No cédigo-fonte 10, o objeto descrito contém o atributo @context com o valor
‘http: //schema.org’, isso indica que qualquer leitor do documento deve tratar qualquer
@type como um prefixo para aquele contexto. Por exemplo, no caso em que 0
@context acima € 'http: //schema.org ', o valor @type 'Book' acima serd analisado
como http://schema.org/Book para obter atributos de texto (como name).

Observando o vocabulario do schema.org, podemos saber que os itens com o
URI http://schema.org/Book tém os nomes de atributo "nome" e "inLanguage" desses
atributos especificos, respectivamente. Um exemplo de tal atributo com um tipo de
entrada de http://schema.org/Offer, um novo atributo complexo é incluido e um novo
nivel de hierarquia JSON é criado sob o atributo "ofertas". Assim como nosso escopo
de nivel superior usa a palavra-chave reservada @type para o tipo de item de 'Livro’,
novamente usamos a mesma palavra-chave reservada para declarar que nosso novo

nivel de hierarquia define um item do tipo 'Oferta’.

2.2.7 Microdata

As possibilidades semanticas séo realcadas no HTML5 onde € possivel
agregar informacdes diretamente em tags, por meio de vocabularios personalizados
com algumas propriedades nomeadas (FORTI, 2013).

No que diz respeito aos Microdados, os elementos que comp&em uma pagina
HTML podem ser vistos como itens que possuem um ou mais pares compostos, que
sdo nome/valor ou até mesmo propriedade/valor, resultando em uma sintaxe
composta por tags HTML (RONALLO, 2012).

Schema.org também apresenta esquemas para classificacdo de centenas de
novas categorias, incluindo filmes, masica, organizacdes, programas de TV, produtos,
lugares e muito mais. Como desenvolvedores Web adicionam essa marcagao

semantica aos seus sites, os motores de busca podem desenvolver experiéncias de
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pesquisa mais ricas. O codigo-fonte 11 a seguir, apresenta um trecho HTML com

informacdes de um local.

O caddigo-fonte 11: Exemplo de estrutura de endereco sem marcacdo em HTML

<h1>Beachwalk Beachwear & Giftware</h1>
A superb collection of fine gifts and clothing to accent your stay in Mexico Beach.

3102 Highway 98
Mexico Beach, FL
Phone: 850-648-4200

As pessoas podem ler essas informacgdes e entender o significado de suas
partes individuais, mas um rastreador de mecanismo de pesquisa pode ndo entender
o significado de forma satisfatoria. Se forem atribuidos esquemas aos dados acima,
o resultado da pesquisa para o rastreador do motor de busca serd muito mais legivel,

conforme apresentado no cédigo-fonte 12.

O coédigo-fonte 12: Exemplo de estrutura de endereco com marcagdo em HTML

<div itemscope itemtype="https://schema.org/LocalBusiness">
<hl><span itemprop="name">Beachwalk Beachwear & Giftware</span></h1>
<span itemprop="description"> A superb collection of fine gifts and clothing
to accent your stay in Mexico Beach.</span>
<div itemprop="address" itemscope itemtype="https://schema.org/PostalAddress">

<span itemprop="streetAddress">3102 Highway 98</span>
<span itemprop="addressLocality">Mexico Beach</span>,
<span itemprop="addressRegion">FL</span>

</div>

10. Phone: <span itemprop="telephone">850-648-4200</span>

11. </div>

©COoNoO,rLONE

As informagbes descritas usando microdados sdo estruturadas
semanticamente e satisfatoriamente mais legiveis. Em evidéncia podemos ver que o
texto pertence ao género de localidade tem seu préprio nome, descricdo, endereco,
localidade, regiéao é telefone. Por exemplo, 0 nome da loja esta apresentado em um
elemento span que contém o atributo itemprop com valor name. E isso que, junto com

os atributos itemscope e itemtype com valor ‘https://schema.org/LocalBusiness’

indicam que o texto trata de uma loja com este nome.


https://schema.org/LocalBusiness
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

Esta secao apresenta trabalhos relacionados com a aplicacao dos conceitos de
Web Semantica.

[FORTI, Hericson Ramos, 2013] Aborda em sua pesquisa exploratOria, um
estudo de caso realizado por meio do desenvolvimento de um site de concessionaria
de veiculos, com intuito de buscar uma melhoria no posicionamento das paginas html.
O objetivo de sua pesquisa ndo foi apenas fornecer uma andlise de métodos
alternativos de atribuicdo de significado e informacédo contida na rede organizacional,
mas também apontar a relevancia da ciéncia da informacédo e seus métodos e
ferramentas, as informac¢des, métodos e ferramentas devem ser constantemente
buscados por profissionais da area a fim de melhorar as midias digitais.

[Wilma E. R.; LEOBINO, N. S.; J. A. S. M. 2016] aborda em seu texto que bases
de dados abastecidas por conteudo externo fornecido pela Web tem um potencial
tecnologico promissor que pode ser utilizado com muitas finalidades por sites e
aplicativos Web. O trabalho proposto tem por objetivo, mostrar como a adocéo de
estruturas baseadas em metadados podem agregar ainda mais valor para as
informacdes jornalisticas. O estudo envolveu cinco organizacdes de midia para
identificar niveis de estruturacdo que proponham um instrumento adequado para a
aplicacéo.

[LIMA, R. R. de., 2018] apresentou a utilizagdo da Web Seméantica na criagédo
de portais de conteiddo com conhecimento para a tuberculose, objetivando uma
experiéncia de uso enriquecedora aos usuarios por meio de um portal inteligente
capaz de entregar informac6es de maneira mais aderente as necessidades dos
usuarios e também a computadores que por meio de softwares inteligentes possam
interpretar e entender seu contetdo conforme preconizado pela Web Semantica. I1sso
foi possivel devido ao grande volume de pesquisas e trabalhos realizados sobre a
tuberculose gerando um conhecimento consolidado que poderia ser extraido e
aproveitado com o uso da tecnologia da informacéo para o provimento de informacdes
auxiliando no trabalho de profissionais da saude, bem como apoiando a criacdo de
politicas e estratégias para o controle da tuberculose.

JUNIOR, V. F., et. al (2016) aborda em sua pesquisa uma breve explicacio
sobre as principais aplicacdes dos microformatos de forma proeminente, indicando

que a tecnologia estd se expandindo rapidamente e tem atraido a atencdo das
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principais empresas de servicos da Web da atualidade. Segundo o autor, ainda é
preciso enfrentar o desafio da transformacéo dos dados publicados na Web, ou seja,
dar-lhes significado e semantica, mas a tecnologia do microformato autor, ainda é
preciso enfrentar o desafio da transformacéo dos dados publicados na Web, ou seja,
dar-lhes significado e semantica, mas a tecnologia do microformatos torna-se muito
importante porque fornece uma solucdo relativamente simples para a identificacéo
desses dados, para que as maquinas podem manuseéd-los de forma transparente,
fornecendo-lhes aplicagcbes especificas.

Os pesquisadores estudaram os modelos de programacao atuais que usam
diferentes paradigmas baseados em componentes de software para construir
aplicativos, os quais sdo projetados para obter uma maior dissociacéo entre o cédigo
funcional da aplicagéao e a infraestrutura. Em alguns trabalhos houve a necessidade
do controle de trafego em dois grupos: Cliente e Servidor. Do ponto de vista do cliente,
os trabalhos apresentaram avaliacbes de trafego em determinados horarios de
uso,por outro lado, na perspectiva do servidor, os trabalhos analisam a quantidade de
trdfego gerado pelos usuarios, com o intuito de verificar se os provedores estdo
preparados para uma grande quantidade de trafego simultaneamente.

Independentemente de ser aplicado técnicas de SEO ou investindo em links
patrocinados, certos indicadores sdo a base para melhorar sua eficacia e o sucesso
final de sua campanha de marketing digital. Um deles é a taxa de cliques, que é um
indicador muito importante de qualquer estratégia. Quanto mais alta for a taxa de
cligues de seus anuncios, mais beneficios sua empresa tera: de custos mais baixos
no Google Ads a melhores classificacdes na pesquisa organica.

Visando essa melhoria na taxa de cliques ou acessos na pagina obtida pelos
pesquisadores, replicando os mesmo conceitos, possivelmente acarretara em uma
melhora nas buscas realizadas através dos navegadores gerando informacfes mais
detalhadas associada a um professor ou a dados de eventos relacionados ao
CEULP/ULBRA.

4 MATERIAIS E METODOS

As subsecbes a seguir apresentam com mais detalhes os materiais e

procedimentos necessarios para desenvolvimento do trabalho.
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4.1 Materiais

Os materiais utilizados para construcdo do referencial teérico foram: artigos,

dissertacdes, teses e livros e conteddos técnicos sobre ferramentas e técnicas,

disponibilizados de forma online pela W3C, que é o 6rgdo que regulamenta

tecnologias no contexto da WEB. E ainda, foram utilizadas as seguintes ferramentas

para o desenvolvimento e validacéo da proposta:

Schema.org: O padrdo Schema.org € uma colaboracdo entre Microsoft,
Google e Yahoo no sentido de desenvolver um padrdo Unico de marcacéao de
paginas da Web com o intuito de fazé-las mais facilmente reconheciveis pelos
mecanismos de buscas, que poderdo analisar semanticamente o contetdo e
fornecer respostas mais precisas aos usuarios (GOOGLE, 2012b;
SCHEMA.ORG, 2012)

Google Structured Data Testing Tool: Ferramenta da Google para testes de
dados estruturados.

Microdata.reveal: Ferramenta para detectar e apresentar os microdados
incorporados em uma determinada pagina HTML.

HTML5: E a abreviacdo de Hypertext Markup Language, ou seja, Linguagem
de Marcagcdo de Hipertexto. O HTML é uma linguagem utilizada para a
publicacdo de conteludo (texto, imagens, videos, audio etc.) na Web.

4.2 Métodos

O presente trabalho foi realizado por meio da execucdo de etapas de um

processo, ilustrado pela Figura 9, que iniciou com o entendimento do dominio e

concluiu com a execucéo de validacao e testes:

o bk~ 0N

Estudo da péagina html.

Modelagem dos esquemas.

Definicdo dos padrées dos documentos HTML.
Enriquecimento (anota¢do) dos documentos HTML.
Validagéo e testes.
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Figura 9: Metodologia do trabalho

Estudo da pagina Modelagem dos
html esquemas

Na etapa de estudo da pagina html foram realizadas reuniées com o
especialista de dominio do negdcio no intuito de coletar informacfes sobre o contexto
do Portal bem como os problemas pertinentes, e consequente foi fornecido o
conteudo produzido pela fabrica de software (o design e a estrutura das paginas), para
insercao de microdados.

Na etapa de Modelagem dos esquemas, foi realizado um estudo junto ao
especialista de dominio para identificacao de atributos das entidades do Portal. Com
isso, foi elaborada uma modelagem utilizando o schema (esquema) que consiste em
um sistema de hierarquia de dois niveis. No topo, vocé tem tipos e cada tipo tem um
conjunto de propriedades definidas, com isso foi possivel identificar as entidades do
contexto do Portal, bem como os relacionamento entre eles. Assim, destacando seus
dados e atributos.

Em seguida, a etapa Definicdo dos padrbées dos documentos HTML
consistiu no estudo para defini¢cdo das tags ideais para cada situacao.

Posteriormente, na etapa Enriquecimento dos documentos HTML foi
realizada a implementacdo das tags de microdata para estruturacdo dos dados da
pagina web de Professor e home do Portal Académico do CEULP/ULBRA.

Por fim, a etapa de Validacéao e testes consistiu na utilizacdo das ferramentas
Google Structured Data Testing Tool e Microdata.reveal, para validar os dados
estruturados. Essa validagdo, consistiu na verificagdo da exibicdo aprimorada na

Pesquisa do Google por meio dos dados estruturados.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme o0s objetivos deste trabalho, foram aplicados Microdados do
schema.org nas paginas Home e Professor do portal académico do CEULP/ULBRA.
Para compreender melhor o processo de aplicacdo de Microdatas em paginas HTML
neste trabalho, foi gerado um diagrama de visdo geral do processo apresentado na

Figura 10.

Figura 10: Visdo geral do processo

Schema.org
d_ HTML —_
| HTMLI
N . - L "4 Identifi hema.org adequad g ]
'\\ (_1/' Selecionar codigo HTML de uma pagina (\_g_/' seTenclioiE:ch ema.org adequado para pagina /a
- T
\\
Padronizagao de tags HTML
| <div> |
<~

| <span/> | | <span/> |
\ |/5\\ Validar os dados estruturados <:1 Inserir Microdatas no cédigo fé\\l Padronizar tags de acordo /
\\,_/ HTML da pagina L.~/ com os schemas adequados //

fonte: autor

Conforme exibido na Figura 10, inicialmente (passo 1) foi necessério obter uma
pagina html com seu cédigo. Em seguida (passo 2), foi identificado no schema.org
quais 0s esquemas e suas propriedades adequadas para expressar os dados
presentes na pagina. Posteriormente (passo 3), foi essencial a organizagcéo do codigo
para fazer a padronizacdo das tags de acordo com as propriedades selecionadas na
etapa anterior. Em seguida (passo 4), foram inseridas as tags dos microdados no
codigo html da pagina E por fim (passo 5), foi realizada a validacdo da pagina
estruturada por meio da ferramenta do google anteriormente neste trabalho.

Nas subsecbes a seguir sao apresentados com detalhes os resultados deste
trabalho.
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5.1 Pagina Professor
A seguir sdo apresentados os resultados para a pagina de Professor do portal

académico.
5.1.1 Modelagem da Pagina Professor
A Figura 11 ilustra a secdo da pagina de professor do Portal Académico, na

qual apresenta informacdes do perfil de um professor da instituig&o.

Figura 11: Pagina de professor

Atualmente é professor do Centro Universitario Luterano de Palmas. Tem experiéncia na
area de Direito, com énfase em Direito Penal e Processual Penal

Cursos em que ministra aula
Direito

direitc eulp.edu.b

--J

Abizair Anfomo
Paniago
Especialista

b= .

@g

fonte: autor

A pagina ilustrada pela Figura 11 apresenta as informacdes do professor da

instituicdo com as seguintes estruturas:

e Dados Pessoais (esquema Person): nome (1), especialidade (2), link para
curriculo lattes (3). link para e-mail (5), foto de perfil (9).

e Dados de cursos ministrados (esquema Course): nome (8), e-mail (4), telefone
(7), descricao (6).

Foram selecionadas as propriedades apresentadas acima que constituem o
esquema Person e Course do schame.org para a descrigao/anotagéo desta secdo da
pagina do professor. Algumas informacdes séo relevantes e ndo sdo encontradas na

pagina, porém esses dados sdo essenciais para que o motor de busca possa
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compreendé-las, assim foram inseridas informacdes adicionais na pagina: description

e name do Objeto Course, e ocultadas com a tag html hidden.

Para melhor entendimento da representacdo das propriedades dos esquemas,
serdo apresentadas a seguir tabelas com as propriedades utilizadas na pagina do
professor, juntamente com suas descricdes. A Tabela 1 a seguir, apresenta as
propriedades do esquema Person que foram utilizadas para representagcéo de dados

na pégina do professor.

Tabela 1: Propriedades do esquema Person

Propriedade Descricao

Name O nome do objeto

jobTitle O cargo da pessoa (por exemplo, Gerente
Financeiro)

sameAs URL de uma pagina da Web de referéncia que

indica inequivocamente a identidade do item. Por
exemplo, o URL da pagina da Wikipedia do item,
entrada do Wikidata ou site oficial.

image Uma imagem do item. Pode ser um URL ou
um ImageObject totalmente descrito .

email Endereco de e-mail
description Uma descricdo do item
hasCredential Uma credencial concedida a pessoa ou

organizagéo.

affiliation Uma organizagdo a qual essa pessoa € afiliada.
Por exemplo, uma escola / universidade, um
clube ou uma equipe.

Na propriedade hasCredential € esperado receber propriedades do esquema

EducationalOccupationalCredential, apresentado na Tabela 2 a seguir:


https://schema.org/URL
https://schema.org/ImageObject
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Tabela 2: Propriedades do esquema EducationalOccupationalCredential

Propriedade Descrigéo

credentialCategory A categoria ou tipo de credencial que esta sendo
descrita, por exemplo "diploma", "certificado",
"cracha" ou termo mais especifico.

A propriedade affiliation pertence ao esquema Person e de acordo com
schema.org ela herda as caracteristicas do esquema Organization descrito na Tabela

3, que apresenta os atributos que foram usados para representacao da affiliation.

Tabela 3: Propriedades do esquema Organization

Propriedade Descricao

Name O nome do objeto.

As propriedades do esquema Course que foram utilizadas para representacao

dos cursos que o professor faz parte, sdo apresentadas na Tabela 4 a seguir:

Tabela 4: Propriedades do esquema Course

Propriedade Descrigéao

Name O nome do objeto

Description Uma descri¢do do item.

Provider O provedor de servicos, operadora ou provedor

de servigos; o produtor de bens. Outra parte (um
vendedor) pode oferecer esses servicos ou
mercadorias em nome do fornecedor. Um
provedor também pode servir como vendedor.
Substitui o operador.

s

Na propriedade provider € esperado herdar propriedades do esquema
Organization. As propriedades do esquema Organization utilizados no esquema

Course, sao apresentadas a seguir na Tabela 5.
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Tabela 5: Propriedades do esquema Organization

Propriedade Descricao

Email Endereco de e-mail.
Telefone O ndmero de telefone.
Name O nome do objeto.

Os dados referentes a pagina de professor, apresentados nas tabelas acima,
foram implementados utilizando tags de microdados do schema.org. A préxima sec¢ao
demonstra como foi a implementacdo dos microdados no HTML da péagina do

professor.

5.1.2 Implementacéo da Pagina Professor

O codigo-fonte 13 representa a implementacédo de microdados para descrever

dados pessoais do professor.

O codigo-fonte 13: Dados estrutura Person

<section itemscope itemtype="http://schema.org/Person" id="professor-detalhes">
<div itemprop="affiliation" itemscope itemtype="https://schema.org/Organization">
<span itemprop="name">CEULP ULBRA</span>
</div>
<div class="container">
<div class="row resumo">
<div class="col-Ig-3 col-md-4">
<div class="card mb-3 mr-0 card-professor">
<div class="card-img">
<a href="foofighters-3.jpg" itemprop="image" >
<img src="./Professor — ensino_files/430" alt="">
</a>
</div>
</div>

<div class="card-body m-3 p-0">

<hl itemprop="name" class="mb-0">Abizair Antonio Paniago</h1>

<h2 style="font-size: 1rem; margin-
bottom: Opx;"><span hidden></span> Direito</h2>

<span itemprop="jobTitle" hidden> Professor</span>

<div itemprop="hasCredential" itemscope itemtype="http://schema.org/Educ
ationalOccupationalCredential">

<span itemprop="credentialCategory">Especialista</span>
</div>
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<a itemprop="sameAs" target="_blank" href="http://lattes.cnpq.br/424772015
5465925" title="Curriculo Lattes"><img
class="lattes" src="./Professor — ensino_files/lattes-new.svg"></a>
<a itemprop="email" class="text-
dark" href="mailto:abizair@ceulp.edu.br" title="E-mail"><i
class="fa fa-envelope fa-fw fa-xI" aria-hidden="true"></i></a>

</div>
</div>
</div>
. <div class="col-lg-9 col-md-8">
<div class="row">
<div class="col text-justify">
<p class="detalhes-professor" itemprop = "description">
Atualmente é professor do Centro Universitario Luterano de Palmas. Tem
experiéncia na
area de Direito, com énfase em Direito Penal e Processual Penal. </p>
</div>
. </div>

Conforme apresentado no codigo acima, as propriedades inseridas para
estruturacdo da secao de dados pessoais da pagina de professor foram: itemprop que
€ usado para adicionar propriedades para um item; itemtype), usado para definir o
escopo de onde na estrutura de dados que o vocabulario definido por itemtype estara
ativo; e itemscope que define o escopo dos metadados associados. As informacdes
inseridas no cédigo acima sao propriedades do objeto Person: name(linha 3); nome
do professor, jobTitle(linha 19); titulo de trabalho , sameAs(linha 24) referente ao
curriculo lattes, emai(linha 26)I; email para contato do professor, description(linha 34);
um breve roteiro sobre o professor , affiliation(linha 2) que tem suas caracteristica
baseada no esquema Organization(linha 2) composto por e name(linha 3) da
instituicdo a qual o professor faz parte, hasCredential(linha 20); que tem suas
caracteristica baseada no esquema EducationalOccupationalCredential(linha 20)
composto por credentialCategory(linha 21). Essas propriedades também foram
inseridas para estruturacédo da secao de cursos ministrados, conforme o codigo-fonte

14 a sequir.

O codigo-fonte 14: Dados estrutura Course

<div class="col-9 justify-content-center pr-0" itemscope
itemtype="https://schema.org/Course">
<h2 itemprop="name" style="font-size: 1lrem; margin-bottom: Opx;" >

Direito</h2>

<span itemprop="description” hidden>De acordo com a tradicdo do
CEULP/ULBRA, o Curso de Direito prepara pensadores do Direito para o sucesso
no mercado de trabalho. Para tanto,
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€ colocada a disposicdo excelentes professores — especialistas, mestres e
doutores,
de acordo com as exigéncias do MEC — acervo bibliografico completo,
laboratérios de pratica juridica
(reais e simuladas), excelente estrutura fisica, frequéncia de ofertas em
pesquisa e extensao.
: Fatos que comprovam o indice de aprovacdo na OAB! Pense bem! Pense
Direito! Venha para o CEULP/ULBRAI!</span>
<div itemprop="provider" itemscope
itemtype="https://schema.org/Organization">

0. <small itemprop="email" style="font-size: 75%; white-space: nowrap;"
class="text-center">direito@ceulp.edu.br</small><br>

11. <small itemprop="telephone" class="text-uppercase text-center"><i
class="fas fa-phone"

12. aria-hidden="true"></i> 32198093</small> <small class="text-uppercase
text-center"

13. style="padding-left: 5px;"><i class="fa fa-building fa-fw" aria-
hidden="true"></i>632</small>

14. <span itemprop="name" hidden>CEULP ULBRA</span>

15. </div>

16.</div>

As informacfes inseridas no cédigo acima sédo propriedades do objeto
Course(linha 1 1): name(linha 2) da referéncia do curso a qual o professor faz parte;
description(linha 3), que apresenta uma breve descricdo do curso de direito; a
propriedade provider(linha 8) que tem suas caracteristica baseada no esquema
Organization(linha 8) composto por email do curso de direito, telephone(linha 11) da
referéncia ao numero telefénico do curso, name(linha 14)da instituicdo a qual o curso
faz parte.

Com a insercdo de microdados no codigo HTML da pagina de professor, foi
realizada a validacdo dos dados estruturados, conforme apresentado na subsecéo

abaixo.

5.1.3 Validagéo da Pagina Professor

Com a finalidade de validar se os dados estdo estruturados de forma
padronizada, foi inserido o codigo HTML apresentado na se¢éo anterior na ferramenta
Google Structured Data Testing Tool. A Figura 12 ilustra o resultado da ferramenta

apos o cadigo inserido.
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Figura 12: Esquemas detectados na pagina de professor

Detectado 0ERROS O0AVISOS 2 ITENS
Course 0 ERROS 0 AVISOS TEM
Person 0 ERROS 0 AVISOS TEM

A ferramenta detecta os atributos globais de documentos HTML estruturados,
conforme apresentado na Figura 12, bem como suas propriedades e apresentacéo de
erros e avisos. Na pagina do professor, os atributos globais detectados foram Course
e Person, referentes a pessoa e seus cursos respectivamente. As propriedades do

atributo global Course, sédo observadas na Figura 13 abaixo.



& Course

Course

@type

name

description

provider
@type
email

telephone

Figura 13: Propriedades detectadas em Course

All (1)

=
=
p”

7]
]
[

Course

Direito

De acordo com a tradigio do CEULP/ULBRA, o Curso
de Direfto prepara pensadores do Direito para o
sucesso no mercado de trabalho. Para tanto, €
colocada & disposicdo excelentes professores —
especialistas, mestres e doutores, de acordo com as
exigéncias do MEC — acervo bibliografico completo,
laboratorios de pratica juridica (reais e simuladas),
excelente estrutura fisica, frequéncia de ofertas em
pesquisa e extensdo. Fatos que comprovam o indice
de aprovagio na OAB! Pense bem! Pense Direito!
Venha para o CEULF/ULBRA!

Qrganization
direito@ceulp.edu.br
32198093

AT N nra
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Conforme apresentado na figura 13, ao selecionar o atributo global Course na

Figura 12, a ferramenta exibe suas propriedades e valores, bem como erros e avisos

caso houver. Na Figura 14, a seguir, sdo apresentadas as propriedades de Person.
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Figura 14: Propriedades detectadas em Person

& Person All(1) =
Person 0ERROS 0AVISOS A
D: https://=earch.google.com/structured-data/testing-tool/professor-detalhes

@type Person

@id https:/fsearch.google.com/structured-data/testing-

tool/professor-detalhes

name Abizair Antonio Paniago

jobTitle Professorde Direito

samehls http:/flattes.cnpg.br/4247720155465925

email mailto:abizain@ceulp. edu.br

Atualmente & professor do Centro Universitario
Luterano de Palmas. Tem experiéncia na area de

description o ) o
Direito, com énfase em Direito Penal e Processua
Penal.
affiliation
([@type Organization
name CEULP ULERA
hasCredential
(@type EducationalOccupational Credential
credentialCatenary Fanecialista

Para entidade global Person, a ferramenta identificou suas propriedades e
valores, sendo elas: name, jobTitle, sameAs, email, descripton, e HasCredential que
tem como propriedade credentialCategory que representa a credencial do professor

sendo: especialista, mestre ou doutor.

Dessa forma, com os atributos globais e suas propriedades identificadas pela
ferramenta, sem detecgdo de erros e avisos, foi possivel validar os dados estruturados
na pagina de professor do Portal Académico do CEULP/ULBRA, conforme
desenvolvido neste trabalho.

Além da péagina de professor, foram também adicionados microdados na
pagina Home do portal. O desenvolvimento e resultados para a pagina de Home é

apresentado a seguir.
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5.2 Pagina Home

A seguir sdo apresentados os resultados para a pagina Home do portal

académico.

5.2.1 Modelagem da Pagina Home

A Figura 15 ilustra a primeira sec¢éo da pagina de Home do Portal Académico

gue apresenta informacdes sobre a instituicao.

Figura 15: Secéo 1 da pagina Home.

Conecta AutoAtendimento EAD Ouvidoria ) O © J32198000 | Q

INSTITUCIONAL ENSINO PESQUISA EXTENSAO INOVAGAO SITES

Melhor instituicao do Tocantins

A secao ilustrada pela Figura 5 apresenta as informacdes relacionada a

instituicdo com as seguintes estruturas:

e Dados da instituicao: Telefone da instituicéo (1)
Inicialmente foi selecionada a propriedade telephone do esquema
CollegeOrUniversity para a informar o telefone da instituic&o.
A segunda secdo da pagina Home ilustrada pela Figura 16, apresenta as

informacgdes relacionadas a eventos da instituicao:
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Figura 16: Secéo 2 da pagina Home.

 ciwcins contses  excosum o |
Hello world! Hello world!
Exsivo
Hello world! Hello world!

PORTAL CEULP/ULBRA

Matricula dos aprovados na 12
chamada do Prouni

e [ CENTRAL DE NOTICIAS

A secdo ilustrada pela Figura 16 apresenta as informacdes relacionadas a
instituicdo com as seguintes estruturas:

e Dados dos eventos: nome (1), descrigao (2), link para acesso, imagem (3).

Foram selecionadas as seguintes propriedades do esquema CreativeWork
para a descricdo/anotacdo desta secdo da pagina home da instituicdo: name, image,
description.

A terceira secdo da pagina Home ilustrada pela Figura 17 apresenta as
informacdes relacionadas a Calendario académico e calendario de eventos presentes

na instituicao.
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Figura 17: Secéo 3 da pagina Home.

CALENDARIO ACADEMICO E DE EVENTOS

Este é um texto ndo muito longo de no méaximo duas linhas para
explicar alguma coisa sobre a segao atual

Calendario Académico Calendario de Eventos Em destaque

@q p7 | Dio Letivo Palestra "Processo Legislativo Estadual®

FEV
06 Dia Letivo Il Jornada Académica Do Curso De Agronomia Do
FEV Ceulp/Ulbra

CAOS - CONGRESSO ACADEMICO DOS SABERES
22° ENCOINFO - Congresso De Computacéo E
Tecnologlas Da Informagao

XX Jomnada De Iniciagao Cientifica Do
CEULP/ULBRA

& SIG Extensao

A Secéo ilustrada pela Figura 17 apresenta as informacfes relacionadas a

instituicdo com as seguintes estruturas:

e Dados Calendéario Académico: dia (1), més (1), nome (2).
e Dados Calendario de Eventos: dia (3), més (3), name (1), descricéo.

e Dados Destaque: nome, breve descricdo, link do destaque, imaga (5).

Foram selecionadas as seguintes propriedades do esquema ScheduleAction
para a descricdo/anotacdo do calendario académico: byDay, ByMonth e Name. Para
notacdo do calendario de eventos, foi utilizado propriedades do esquema Schedule:
byDay, ByMonth, name e description. Para destaque foram aplicadas propriedades do
esquema CreativeWork: name, abstract, url e image. Algumas informacdes séo
relevantes, mas ndo sdo encontradas na pagina. Para melhor compreensao dos
motores de busca foram inseridas informacdes adicionais: description e image e
ocultadas com a tag html hidden.

A quarta secdo da pagina Home, ilustrada pela Figura 18, apresenta as

informagdes sobre cursos fornecidos pela instituicao.
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Figura 18: Secéo 4 da pagina Home
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Graduagao
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A secdo ilustrada pela Figura 18 apresenta as informacdes de cursos, sendo

eles de graduacéo ou pos-graduacao. Para expor essas informacdes foi utilizado as

seguintes informacdes:

e Dados Cursos: name (1)(2).

Foi selecionada a propriedade name do esquema Course para a

descricdo/anotacao desta secdo de cursos da pagina Home. Algumas informacdes

sao relevantes, mas ndo sdo encontradas na pagina. Para melhor compreensao dos

motores de busca foram inseridas informacfes adicionais na pagina: description do

Objeto Course, e ocultadas com a tag html hidden.

A quinta sec¢do ilustrada pela Figura 19 apresenta as informacgdes relacionadas

ao endereco da instituicao.
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Figura 19: Secéo 5 da pagina Home.

“““““

; CENTRO UNIVERSITARIO LUTERANO DE PALMAS
L) . Avenida Teotdnio Segurado, 1501 Sul, Paimas - TO 0 L 4 [ » ]
e 4 CEP 77.019-900 Caixa Postal n* 85

A secdo ilustrada pela Figura 19 apresenta as informacdes relacionadas a

instituicdo com a seguinte estrutura:

e Dados Endereco: nome (1), caixa postal (3), endereco de localizacao (2), regido

(4).

Foram selecionadas as seguintes propriedades do esquema PostalAddress
para a descricdo/anotacao desta secao de endereco da instituicdo: postalCode, email,
name, addressLocality, addressRegion. Algumas informagfes séo relevantes, mas
ndo sdo encontradas na pagina. Para melhor compreensdo dos motores de busca
foram inseridas informac¢@es adicionais na pagina, sendo o atributo: name do Objeto

Country, e ocultada com a tag html hidden.

Para melhor entendimento da representacédo das propriedades dos esquemas
descritos anteriormente, a seguir é sdo apresentadas tabelas com as propriedades e
descri¢cdes para 0os esquemas da pagina Home.

Na Tabela 6 a seguir sdo mostradas as propriedades do esquema
CollegeOrUniversity que foram utilizadas para representacdo de dados na pagina

home.

Tabela 6: Propriedades do esquema CollegeOrUniversity para se¢do 1 da pagina Home.

Propriedade Descrigao

Telefone O ntimero de telefone
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Na Tabela 7 a seguir, sdo apresentadas propriedades do esquema
CreativeWork que foram utilizadas para representacdo de dados na pagina home

relacionados as noticias da instituicdo e destaque.

Tabela 7: Propriedades do esquema CreativeWork para secéo 2 e 3 da pagina Home.

Propriedade Descrigéo
name O nome do objeto
image Uma imagem do item. Pode ser um URL ou um

ImageObiject totalmente descrito .

description Uma descri¢éo do item.

abstract Um resumo é uma breve descrigcdo que resume
um CreativeWork .

sameAs URL de uma péagina da Web de referéncia que
indica inequivocamente a identidade do item.
Por exemplo, o0 URL da pagina da Wikipedia do
item, entrada do Wikidata ou site oficial

url URL do item.

Na tabela 8 sdo apresentadas propriedades do esquema ScheduleAction que
foram utilizadas para representacdo de dados na pagina home relacionados aos

calendéarios académicos da instituigéo.

Tabela 8: Propriedades do esquema ScheduleAction para sec¢ado 3 da pagina Home.

Propriedade Descrigéo

agent O executor direto ou condutor da agéo (animado ou
inanimado). por exemplo, John escreveu um livro

A propriedade agent apresentado na tabela acima, espera herdar propriedades
do esquema Schedule, apresentado na Tabela 9 a seguir:

Tabela 9: Propriedades do esquema Schedule de calendario académico para se¢éo 3 da pagina

Home.

Propriedade Descricao



https://schema.org/URL
https://schema.org/URL
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ByMonth

Define o (s) més (es) do ano em que ocorre um
Evento recorrente. Especificado como um
numero inteiro entre 1-12. janeiro é 1°.

ByDay

Define o (s) dia (s) da semana em que ocorre
um Evento recorrente. Pode ser especificado
usando DayOfWeek ou, alternativamente, Texto
em conformidade com a sintaxe do iCal para
regras de recorréncia byDay

Name

O nome do objeto.

Na Tabela 10 é mostrado propriedades do esquema Schedule que foram

utilizadas para representacao de dados na pagina home relacionados aos calendarios

de eventos da institui¢ao.

Tabela 10: Propriedades do esquema Schedule de calendéario de eventos para se¢éo 3 da pagina

Home.

Propriedade

Descricéo

Image

Uma imagem do item. Pode ser um URL ou um
ImageObiject totalmente descrito

SameAs

URL de uma péagina da Web de referéncia que
indica inequivocamente a identidade do item.
Por exemplo, o URL da pagina da Wikipedia do
item, entrada do Wikidata ou site oficial

ByDay

Define o (s) dia (s) da semana em que ocorre
um Evento recorrente. Pode ser especificado
usando DayOfWeek ou, alternativamente, Texto
em conformidade com a sintaxe do iCal para
regras de recorréncia byDay

ByMonth

Define o (s) més (es) do ano em que ocorre um
Evento recorrente. Especificado como um
ndmero inteiro entre 1-12. janeiro é 1°.

Name

O nome do objeto.

Description

Uma descricdo do item.
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Na Tabela 11 a seguir, sdo apresentadas propriedades do esquema Course
que foram utilizadas para representacdo de dados na pagina home relacionados aos

cursos fornecidos pela institui¢ao.

Tabela 11: Propriedades do esquema Course para secao 4 da pagina Home.

Propriedade Descrigéo

name
O nome do objeto.

description
Uma descricdo do item.

provider
O provedor de servigos, operadora de servigos
ou executor de servi¢os; o produtor de bens.
Outra parte (um vendedor) pode oferecer esses
servicos ou bens em nome do fornecedor. Um
provedor também pode servir como vendedor.
Substitui a operadora.

A propriedade provider apresentada na tabela acima, espera herdar

propriedades de Organization, apresentada na Tabela 12 a seguir:

Tabela 12: Propriedades do esquema Organization para se¢do 4 da pagina Home.

Propriedade Descricéo
name O nome do objeto.
url URL do item.

A Tabela 13 apresenta as propriedades do esquema PostalAddress e suas
descricbes, que foram utilizadas para representacdo dos dados relacionados ao

endereco da instituicao:

Tabela 13: Propriedades do esquema PostalAddress.

Propriedade Descrigao

addressLocality A localidade em que se encontra o endereco da
rua e qual é a regido. Por exemplo, Mountain
View
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PostalCode O cabdigo postal. Por exemplo, 94043.
Email Enderego de e-mail.
Name O nome do objeto.
addressRegion A regido em que se encontra a localidade e qual

se encontra no pais. Por exemplo, Califérnia ou
outra divisdo administrativa de primeiro nivel
apropriada.

addressCountry O pais. Por exemplo, EUA. Vocé também pode
fornecer o cédigo de pais ISO 3166-1 alfa-2 de
duas letras.

A propriedade  addressCountry da tabela acima, herda propriedades do
esquema Country apresentado na Tabela 14 seguir:

Tabela 14: Propriedades do esquema Country.

Propriedade Descricdo

Name O nome do objeto.

Todas as propriedades apresentadas nas tabelas acima foram implementadas
utilizando tags de microdata do schema.org para marcacado dos dados. A secédo a

seguir demonstra como foi realizada essa implementacao na pagina Home do portal.

5.2.2 Implementacdo da Pagina Home

Com a modelagem dos esquemas apresentados na secdo anterior, foram
inseridos microdados nas tags HTML para estruturacdo destes esquemas na pagina
Home. O Cddigo-fonte 15 a seguir apresenta os microdatas na secdo de dados da
pagina home.

O codigo-fonte 15: Dados estrutura CollegeOrUniversity.

1. <div itemscope itemtype="https://schema.org/CollegeOrUniversity">
2. <aside id="barra-links">
<div class="container">

3
4. <div class="clearfix">
5
6

<l-- Tela grande -->
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<div class="row align-items-center d-lg-flex d-none tela-
grande">
<div class="col-lg-4 float-left"><Ii id="menu-item-48"
class="menu-item menu-item-type-custom menu-item-object-custom
menu-item-48"><a href="https://conecta.ulbra-
to.br/logon">Conecta</a></Ii>
9. <liid="menu-item-49" class="menu-item menu-item-type-custom
menu-item-object-custom menu-item-49"><a
href="https://servicos.ulbra.br/pls/ulbra24/AAMAIN.Login">AutoAtendi
mento</a></li>
10.<li id="menu-item-50" class="menu-item menu-item-type-custom
menu-item-object-custom menu-item-50"><a
href="https://www.ulbra.br/ead">EAD</a></li>
11.<li id="menu-item-51" class="menu-item menu-item-type-custom
menu-item-object-custom menu-item-51"><a href="http://ulbra-
to.br/espaco-academico/2011/02/07/Ouvidoria">Ouvidoria</a></li>
12.</div>
<div class="col-lg-4 text-center link-home">
. <img src="./Portal CEULP_ULBRA — Just another
WordPress site_files/Logo-Ceulp-com-slogan-branco-2.png">
</div>

<div class="col-lg-4 text-right float-right d-none d-sm-block

d-sm-none d-md-block"><li id="menu-item-58" class="menu-item
menu-item-type-custom menu-item-object-custom menu-item-58"><a
href="https://www.facebook.com/CEULPULBRA/"><i class="fab fa-
facebook" aria-hidden="true"></i></a></li>

18.<li id="menu-item-59" class="menu-item menu-item-type-custom
menu-item-object-custom menu-item-59"><a
href="https://www.instagram.com/ceulpulbra/*><i class="fab fa-
instagram” aria-hidden="true"></i></a></li>

19.<li id="menu-item-60" class="menu-item menu-item-type-custom
menu-item-object-custom menu-item-60"><a><i class="fas fa-phone"
aria-hidden="true"></i> <span itemprop="telephone">3219
8000</span></a></li>

20.<li id="menu-item-63" class="traco menu-item menu-item-type-
post_type menu-item-object-page menu-item-63"><a
href="http://142.93.207.35/pesquisar/"><i class="fas fa-search" aria-
hidden="true"></i></a></li>

21.</div> </div>

Conforme apresentado no cédigo acima as propriedades inseridas para
estruturacdo da secdo de dados da instituicdo foram: itemprop, itemtype e itemscope.
Desta forma, foi inserido a propriedade telephone (linha 19) do esquema
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CollegeOrUniversity (linha 1), que representa o telefone da instituicdo, conforme

apresentado no Codigo-fonte 16 acima.

O Cadigo-fonte 16 a seguir, apresenta a estrutura HTML com microdados para
secao de noticias.

O codigo-fonte 16: Dados estrutura CreativeWork Noticia

1. <div itemscope itemtype="https://schema.org/CreativeWork" class="card-
img-overlay d-flex align-items-end" >
<div>
<span itemprop="name" class="badge badge-dark mb-2" style="color:
#fff limportant;">Portal CEULP/ULBRA</span><br>
<h1l class="card-title">

2.
3.

. <a itemprop="image"
href="http://142.93.207.35/blog/2020/03/02/titulo-da-noticia-sem-
capa/'><span itemprop="description">Titulo da noticia sem
capa</span></a>

</h1>
</div>

. </div>

As informacdes representadas pelo Cédigo-fonte acima, sdo itens do esquema
CreativeWork (linha 1), que possui as propriedades: name (linha 3), que representa
nome a qual esta referente a noticia; image (linha 5) que apresenta a logo da noticia;
e description (linha 5) aponta uma breve descricdo da noticia. Para descrever o

esquema para calendario académico foi utilizado o Cédigo-fonte 17 a seguir.

O codigo-fonte 17: Dados estrutura ScheduleAction Calendéario académico.

. <div class="row row-calendarios">
<div class="col academico" itemscope
itemtype="https://schema.org/ScheduleAction">
<h2 class="mb-3">Calendario Académico</h2>
<ul class="list-unstyled">
<div itemprop="agent" itemscope

itemtype="https://schema.org/Schedule" >
<li class="media">

<div class="text-center data" >
. <h6 class="mb-0" ><span
itemprop="byDay">07</span><br><span
itemprop="byDay">02</span></h6>
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</div>
<div class="media-body">
<h6 class="titulo mt-0 mb-1"><span itemprop="name" >Dia
Letivo </span> </h6>
</div>
</li>
</div>
<div itemprop="agent" itemscope
itemtype="https://schema.org/Schedule">
<li class="media">
<div class="text-center data" >
<h6 class="mb-0"><span
itemprop="byDay">06</span><br><span
itemprop="byMonth">02</span></h6>
</div>
<div class="media-body">
<h6 class="titulo mt-0 mb-1"><span itemprop="name">Dia
Letivo </span> </h6>
22. </div>
23. </li>
24. </div>
25. </ul>
26. <a href="http://ulbra-to.br/download/2018/12/19/Calendario-2019-
Web/download" type="button" class="button">
27. <i class="fas fa-download fa-fw" aria-hidden="true"></i>
Calendério Académico
28. </a>
29. </div>

As informacbes inseridas no codigo sédo propriedades do objeto do
ScheduleAction (linha 2), onde é apresentado dados relacionados ao calendario
académico da instituicdo. As propriedades utilizadas foram, agent (linha 5) do tipo
Schedule (linha 5), contendo byDay (linha 18) que representa um dia do calendario,
byMonth (linha 18) representando o més, e o name (linha 21) que indica se o dia é
letivo ou n&o.

O Cddigo-fonte 18 a seguir apresenta informacdes relacionadas ao calendario

de eventos da universidade.

O codigo-fonte 18: Dados estrutura Schedule Calendario Eventos.

1. <div itemscope itemtype="http://schema.org/Schedule">
2.

3. <a href="foofighters-3.jpg" itemprop="image" hidden>
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. <img alt="Thumbnail and linked photo of Foo Fighters band"
src="foofighters-thumb3.jpg">
</a>
<a href="foofighters-3.jpg" itemprop="sameAs" hidden>
. <img alt="Thumbnail and linked photo of Foo Fighters band"
src="foofighters-thumb3.jpg">
</a>
<a href="https://ulbra-to.br:8051/sig/extensao/acoes/452/detalhes/">
10. <li class="media">
11. <div class="text-center data">
12. <h6 class="mb-0"><span itemprop="byDay">25</span><br><span
itemprop="byMonth">08</span></h6>
13. </div>
14. <div class="media-body">
15. <h6 class="titulo mt-0 mb-1"><span itemprop="name">lll Jornada
Académica do Curso de Agronomia do Ceulp/Ulbra</span></h6>
16. </div>
17. <div itemprop="description" hidden>Um tipo adicional para o item,
normalmente usado para adicionar tipos mais especificos de vocabularios
externos na sintaxe de microdados. Este € um relacionamento entre algo e
uma classe em que a coisa esta. Na sintaxe RDFa, é melhor usar a sintaxe
RDFa nativa - o atributo 'typeof' - para vérios tipos. As ferramentas do
Schema.org podem ter apenas um entendimento mais fraco de tipos extras,
em particular aqueles definidos externamente</div>
18. </li>
19. <la>
20.</div>

As informacdes representadas pelo Codigo-fonte 18, sao itens da propriedade
de Schedule (linha 1), com as propriedades: image (linha 3), que representa uma
imagem do evento; sameAs (linha 6) que se refere a pagina oficial do evento; byDay
(linha 12) e byMonth (linha 12), representando o dia e més de acontecimentos do
evento; name (linha 15) que apresenta nome do evento com sua edi¢do; e por fim
description (linha 15), que apresenta uma breve descricdo do evento. Para descrever

a secao “Em destaque” foi utilizado o Cddigo-fonte 19 a seguir:

O coédigo-fonte 19: Dados estrutura Schedule Calendario Eventos.
. <div itemprop="actionableFeedbackPolicy" itemscope
itemtype="https://schema.org/CreativeWork">
<span itemprop="abstract" hidden>Noticia</span>
<span itemprop="name" hidden>Noticia</span>
<span itemprop="sameAs" hidden>Noticia</span>

<span itemprop="url" hidden>http://142.93.207.35/</span>
<a itemprop="image" href="http://142.93.207.35/">
<div class="card bg-dark text-white border-0 ml-lg-auto”
style="background: url(http://142.93.207.35/wp-
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content/uploads/2020/02/9617b62b3c5d7ca88c8b455be2654638-
768x576-1-200x100.jpg);">

8. </div>
9. </a>
10.</div>

Para representar os Destaques da pagina home foi utilizado o cddigo acima.
Foi necessario e insercdo das propriedades do esquema de CreativeWork (linha 1),
sendo elas: abstract (linha 2) apresentando uma breve descricdo do destaque; name
(linha 3), apresentando o nome referente ao destaque; sameAs (linha 4) apontando
diretamente para o site oficial; url (linha 5) apontando para pagina do CEULP/ULBRA,
e por fim uma logo representada por image (linha 6).

A implementacdo da secdo de cursos € apresentada no Cdodigo-fonte 20 a
sequir.

O cédigo-fonte 20: Dados estrutura Course

1. <div itemscope itemtype="https://schema.org/Course">
2. <li>
3 <a href="http://ulbra-to.br/cursos/Administracao">Administracao</a>
4. </li>
5. <span itemprop="name" hidden>Administracdo</span>
6
7

<span itemprop="description" hidden>Descricdo</span>
<div itemprop="provider" itemscope

itemtype="https://schema.org/Organization" hidden>
8. <span itemprop="name">asdsadsadas</span>
9 <span itemprop="URL">http://ulbra-
to.br/cursos/Administracao</span>
10. </div>
11.</div>

O Cddigo-fonte 20, apresenta informagcBes sobre os cursos da instituicao,
representadas pelo esquema Course (linha 1) que possui as propriedades: name
(linha 5) representando o nome o curso (linha 5); description (linha 6) apresenta uma
breve descricdo; provider (linha 7) que se refere ao esquema de Organization (linha

7) com as propriedades name (linha 8) e url (linha 9).

O Cadigo-fonte 21 apresentado a seguir, representa a implementacdo de

microdados para o rodapé da pagina Home com os dados de endereco da institui¢cao.
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O codigo-fonte 21: Dados estrutura PostalAddress.

1. <div class="col-lg-6 text-center order-2 order-lg-1 order-md-1 footer-portal"
itemprop="address" itemscope
itemtype="https://schema.org/PostalAddress">

<strong><span>CENTRO UNIVERSITARIO LUTERANO DE
PALMAS</span></strong><br>
. <span itemprop="addressLocality">Avenida Teotbnio Segurado
</span>, 1501 Sul,</span><span itemprop="addressRegion">:Palmas -

TO</span><br>
CEP<span itemprop="postalCode ">77.019-900</span> <span>Caixa
Postal n° 85</span>
<span itemprop="addressCountry"hidden>BR</span>
<span itemprop="email"hidden>contato@ceulp.edu.br</span>
<span itemprop="name" hidden>CEULP/ULBRA</span>
. </div>

No Cddigo-fonte acima, as informacdes inseridas sdo propriedades do objeto
PostalAddress (linha 1), sendo elas: addressLocality (linha 3) que apresenta avenida
que esta localizada a instituicdo; postalCode (linha 4) que é referente ao cep;
addressCountry (linha 5) que representa o pais que a instituicao faz parte; email (linha
6) referente para contato; e name (linha 7) que retrata nome do objeto.

Com a insercdo de microdados no codigo HTML da pagina de Home, foi
realizada a validacdo dos dados estruturados seguindo a metodologia do projeto,

conforme apresentado na subsecao abaixo.

5.2.3 Validacéo de dados da pagina Home

A Figura 20 a seguir ilustra o resultado da ferramenta do Google ap6s o codigo

inserido.
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Figura 20: Esquemas detectados na pagina Home

Detectado 0ERROS 0AVISOS  39ITENS

PostalAddress 0 ERROS 0 AVISOS | ITEM

ScheduleAction 1 ERROS 0 AVISOS ] ITEM

CollegeOrUniversity ) ERROS 0 AVISOS 1 ITEM

Schedule 1 ERROS 0 AVISOS 4 ITENS

CreativeWork 0 ERROS 0 AVISOS 3 ITENS

m
T
]
I
[t
|
m

Course

Conforme apresentado na figura acima, os atributos globais detectados pela
ferramenta do Google para pagina home do portal foram: PostalAddress,
ScheduleAction, CollegeOrUniversity, Schedule, CreativeWork e Course referentes
aos dados da instituicdo. As propriedades do atributo global ScheduleAction, sé&o

observadas na Figura 21 abaixo.
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Figura 21: Propriedades detectadas em ScheduleAction

& ScheduleAction All(1) -

M
>

ScheduleAction

{Dtype ScheduleAction
agent
{@type Schedule
byDay 07
byMonth 2
name Dia Letivao
agent
[@type Schedule
byDay 06
byMonth 2
name Dia Letivo

Conforme a figura acima, para entidade global ScheduleAction, a ferramenta
identificou suas propriedades e valores, sendo elas: agent que tem como propriedade
Schedule que possui byDay, byMonth referentes ao dia e més do evento
respectivamente; e name. As propriedades do atributo global CollegeOrUniversity,

séo observadas na Figura 22 a seguir.

Figura 22: Propriedades detectadas em CollegeOrUniversity

m
>

CollegeOrUniversity

mtype CaollegeCrUniversity
telephone 3219 8000

Na figura acima, foi identificado pela ferramenta do Google as propriedades e
valores do esquema CollegeOrUniversity, sendo elas: telephone representando
telefone da instituicdo. As propriedades do atributo global Schedule, sdo observadas

na Figura 23 a seguir.
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Figura 23: Propriedades detectadas em Schedule

Schedule 0 ERROS 0 AVISOS -
@type Schedule
i https://search.google.com/structured-data/testing-
image )
tool/foofighters-3.jpg
https://search.google.com/structured-data/testing-
sameAs
tool/foofighters-3.jpg
byDay 25
byMonth 8
Il Jornada Académica do Curso de Agronomia do
name
Ceulp/Ulbra
Um tipo adicional para o item, normalmente usado
para adicionar tipos mais especificos de vocabuldrios
externos na sintaxe de microdados. Este é um
relacionamento entre algo & uma classe em que a
description coisa esta Ma sintaxe RDFa, € melhor usar a sintaxe

ROFa nativa - o atributo typeof - para varios tipos. As
ferramentas do Schema.org podem ter apenas um
entendimento mais fraco de tipos extras, em particular
agueles definidos externamente

Na figura acima, foi identificado para o esquema Schedule as propriedades e
valores: image, sameAs, byDay, byMonth, name e description.

As propriedades do atributo global CreativeWork, sdo observadas na Figura 24

abaixo.
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Figura 24: Propriedades detectadas em CreativeWork

Hov =

0 ERROS 0 AVISOS

CreativeWork

@type CreativeWork
name Portal CEULP/ULBRA
http://142.93.207.35/blog/2020/03/02/titulo-da-

image o
noticia-sem-capa/
description Titulo da noticia sem capa
CreativeWork 0 ERROS 0AVISOS
(dtype CreativeWork
abstract Noticia
name Noticia
sameAs Noticia
url http://142.93.207.35/

Conforme a figura acima, foi identificado as propriedades e valores do esquema
CreativeWork, sendo elas: abstract, name, sameAs, url e image,description sendo

elas utilizadas para destaque € para noticias.

As propriedades do atributo global Course, sdo observadas na Figura 25

abaixo:
Figura 25: Propriedades detectadas em Course.
Course 0 ERROS 0 AVISOS ~
{@type Course
name Administracio
description Descrigdo
provider
([@type Organization
name asdsadsadas
url http:/fulbra-to_br/cursos/Administracao

Para entidade global Course, conforme a figura acima, foram identificadas suas
propriedades e valores, sendo elas: name, description, provider que tem como

propriedade Organization que possui name e url.

As propriedades do atributo global PostalAddress, séo observadas na Figura

26 abaixo.
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Figura 26: Propriedades detectadas em PostalAddress.

& PostalAddress All(1)

M
>

PostalAaddress

{@type PostalAddress
addressLocality Avenida Teoténio Segurado
postalCode 77.019-900
email contato@ceulp.edu.br
name CEULF/ULBRA
addressCountry

([@type Country

name ER

Para a entidade global PostalAddress, a ferramenta identificou suas
propriedades e valores, sendo elas: addressLocality, postalCode, email, name e
addressCountry que tem como propriedade Country com que possui home que
descreve o pais da instituicao.

Dessa forma, com os atributos globais e suas propriedades identificadas pela
ferramenta, sem deteccédo de erros e avisos, é possivel validar os dados estruturados
também na péagina de Home do Portal Académico do CEULP/ULBRA, conforme

desenvolvido neste trabalho.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foi proposta a implementacdo de microdata nas paginas de
professor e home do Portal Académico do CEULP/ULBRA. Para tanto, foram
utilizados conceitos e técnicas de linked data, a fim de enriquecer semanticamente o
conteudo das paginas Web apresentadas neste trabalho. Para avaliar essa proposta,
foram realizados testes com a ferramenta Structured Data Testing Tool da Google,
gue analisa e valida dados estruturados em paginas HTML.

Conforme a avaliacdo apresentada, foi identificado que a implementacéo de
microdata nas paginas de professor e home do Portal Académico foi satisfatoria para
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o reconhecimento e exibicdo avancada de mecanismos de busca. Dessa forma,
promoveu um enriquecimento no conjunto de dados dessas paginas, possibilitando
melhor compreenséo por parte de usudrios humanos e aplicacdes de consumo de
dados.

Em vista disso, este trabalho apresentou que é possivel a utilizacdo de
schema.org para possibilitar representacao de dados estruturados de paginas HTML,
utilizando para isso documentacdes gratuitas disponiveis na internet. Entretanto,
algumas limitagdes foram identificadas no ambito deste trabalho, devido algumas
propriedades de esquemas do schema.org ndo atenderem a modelagem dos dados
estruturados para as paginas do portal. A exemplo disso, o esquema Person
apresentado para a pagina de professor, neste trabalho, n&o possibilita
relacionamento com Course, pois este ndo € uma propriedade de Person, segundo 0s
padrdes do schema.org. Por ndo atender as necessidades do portal, se faz necessario
entdo a criacdo de uma ontologia propria para atender todas as necessidades das
paginas HTML do portal. Dessa forma, é possivel estruturar todos os dados sem a
necessidade de seguir somente 0os esquemas e propriedades restritas do schema.org.
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