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1. APRESENTACAO

O CEULP chegou ao Tocantins em 30 de Setembro de 1992 e iniciou suas atividades em 1° de
marco de 1993, como Campus da ULBRA, com os cursos de graduacdo em Administracéo,
Letras e Pedagogia. E uma instituicio de educacdo superior, confessional, mantida pela
Associacdo Evangélica Luterana do Brasil (AELBRA). Esta presente ha mais de 25 anos no
Tocantins com a missdo institucional de “proporcionar crescimento pessoal e desenvolvimento
profissional conforme principios da fé crista e da ética Luterana”.

Em 1997 o CEULP instituiu a Comissdo Propria de Avaliacdo e de Cursos COPEAI. Essa
comissdo era composta por representantes da Dire¢do Geral, Dire¢cdo Académica, Coordenagédo
de Pos-graduacdo, Pesquisa e Extensdo, Coordenagdes dos Cursos, Coordenacdo da Assessoria
de Comunicacdo Social, Assessoria Técnica e de Planejamento, Coordenacdo do Apoio Docente,
Bibliotecario Chefe, Secretario Geral, Corpo Docente, Corpo Discente e Coordenacdo de
Estagios.

Em 28 de maio de 2004, o CEULP instituiu, pela Portaria n°® 127, a Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), para sistematizar e conduzir 0s processos internos de avaliagdo do Centro. A
criacdo da CPA obedece as novas diretrizes do MEC, que em 14 de abril de 2004 instituiu a Lei
no. 10.861, que criou o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES).

Desta forma, o processo avaliativo realizado pela instituicdo segue atendendo as diretrizes
previstas pelo SINAES, buscando contribuir para a manutencdo das atividades inerentes a
educacdo superior por meio das informacdes obtidas como elementos balizadores para a
manutencdo do que se oferece ou de possiveis correcdes no processo educacional. Seu formato
final, com as devidas modificagdes, foi oficializado no ano de 2014, quando passou por
discussbes com a comunidade académica para eventuais corregcdes e adequacdes que atendam
a0s Seus anseios.

O CEULP conta atualmente com vinte e um cursos. Os cursos encontram-se distribuidos nas
diferentes areas do conhecimento como seguem:

e Ciéncias Medicas, Bioldgicas e da Saide - Biomedicina, CST em Estética e Cosmética,
Educacdo Fisica-Bacharelado, Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia, Medicina
Veterinaria, Odontologia e Servigo Social.

e Educacdo, Humanidades e Artes > Educacdo Fisica Licenciatura.

e Engenharia, Computacdo e Ciéncias Naturais - Agronomia, Arquitetura e Urbanismo,
Ciéncia da Computacdo, Engenharia de Minas, Engenharia Civil, Engenharia de Software
e Sistemas de Informagéo.

e Ciéncias Sociais Aplicadas e Servicos - Administracdo, Ciéncias Contébeis, Direito e
Psicologia.

Vale ressaltar que este relatério foi realizado seguindo o disposto no Art. 61-D da Portaria n° 40
de 12/12/2007, alterada pela Portaria n°® 23 de 01/12/10: “Art. 61 - D Sera mantido no cadastro
do MEC, junto ao registro da instituicdo, campo para insercdo de relatorio de autoavaliacao,



validado pela CPA, a ser apresentado até o final de marco de cada ano, em versao parcial ou
integral, conforme se trate de ano intermediario ou final do ciclo avaliativo”. Assim, agrega os
conhecimentos obtidos nos trabalhos realizados na autoavaliagdo dos anos de 2016, 2017 e 2018.



2. INTRODUCAO
2.1. DADOS DA INSTITUICAO

Nome/Cadigo da IES:

CENTRO UNIVERSITARIO LUTERANO DE PALMAS — CEULP (0453)
Caracterizacdo da IES:

(I Instituicdo Pablica:  Municipal [] Estadual [] Federal

B Instituicdo Privada

Com fins lucrativos ~ Sem fins lucrativos ~ Comunitaria ~ Confessional
Universidade  Centro Universitadrio  Faculdade ISE ~ CEFET

Municipio: PALMAS Estado: TO

2.2. CPA CEULP/ULBRA

A CPA realiza periodicamente reunides sistematicas que tém como propésito a andlise e a
reflexdo dos resultados da avaliacdo institucional e das avaliagcdes dos cursos. Estes instrumentos
apresentam uma variedade de informacdes sobre os cursos, as quais sdo consideradas no
processo de andlise e incorporacdo dos resultados no planejamento da gestdo académico
administrativa.

A avaliacdo oferece subsidios para a qualificacdo do trabalho institucional, no sentido em que
permite visualizar pontos fortes a serem valorizados e pontos fracos a serem melhor trabalhados,
dentro de uma perspectiva de permanente crescimento e evolucéo.

A CPA do CEULP na sua atual configuracdo esta reelaborando a sua proposta de autoavaliacéo,
construindo um novo Plano de Avaliacdo Institucional (PAI) em consonancia com a comunidade
académica e os conselhos superiores da institui¢do. Tal reestruturacdo da-se pela percepc¢éo desta
Comissdo da necessidade de acrescentar novos procedimentos (que ja vinham sendo realizados,
porém ainda ndo oficializados no PAI), que estdo diretamente relacionados as mudancas nos
processos avaliativos, especialmente no que diz respeito aos itens considerados nas avaliagdes
por instrumentos externos.

Para os anos de 2016, 2017 e 2018, como ja sdo feitos ha algum tempo, a CPA propbs-se a
analisar os resultados de reunibes sistematicas que foram realizadas com todos 0s cursos da
instituicdo, em conjunto com o Grupo de Formagdo Continuada do Nucleo de Apoio
Educacional. Os instrumentos utilizados para estas reunides e suas analises sdo apresentados nas



proximas secOes. Nestas reunides foi realizado um trabalhno de acompanhamento e
assessoramento a respeito dos resultados das avaliagfes. A seguir, tem-se a composicao da CPA.

Composicédo da CPA (2018)
COMPOSICAO DA CPA
Thais Moura Monteiro Presidente da CPA
Madianita Bogo Marioti Corpo Docente - Vice Presidente CPA
Rosangela dos Reis Nunes Corpo docente
Leticia Fernanda Bender Corpo técnico administrativo
Raisse Marcella Patricio Gomes Corpo técnico administrativo
Gabriela Gomes Miranda Corpo discente
Giovanna Biagi Filipakis Souza Corpo discente
Douglas Mendes de Brito Sociedade Civil Organizada

Fonte: CPA CEULP/ULBRA, 2018.

Periodo de Mandato da CPA: 2 anos

Ato de designacdo da CPA: Portaria n° 640 de 01 de agosto de 2018 do Centro Universitario
Luterano de Palmas, sob a Direcdo Geral do Professor Adriano Chiarani da Silva.



3. METODOLOGIA

Esta secdo tem por objetivo apresentar os procedimentos metodologicos que orientaram a
realizacdo da autoavaliacdo do CEULP. Tais procedimentos buscaram atender as dimensdes
determinadas no roteiro do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) a
partir de uma analise que contou com a participacao ativa dos professores de todos 0s cursos no
sentido de buscar localizar os pontos fortes e fracos que acabam por refletir no resultado da
avaliacdo externa.

A avaliacdo, que engloba todos os eixos e dimensdes, € realizada da seguinte forma:

e nos anos pares € feita a “Avaliacao da Instituicdo”, na qual o CEULP e 0s seus cursos sdo
avaliados por gestores administrativos, coordenadores, corpo técnico administrativo,
professores e alunos;

e nos anos impares € feita a “Avaliacdo do Curso”, na qual sdo avaliadas as coordenacdes
dos cursos, as turmas e seus respectivos professores, além da autoavaliagdo do aluno.
Esta é respondida apenas pelos alunos e pelos professores.

Nas avaliagdes os questionarios sdo disponibilizados na Internet, sendo feito o controle de que
cada participante consiga responder apenas uma vez e mantendo-se o0 anonimato destes. :

e 0s participantes podem responder no computador pessoal ou no celular;

e em varios momentos os Labins sdo disponibilizados para facilitar o acesso dos alunos.

No ano de 2018 foi realizada a avaliacdo da Instituicdo, na qual os participantes responderam
questdes que englobam as 10 dimensdes indicadas pelo SINAES. O questionario foi
disponibilizado na Internet no periodo de 01 de outubro a 09 de novembro de 2018. Os
respondentes participaram da pesquisa de forma anénima e voluntaria.

Apos a aplicagdo dos questionarios é feita a compilacdo e a andlise dos dados obtidos, que séo
socializados e encaminhados conforme explicado na secéo 5.

3.1. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO
3.1.1. AVALIACAO INSTITUCIONAL - 2016

Quem avalia: gestores administrativos, coordenadores, corpo técnico administrativo, professores e
alunos.

O questionario contem questdes fechadas, com as seguintes alternativas:
0. “Nao se aplica ou nao tenho opinido”
1. “Totalmente insatisfeito ou totalmente em desacordo”
2. “Insatisfeito ou discordo”
3. “Parcialmente satisfeito ou concordo parcialmente”
4. “Satisfeito ou concordo”
5. “Plenamente satisfeito ou concordo totalmente”



Dimensao 1 - Planejamento Institucional.

Quem Responde

Questao .
Aluno Professor Gestor Funcionario

Ha uma preocupacgdo transparente da Instituicdo na
revisdo de suas acgdes e de seu planejamento visando X X X
melhorar a qualidade do trabalho que desenvolve.

Dimensdo 2- A Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduagao e as respectivas normas de operacionalizagio.

Questao Aluno Professor Gestor | Funciondrio
O perfil do concluinte (egresso) de graduagdo/pds-
graduacgdo atende as necessidades profissionais e sociais X X
da regido.
Os cursos de graduagdo/pos-graduagdo apresentam
objetivos gerais e especificos claros, abrangentes e X X

compativeis com a concepgdo dos cursos.

A metodologia utilizada pelos professores é adequada ao
conteldo e objetivos propostos pelos cursos e contribui X
para a qualidade da formagéao profissional do académico.

Existem na Instituicdo diretrizes para o ensino, pesquisa e

= . ~ . . X X
extensdo e essas atividades estdo articuladas entre si.
Existe incentivo da instituicdo para envolvimento de
professores e académicos em atividades de pesquisa e X X X

extensdo (bolsas de iniciagdo cientifica, incentivos para
extensdo).

Dimensdo 3 - A Responsabilidade Social da Instituigdo.

Questao Aluno Professor Gestor Funcionario

Existem na Instituicdo politicas e praticas de
responsabilidade social como ag¢des extensionistas
(mutirdo, agdo social etc.), incentivo a cultura, entre
outros.

A Instituicdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia (acessibilidade, apoio psicopedagodgico, X X X X
intérprete de libras, entre outros).

Dimensao 4 - A Comunicacdao com a Sociedade.

Questao Aluno Professor Gestor Funcionario

A Instituicdo possui uma comunicagdo adequada com a
comunidade interna e externa (portal institucional, X X X X
assessoria de comunicagdo, entre outros).

Ainstitui¢do realiza eventos que socializam a sua
produgdo técnico-cientifica (congressos, ciclos de X X X
seminarios etc.)

Dimensdo 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-Administrativo.

Questao Aluno Professor Gestor Funcionario
Existem critérios para sele¢do, contratacdo e
aperfeicoamento/capacitacdo do corpo técnico X X X

administrativo e corpo docente.

Na Instituicdo existe PCCS (Plano de Cargos Carreira e
Saldrios) para valorizagdo da qualificagdo (cursos de X X X
aperfeicoamento, titulacdo, entre outros)

Os professores possuem formagdo adequada as disciplinas X X X




gue ministram.

Dimensao 6 - Organizacao e Gestao da Instituigao.

Questao

Aluno

Professor

Gestor

Funcionario

Na Instituicdo existe um organograma identificando a
hierarquia das fungdes e a dinamica de funcionamento.

X

X

X

Os gestores (dire¢do, assessores, chefes de setor e
coordenadores) atendem as demandas e resolvem os
problemas que surgem com rapidez.

As atividades dos Coordenadores estimulam a
interdisciplinaridade e discussdo sobre o curriculo dos
Ccursos.

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica e Recursos de Apoio.

Questao

Aluno

Professor

Gestor

Funcionario

Na Instituicdo existem a¢des de conservagao e
manutenc¢do das instalagdes prediais.

X

X

X

O estacionamento na Instituicdo é acessivel aos seus
colaboradores e alunos.

X

X

X

O espaco fisico destinado ao desenvolvimento das
atividades administrativas apresenta boas condic¢des de
trabalho.

O espaco fisico destinado as atividades académicas (salas
de aula, auditérios, entre outros) é adequado.

A infraestrutura de seguranca é adequada.

A Biblioteca oferece instalagao e material necessarios ao
académico (estrutura fisica, livros basicos recomendados
pelos professores, multimeios, periddicos etc.).

Na Instituicdo existe um processo continuo de ampliagdo
do acervo da biblioteca.

Na instituicdo a disponibilizagdo de laboratdrios de
informatica é adequada para atender as necessidades dos
CUrsos.

Os laboratérios especificos (clinica escola, laboratérios
tematicos, laboratérios de pesquisa, entre outros)
oferecem recursos adequados as necessidades dos cursos
(espago fisico, utensilios, equipamentos, reagentes etc.).

As instalagGes para atividades esportivas e de interagao
social (espaco de convivéncia, cantinas, patio, jardins etc.)
sdo acessiveis e adequados.

Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao.

Questao

Aluno

Professor

Gestor

Funcionario

A Instituicdo tem uma Comissdo Prépria de Avaliagao
(CPA).

X

X

X

Dimensdo 9 - Politicas de Atendimento a Estudantes e Egressos.

Questao

Aluno

Professor

Gestor

Funcionario

Na Instituicdo existem a¢des de acompanhamento ao
aluno egresso (cadastro de egressos, ofertas de cursos de
pos-graduacdo etc.).

X

X

Na Instituicdo existem a¢des de atendimento ao
académico (nivelamento, monitoria, apoio
psicopedagdgico, entre outros).

A Central de Atendimento ao Aluno atende de maneira




Questao Aluno Professor Gestor | Funcionario
adequada as necessidades do académico.
A ouvidoria atende de maneira adequada a comunidade
. X X X X
académica.
Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira.
Questdo Aluno Professor Gestor | Funciondrio
No orgamento da Institui¢do existem verbas para a X X
conservacgao e ampliagdo do espaco fisico.
Na Instituicdo existem ac¢des objetivas e transparentes X
para a busca da sustentabilidade financeira.
No or¢camento da Instituicdo existem verbas para a X X
atualizagdo do acervo da biblioteca e dos laboratdrios.

3.1.2. AVALIACAO DOS CURSOS - 2017

Quem avalia: alunos e professores

O questionario contem questdes fechadas, com as seguintes alternativas:
0. “Nao se aplica ou nao tenho opiniao”
“Totalmente insatisfeito ou totalmente em desacordo”
“Insatisfeito ou discordo”

“Satisfeito ou concordo”

1
2
3. “Parcialmente satisfeito ou concordo parcialmente”
4
5

“Plenamente satisfeito ou concordo totalmente”

Avaliagao do Curso

Quest. O curso esta correspondendo as suas expectativas formativas ou/e profissionais.

Quest. 2 | O curso lIhe possibilita experiéncias praticas na area de atuagdo profissional.

Quest. Os conhecimer\tos trabalhados nas disciplinas do seu curso estdo atualizados e de acordo
com as necessidades do mercado de trabalho.

Quest. As informacgdes sobre o seu curso (matriz curricular, calendario de atividades, critérios de
avaliagdo, possibilidades no campo de trabalho) sdo divulgadas entre os alunos.

Quest. As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos planos de ensino contribuem
para seus estudos e aprendizagens.

Quest. E possivel perceber articulacdo entre as diferentes disciplinas do curso.

Quest. Os recursos didatico-pedagdgicos (laboratdrios, softwares, livros, jogos, multimidia, etc)
disponibilizados contribuem para a dinamizagao das aulas.

Quest. E possivel perceber em seu curso, indicadores e iniciativas de melhoria na busca pela
qgualidade do ensino.

Quest. Atribua uma nota de 1 (um) a 5 (cinco) ao seu curso.




Avaliacao da Coordenagao
Quest. 1 O atendimento da coordenagdo do curso nas ocasioes em que vocé manteve contato para
resolucdo de alguma necessidade ou busca de informagdes.
A divulgacdo e o incentivo da coordenagdo para a participagdo dos estudantes em atividades
Quest. 2 | académicas (cursos, oficinas, semindrios, congressos, palestras, etc) e extracurriculares
(monitorias, pesquisas de campo, projeto de pesquisa, projeto de extensao, etc).
Quest. 3 | Atribua uma nota de 1 (um) a 5 (cinco) para a Coordenagdo de Curso.
Autoavaliagao
Quest. 1 Consulto leituras, bibliografias, sites e outras fontes para complementar os meus estudos.
Quest. 2 Participo com assiduidade e interesse das aulas.
Quest. 3 Percebo a evolugdao de minha aprendizagem ao longo da formagdo académica.
Quest. 4 Participo de atividades de pesquisa propostas nas disciplinas do curso.
Quest. 5 Participo de atividades de extensdo (cursos, oficinas, seminarios, congressos, palestras, etc)
propostas em meu curso.
Quest. 6 | Atribua uma nota de 1 (um) a 5 (cinco) para o seu comprometimento na realizagdo do curso.
Avaliagdo dos Professores (por turma)
Quest. 1 O professor apresenta o Plano de Ensino, esclarece os objetivos da disciplina e a proposta de
trabalho (metodologia e avaliagdo).
Quest. 2 O professor comunica-se de forma clara e objetiva na abordagem dos contetdos em sala de
aula.
Quest. 3 | O professor emprega exemplos praticos para desenvolver os conteudos da disciplina.
Quest. 4 O professor utiliza metodologias diversificadas e criativas no processo de ensino e de
aprendizagem, com vistas a qualificar o trabalho em sala de aula.
Quest. 5 O professor promove e estimula a participagdo, oportunizando espagos para discussao e
manifestagdo das opinides dos alunos.
As avaliagGes de aprendizagem aplicadas pelo professor estdo coerentes com os conteldos
ministrados. O professor utiliza diferentes instrumentos de avaliagdo de aprendizagem
Quest. 6 . o . . g .
(avaliagGes sob a forma de testes, questdes dissertativas, trabalhos individuais ou em grupo,
etc.).
Quest. 7 O professor utiliza e incentiva o exercicio da pesquisa em fontes variadas (bibliografias, site,
videos, periddicos).
Quest. 8 | Atribua uma nota de 1(um) a 5 (cinco) ao desempenho do professor.

3.1.3. AVALIACAO INSTITUCIONAL -2018

Quem avalia: gestores administrativos, coordenadores, corpo técnico administrativo, professores e
alunos.

O questionario contem questdes fechadas, com as seguintes alternativas:
“Nao se aplica ou ndo tenho opinido”

“Totalmente insatisfeito ou totalmente em desacordo”
“Insatisfeito ou discordo”

“Parcialmente satisfeito ou concordo parcialmente”

“Satisfeito ou concordo”

0.

1
2
3.
4
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5. “Plenamente satisfeito ou concordo totalmente”

Dimensdo 1 - Planejamento Institucional.

Questao Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario
A Instituicao oferece a possibilidade de participar da
discussao para elaboragdo do Plano de X X X X
Desenvolvimento Institucional (PDI).
O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é
. . N X X X X X
divulgado para a comunidade académica.
Dimensdo 2- Politica para ensino, pesquisa, pos-graduagdo e extensdo
Questao Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario
O perfil do concluinte (egresso) atende as necessidades X X
profissionais e sociais da regido.
O seu curso apresenta objetivos claros, abrangentes e X X
compativeis com a concepgdo dos cursos.
Os professores aplicam metodologias diversificadas nas X
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
O curso possibilita estabelecer a relagao entre a teoria e X X X
a pratica.
Existe incentivo para envolvimento de professores em X X
atividades de extensao.
Existe incentivo para envolvimento de professores em X X
atividades de pesquisa.
Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. X X X
Existe incentivo a participagdo do académico como
bolsista ou voluntario em
a) atividades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo X X X
cientifica);
b) atividades de extensdo (Ex.: palestras, semanas X X X
académicas, atividades comunitarias etc.).
Dimensao 3 - A Responsabilidade Social da Instituigcao.
Questao Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario
Existem politicas e praticas de responsabilidade social, X X X X X
tais como: a¢des extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituicao contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo
a) apoio psicopedagdgico (Atividades direcionadas aos
alunos que tém dificuldades no processo de ensino- X X X X
aprendizagem);
b) apoio psicoldgico (Escuta dos académicos e grupos X X X X
gue buscam promover a salide mental dos académicos);
c) apoio pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de
) apoio pedagogico ( p X X X X

braile).
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Dimensao 4 - A Comunica¢dao com a Sociedade.

Questao Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario
Os meios utilizados pela Instituicdo sdo eficazes na
comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: X X X X X
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
A instituicdo realiza eventos que socializam a sua
produgdo técnico-cientifica (Ex.: congressos, ciclos de X X X X X
semindrios e palestras).
Dimensao 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-Administrativo.
Questao Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario
Existe processo seletivo para a contratagdo do corpo X X X X
técnico administrativo e corpo docente.
Existe Plano de Cargos Carreira e Salarios (PCCS). X X X X
A instituicdo oferece capacitagOes e formacgdes X X X X
pedagdgicas para a qualificacdo do seu trabalho.
Ha incentivo institucional para a continuidade aos
estudos em nivel de Pés-Graduagdo (Especializagao, X X X
Mestrado e Doutorado).
Dimensao 6 - Organizagao e Gestao da Instituigao.
Questdo Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario
A Instituicdo lhe oferece a possibilidade de participar de
Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderancas X X X X X
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As atividades da coordenacgdo, conselho de curso e NDE
estimulam a interdisciplinaridade e discussdo sobre o X
curriculo dos cursos.

Dimensao 6 - Organizagao e Gestao da Instituigao.

Questao

| Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario

As demandas sao resolvidas com rapidez e eficiéncia:

a) pelos gestores da instituigdo (Reitoria, Dire¢cdo
. s . . X X
Académica e Diregao Administrativa);
b) pelos coordenadores de curso; X X
c) pelos setores administrativos. X X X
Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.
Questdo Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario

O espaco fisico destinado ao desenvolvimento das
atividades administrativas apresenta boas condigdes de X X X
trabalho.
Ainfraestrutura de seguranca é adequada. X X X X X
Os recursos de apoio (Ex.: equipamentos e insumos)

. o X X X X
atendem as necessidades da sua funcao.
A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. X X X X X
Atende adequadamente as necessidades da
comunidade académica:

T r T r T

a) salas de aula; PoX X PoX i
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b) auditérios; X X X

c) I,aFJoratérios especificos para simulagées e aulas X X X

praticas;

d) nucleos de praticas profissionais; X X X

e) laboratodrios de Informatica; X X X

f) sala dos professores; X X

g) espaco de convivéncia dos alunos; X

h) espago de convivéncia dos funcionarios; X X
i) lanchonete/restaurante; X X X X X
j) estacionamento; X X X X X
k) biblioteca; X X

1) acessibilidade; X X

m) areas de circulagdo. X X

Dimensdo 8 - Planejamento de Avaliagdo.

Questdo Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario
SAu,:\s/zzlipaiEﬁgel:Ztltjgc;(::;zossibilita a manifestagdo de X X X X X
Vocé percebe os resultados da Avaliagdo Institucional
nas melhorias realizadas na Instituicdo. X X X X X

Dimensdo 9 - Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Questao

Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario

Existem agdes de acompanhamento ao aluno egresso

(cadastro de egressos, ofertas de cursos de pds- X X
graduacdo etc.).

Existem a¢Ges de atendimento ao académico

(Ex.:laboratodrios de ensino, monitoria e apoio X X X
psicopedagdgico).

Atendem as necessidades da comunidade académica as

informagdes disponibilizadas no:

a) Autoatendimento; X X X
b) Conecta; X X X
c) Portal (CEULP/ULBRA). X X X

Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira.

Questdo

| Aluno | Professor | Coord. | Chefes | Funcionario

Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutencao:

a) dos laboratérios; X X
b)  do acervo da biblioteca; X X
c¢) dasinstalagGes prediais; X X X X X
d) dos equipamentos necessarios ao seu trabalho. X X X X

Questao Subjetiva

Acrescente, aqui, comentarios, criticas e/ou sugestdes.

13
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4. RESULTADOS DA AVALIACAO DE 2018

Esta secdo apresenta os resultados quantitativos obtidos com a aplicacdo dos questionarios da
avaliacdo da Instituicdo. S&o apresentados os resultados no que se refere a adesao dos participantes
e as coletas dos dados referentes as respostas dos questionarios.

O quadro a seguir apresenta a quantidade relativa (%) de pessoas que responderam os questionarios
da avaliacdo nos anos de 2016, 2017 e 2018, separados pela categoria do respondente.

% que respondeu a
Participantes Avaliacao

2016 * | 2017 ** | 2018
Alunos 59,3 61,4 71
Professores 69,3 - 85,7
Corpo técnico-administrativo 24,1 - 72,4
Gestores Adm. e Coord. 53,3 - -
Coordenadores de Curso - - 90
Gestores Administrativos - - 82,1

*Em 2016 foi aplicado o mesmo questiondrio para Gestores Administrativos e Coordenadores de Curso
**Em 2017 apenas os alunos responderam a avaliagéo

Como pode ser observado no quadro, em um total de 4765 académicos matriculados no periodo de
2018/2, 71,8% respondeu a avaliagdo, totalizando 3421 académicos. Em 2016 59,3% e em 2017
61,4% dos alunos respondeu o questionario da avaliacdo, de forma que percebe-se que esta
havendo uma melhora crescente e significativa na adesdo. Esta melhora é percebida, também,
guando se avalia a participacdo dos professores (de 69,3% em 2016 para 85,7% em 2018),
coordenadores e gestores administrativos (de 53,3% em 2016 para uma média de 85,4% em 2018)
e corpo técnico administrativo (de 24,1% em 2016 para 72,4% em 2018).

As subsecdes a seguir apresentam as informacdes quantitativas das respostas aos questionarios
aplicados em 2018. Os resultados da coleta de dados sdo apresentadas na seguinte sequéncia:

e Respostas dos Alunos

e Respostas dos Professores;

e Respostas dos Coordenadores de Curso;

e Respostas dos Gestores Administrativos;

» Respostas do Corpo Técnico Administrativo.

4.1. RESPOSTAS DOS ALUNOS

Os alunos sdo finalidade primeira de qualquer instituicio comprometida com os pilares da
educacdo e, como tal, sua opinido nas diversas dimensfes relativas a avaliacdo é de suma
importancia para embasar diversas agdes da IES. O quadro a seguir apresenta as quantidades de
repostas absolutas e relativas dos alunos as questes do questionario aplicado na avaliagdo. Vale
ressaltar que o quadro apresenta os resultados de todos os alunos da instituicdo. No anexo sdo
apresentados os resultados da avaliagdo dos alunos separados por curso.
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Respostas dos Alunos

- Quantidade Resp. % Resp.
Questao
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
O Plano de Desenvolvimento Institucional
1 | (PDI) é divulgado para a comunidade 514 | 223|217 |620| 898 | 949 |150| 65| 6,3 |18,1|26,3 27,8
académica.
Os professores aplicam metodologias
2 | diversificadas nas aulas (Ex.: seminarios, 29 | 83 | 154 /560 | 1135|1458 08| 24| 45| 16,4 | 33,2 | 42,6
aulas préticas e estudos de caso).
3 | O curso possibilita estabelecer a relacdo 16 | 125219 | 609 | 1070 | 1382 | 05| 37| 64| 17,8 31,3 | 40,4
entre a teoria e a pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e 157 | 243 | 419|837 | 981 | 784 | 46| 7,1|123 ] 24,5| 287 22,9
artisticas.
Existe incentivo a participacdo do académico
como bolsista ou voluntario em:
g | - 2dtividades de pesquisa (Ex:bolsasde |, o) | 5oc | 334 633| 89 |1073]| 77| 66| 98| 185 261 314
iniciagdo cientifica);
- atividades de extensdo (Ex.: palestras,
6 | semanas académicas, atividades 29 | 67 | 135|442 |1024 |1724| 08| 20| 3,9| 12,9| 30,0 | 50,4
comunitarias etc.).
Existem politicas e praticas de
7 | responsabilidade social, tais como: a¢des 208 | 124 | 309 | 769 | 1108 | 903 61| 3,6 90| 225|324 264
extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de
pessoas com deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagodgico (Atividades
g | direcionadas aos alunos gue tém 477|110 | 198 | 562 | 982 | 1092 | 140 32| 58| 164/ 287 31,9
dificuldades no processo de ensino-
aprendizagem);
- apoio psicoldgico (Escuta dos académicos e
9 | grupos que buscam promover a satde 381 (205|291 |636| 934 | 974 | 11,1| 6,0| 85| 18,6 27,3 | 285
mental dos académicos);
10 | - 3poio pedagagico (Ex.: intérprete delibras | o\ | 530 | gy 1561 | 746 | 780 | 238| 69| 83| 164 218 | 228
e leitor de braile).
Os meios utilizados pela Instituicdo sao
11 | eficazes na comunicacdo com a comunidade | ¢ | o0 | 167 64| 1138 | 1352| 18| 23 49| 183 333 | 395
interna e externa (Ex.: paginas, perfis nas
redes sociais, e-mails e videos).
Realiza eventos que socializam a sua
12 | produgdo técnico-cientifica (Ex.: congressos, | 53 | 56 | 161|522 | 1133 |1496| 16| 16| 47| 153 33,1| 43,8
ciclos de seminarios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de
13 | Participar de ComissGes (Ex.: Conselhos, 359 | 298 | 440 | 812 | 835 | 677 | 105| 87|129 23,7| 244 198
Colegiados, Liderangas Estudantis) para
discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e
eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 112 | 172 | 265 | 690 | 1107 | 1075 3,3| 50| 7,8| 20,2 | 32,4| 314
15 | - pelos setores administrativos. 162 | 193 | 346 | 861 | 1135 | 724 4,7| 56101 | 252 33,2 | 21,2
16 | Ainfraestrutura de segurancga é adequada. 47 | 300|397 | 842 | 1044 | 791 1,4| 88|11,6| 246/ 30,5| 23,1
17 Ahigiene e a limpeza dos ambientes sdo 13 | 75 | 173|521 |1150|1489| 04| 2,2| 51| 152 | 33,6 | 43,6
adequadas.
Atende adequadamente as necessidades da
comunidade académica:
18 | - salas de aula; 19 | 118|213 |715|1253|1103| 06| 35| 62| 20,9| 36,6 | 32,3
19 | - auditodrios; 34 | 76 | 133|474 | 1240|1464 | 10| 22| 39| 13,9| 36,3 | 42,8
20 |~ laboratdrios especificos para simulacdes e | 1,0 | 104 183 | 540 | 1145 1329 | 35| 30| 54| 158 335 | 389
aulas préticas;
21 | - nucleos de préticas profissionais; 266 | 130 | 195 | 595 | 1143 | 1092| 7,8| 3,8| 57| 17,4| 33,4 | 319
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Respostas dos Alunos

" Quantidade Resp. % Resp.
Questao
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
22 | - laboratdrios de Informatica; 107 | 84 | 145|503 | 1212 | 1370 3,1| 2,5| 4,2| 14,7 | 35,4 40,1
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 85 | 218|341 |712|1029 | 1034 25| 644|100 20,8| 30,1 30,2
24 | - lanchonete/restaurante; 61 | 456|472 | 782 | 881 | 769 1,8 13,3 |13,8| 22,9 258 | 22,5
25 | - estacionamento; 269 | 959 | 452 | 545 | 587 | 609 7,9128,0|13,2| 159 17,2 | 17,8
26 | - biblioteca; 35 | 63 | 110|451 | 1128|1634 10| 1,8| 3,2| 13,2 33,0 47,8
27 | - acessibilidade; 126 | 148 | 213 | 693 | 1190 | 1051 | 3,7| 43| 62| 20,3 | 34,8 | 30,7
28 | - dreas de circulagdo. 45 | 75 | 149|582 | 1272 | 1298 | 13| 22| 44| 17,0| 37,2 | 38,0

A Avaliagdo Institucional possibilita a
manifestagdo de suas opiniGes e sugestdes.
Vocé percebe os resultados da Avaliagdo

29 102 | 136 | 166 | 669 | 1094 | 1254 3,0| 40| 49| 19,6 | 32,0 36,7

30 | Institucional nas melhorias realizadas na 303 |310|394|789| 932 | 693 89| 91115 23,1| 27,3| 20,3
Instituigado.
Existem agOes de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e 82 | 59 | 157 | 535|1245|1343| 24| 1,7| 46| 156/ 36,4 | 39,3

apoio psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade
académica as informagdes disponibilizadas

no:

32 | - Autoatendimento; 28 | 66 | 145|622 | 1314 | 1246| 08| 19| 4,2| 182 | 38,4 | 36,4
33 |- Conecta; 14 | 181 | 225|626 | 1173 | 1202| 04| 53| 6,6 | 18,3 | 34,3 | 35,2
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 25 | 90 | 146|582 | 1240|1338 0,7| 26| 43| 17,0| 363 39,1

Vocé percebe que existe um processo
continuo de ampliagdo, conservagao e

manutengdo:
35 | - dos laboratérios; 201 | 161|300 | 837 | 1136 | 786 59| 47| 88| 245 33,2 | 23,0
36 |- do acervo da biblioteca; 177 | 111|229 | 702 | 1201 | 1001 | 5,2| 3,2| 67| 20,5| 351| 29,3
37 |- dasinstalagdes prediais; 109 | 223 | 381 | 870 | 1085 | 753 32| 65(|11,1| 25,4 31,7 | 22,0

A partir dos dados do quadro das quantidades de resposta dos alunos, foi gerado o grafico a seguir,
que apresenta a quantidade relativa (%) de respostas para cada questao.

Respostas dos Alunos do CEULP (%)
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Referente a “Dimensdo 1 - Planejamento Institucional”, os alunos responderam a questdo 1. Foi
perguntado se o PDI é divulgado para a comunidade académica, sendo que apenas 54% se mostrou
satisfeito ou plenamente satisfeito. Logo, € importante que sejam realizadas a¢des de divulgacao.

Sobre a “Dimensdo 2- Politica para ensino, pesquisa, pds-graduacdo e extensdo”, os alunos
responderam das questdes 2 a 7. 75,8% considerou que os professores aplicam metodologias
diversificadas nas aulas e 71,7% considerou que o curso possibilita estabelecer a relacdo entre a
teoria e a préatica, os quais sdo resultados positivos. Ja quando perguntados se a IES oferece
incentivo as atividades culturais e artisticas, apenas 51,6% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito, o que & um resultado indesejavel, tornando necessario que sejam divulgadas as
atividades que séo realizadas e que novas atividades sejam oferecidas a comunidade académica.
Para cada um dos itens a seguir foi perguntado se existe incentivo a participacdo do académico
como bolsista ou voluntario:

e atividades de pesquisa: 57,5% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, este resultado
foi considerado negativo j& que a pesquisa € um dos trés pilares do ensino superior. Desta
forma, torna-se necessario que sejam divulgados os incentivos existentes e que estes sejam
ampliados;

e atividades de extensdo: 80,4% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é
um resultado positivo.

No que se refere a “Dimensdo 3 - A Responsabilidade Social da Instituicdo”, os alunos
responderam das questdes 8 a 11. Os resultados obtidos foram: 58,8% dos alunos respondeu que
existem politicas e praticas de responsabilidade social; 60,7% respondeu que a instituicdo oferece
apoio psicopedagogico; 55,8% respondeu que a instituicdo oferece apoio psicolédgico; 44,6%
respondera que é oferecido apoio pedagodgico. Considera-se que o resultado obtivo ndo foi bom,
assim, é fundamental que sejam divulgadas as acdes que a instituicdo oferece e que, caso
necessario, as acdes existentes sejam ampliadas e novos projetos sejam implantados.

Sobre a “Dimenséo 4 - A Comunicacgdo com a Sociedade”, os alunos responderam as questdes 12 e
13. Na questdo 12 (comunicagdo com a comunidade interna e externa), 72,8% dos alunos
indicaram estar satisfeitos ou plenamente satisfeitos e na questdo 13 (realizacdo de eventos que
socializam a producdo técnico-cientifica), 76,9% dos alunos respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito, o que é um resultado positivo.

Para a “Dimensdo 6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicdo”, os alunos responderam das questoes
14 a 16. Para as questdes sobre a possibilidade de participar de comissOes, apenas 44,2% dos
alunos se mostraram satisfeitos ou plenamente satisfeitos, o que é um resultado negativo e deve ser
trabalhado pela gestdo da instituicdo. Em relagdo ao atendimento recebido: 63,8% se mostrou
satisfeito ou plenamente satisfeito com o atendimento oferecido pelos coordenadores de curso, que
é um resultado regular, mas pode-se buscar os motivos de insatisfacdo para sana-los; 54,4% se
mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito com o atendimento recebido dos setores
administrativos, 0 que € um ponto a se trabalhar na busca de melhorias.
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Referente a “Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica”, os alunos responderam das questdes 17 a 29, de

forma que:

e 53,7% esta satisfeita ou plenamente satisfeita com a infraestrutura de seguranca adequada, o
que é um resultado ruim e precisa ser trabalhado pela instituic&o;

e sobre a higiene e a limpeza dos ambientes, 77,2% dos alunos respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito, 0 que é considerado um resultado positivo;

e para cada um dos itens a seguir, foi feita a pergunta se este atende adequadamente as
necessidades da comunidade académica, os resultados obtidos foram:

salas de aula: 63,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, apesar de ser
um bom numero, considera-se interessante que sejam realizadas acdes para descobrir
0s motivos de insatisfacdo e melhorar esses ambientes;

auditorios: 79,1% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é considerado
um resultado positivo;

laboratdrios especificos para simulacdes e aulas praticas: 72,4% se mostrou satisfeito
ou plenamente satisfeito, o que é considerado um resultado positivo;

nacleos de praticas profissionais: 65,4% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito, assim, considera-se interessante que sejam realizadas acGes para melhorar
esse aspecto, por ser muito importante para a atuacdo do egresso que ele tenha tido
contato com a profissao antes da concluséo do curso;

laboratérios de Informaética: 75,5% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito,
0 que é considerado um resultado positivo;

espaco de convivéncia dos alunos: 60,3% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito com este ambiente, o que é um resultado regular, de forma que é interessante
levantar os motivos de insatisfacdo e melhorar o espaco;

lanchonete/restaurante: apenas 48,3% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito e 27,1% se mostrou insatisfeito ou totalmente insatisfeito. Desta forma, é
fortemente recomendado que sejam realizadas acdes para melhorar este ambiente, que
¢ utilizado por toda comunidade académica;

estacionamento: apenas 35% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito e, o
que chamou a atencdo, 41,3% se mostrou insatisfeito ou totalmente insatisfeito. Desta
forma, é fortemente recomendado que sejam realizadas acbes para melhorar a
percepcao dos alunos sobre o estacionamento;

biblioteca: 80,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com este
ambiente, o que é um resultado positivo;

acessibilidade: 65,5% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com este
ambiente, que € um bom resultado, mesmo assim é interessante levantar os motivos de
insatisfacdo;

areas de circulacdo: 75,2% demonstrou estar satisfeito ou plenamente satisfeito com
este ambiente, 0 que é considerado um resultado positivo.

Referente a “Dimensdo 8 - Planejamento de Avaliacdo”, os coordenadores responderam as
questdes 38 e 39. Para a primeira questéo, se a Avaliacdo Institucional possibilita a manifestacéo
das opinides e sugestdes, 68,7% dos alunos se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é
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um resultado satisfatorio, mas pode ser melhorado trabalhando no instrumento de avaliacdo. Para a
segunda questdo, se percebia os resultados da Avaliacao Institucional nas melhorias realizadas na
Instituicdo, 47,7% dos alunos se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, o que € um resultado
negativo, de forma que devem ser intensificadas as acdes de divulgacdo das conquistas decorrentes
do processo de Avaliacdo Institucional e devem ser elaboradas estratégias para conseguir mais
melhorias que visem solucionar os problemas levantados na anélise dos resultados da avaliacg&o.

Referente a “Dimensdo 9 - Politicas de Atendimento aos Estudantes™, os alunos responderam das
questBes 34 a 37. Em relacdo as a¢bes de atendimento ao académico, 75,7% se mostrou satisfeito
ou plenamente satisfeito, o que é um resultado positivo. Ainda relacionado ao atendimento aos
estudantes, para os ambientes online oferecidos pelo CEULP (Autoatendimento, Conecta e Portal
(CEULP/ULBRA)) foi feita a pergunta se atendem adequadamente as necessidades da comunidade
académica, os resultados obtidos foram positivos, ja que em meédia 73% respondeu estar satisfeito
ou plenamente satisfeito.

No que tange a “Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira”, foram respondidas das perguntas 38
a 40. Para chegar a uma concluséo sobre esta dimensdo, para cada um dos itens a seguir foi
perguntado se o aluno percebe que existe um processo continuo de ampliacdo, conservacdo e
manutencao:

e dos laboratérios: 56,2% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado insatisfatério, que torna importante realizar acdes para
melhorar esse aspecto;

e do acervo da biblioteca: 64,4% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, mesmo
ndo sendo um resultado negativo, considera-se importante que sejam realizadas a¢cdes para
melhorar esse aspecto, pois 0 acervo da biblioteca € um recurso fundamental para o
processo de ensino e aprendizagem;

e das instalacOes prediais: 53,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado insatisfatério, que torna importante realizar acdes para
melhorar esse aspecto.

4.2. RESPOSTAS DOS PROFESSORES

O professor é mediador e multiplicador para o aprendizado do académico e, no processo de
Avaliacdo Institucional, conhecer o seu ponto de vista é fundamental para a tomada de decisdo por
parte dos gestores, no que se refere a estrutura fisica e recursos e, pricipalmente, ao processo de
ensino e aprendizagem. O quadro a seguir apresenta as quantidades de repostas absolutas e
relativas dos professores as questdes do questionario aplicado na avaliagdo. Vale ressaltar que o
quadro apresenta os resultados de todos os professores da instituicao.

Respostas dos Professores
Quantidade Resp. % Resp.
01|23 4 5 0 1 2 3 4 5

Questao

A Instituicdo oferece a possibilidade de participar da
1 | discussdo para elaboragdo do Plano de Desenvolvimento |22 13|11 (32|36| 60 |126|7,5| 6,3|18,4 20,7 34,5
Institucional (PDI).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é
divulgado para a comunidade académica.

131121 |34|42 | 53| 75|6,3|12,1|19,5]|24,1 30,5
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Respostas dos Professores
Questio Quantidade Resp. % Resp.
0(1|2 |3 |4 5 0 1 2 3 4 5

3 Ope.rﬁ.l do.conclui.nt.e (egress:)) atende as necessidades 20216 1663 85| 1111 34| 92362 48,9
profissionais e sociais da regido.

4 O seu curso de graduacl;ﬁo.apresenta objeti:/osclaros, 102 201142116 0611 11| 63241 66,7%
abrangentes e compativeis com a concepgdo dos cursos.

5 Ocu’rs.o possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e 102111 40|119] 06!11] 06| 63230 68,4
a prética.

6 Ex.is.teincentivoparaNenvolvimentodeprofessoresem 2711037041 77| 11/a0 57 213|236 44,3
atividades de extensado.

7 Ex.is.teincentivoparéenvolvimentodeprofessoresem 281213649 58| 11|46 121|207 282 333
atividades de pesquisa.

8 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 5|18(19|37 /55| 50| 29|4,6|10,9 213|316 28,7
Existe incentivo a participagdo do académico como
bolsista ou voluntario em:

9 |- a,ti.vidadesdepesquisa(Ex.:bolsasdeinicia(;éo 413 1001960 78| 23/ 17| 57109 345 448
cientifica);

10! aAtividades de extenséo(Ex::lpélestras, semanas 1120512146 108] 06 11 29 69264 62,1
académicas, atividades comunitarias etc.).

1 Ex'istempoll’ti~caseprétiFas.deres;')onsat?ilid‘adesocial, 21102 18/57| 9] 11006 11 103328 54,0
tais como: a¢Bes extensionistas e incentivo a cultura.
A Institui¢do contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagdgico (Atividades direcionadas aos

12 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 4|1 0|3(10(45|112) 23/0,0| 1,7| 57259 64,4
aprendizagem);

13 —apoiopsicolégico(Esc,utadosacadémicos?gruposque 3100712057 95| 17000 40| 69328 546
buscam promover a saide mental dos académicos);

14 -ap.oiopedagc')gico(Ex.:intérpretedelibraseIeitorde 1421 4l13045 96| 80/ 11| 23] 75 259 55,2
braile).
Os meios utilizados pela Instituicdo sdo eficazes na

15 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 1 /3|7 (25|/58|80] 06|17| 40144333 46,0
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
Realiza eventos que socializam a sua produgdo técnico-

16 | cientifica (Ex.: congressos, ciclos de seminarios e 0|12 |17|54|100) 00 /06| 1,1 9,8|31,0 57,5
palestras).

17 Eidst.e proce§s§> selgtivo para a contratagao do corpo 4113 6 49 111 23/ 06| 17| 34 282 633
técnico administrativo e corpo docente.

18 | Existe Plano de Cargos Carreira e Salarios (PCCS). 4 2|6 (13|47 |102| 23 |1,1| 34| 755|270 58,6

19 Ainstit’ui.géooferececapa{citafaeseformagaes 11473153 78] 06/23| 40 178 305 148
pedagdgicas para a qualificagdo do seu trabalho.
Ha incentivo institucional para a continuidade aos

20 | estudos em nivel de Pés-Graduagdo (Especializagdo, 1311618 (37|50| 40 | 7,5|9,2|10,3|21,3|28,7 23,0
Mestrado e Doutorado).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de

21 | ComissGes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 3/13|61(17|56| 89| 1,7(1,7| 3,4| 98322 51,1
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As atividades da coordenagdo, conselho de curso e NDE

22 | estimulam a interdisciplinaridade e discussdo sobre o 5|/5|8|19/55| 82| 29|29 46/|10,9 (316 47,1
curriculo dos cursos.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:

23 | - pelos coordenadores de curso; 2| 1|4|16|44|107) 11|06 2,3| 9,2|253 61,5

24 | - pelos setores administrativos. 1|2 |5|23/64| 79| 06|1,1| 29(13,2(36,8 45,4

25 | Aiinfraestrutura de seguranga é adequada. 0|2 (12(22|72|66] 00 /1,1| 69|126|414 37,9

26 Osrecursosdeapo_io(Ex.:equipamenfoseinsumos) 11 144170 47| 06 06| 80 236 40,2 27.0
atendem as necessidades da sua fungao.

27 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0|2/9(19(63|81] 001,1| 52|10,9]36,2 46,6




Respostas dos Professores
Questio Quantidade Resp. % Resp.
o/1]/2[3]a]s5]of1]2][3][4a] s
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
28 | -salas de aula; 0|2|10/35|63|64] 00|1,1| 57|20,1]|36,2 36,8
29 | - auditdrios; 01| 7 |23|52]| 91 00/06| 40(13,2|299 52,3
30| Ia,b.oratérios especificos para simulagdes e aulas 3136 2963 70| 17117 34167362 40,2
préticas;
31 | - nucleos de praticas profissionais; 14| 1 |11|21|61 | 66| 80|06| 63|12,1|35,1 37,9
32 | - laboratodrios de Informatica; 7105 (21|68| 73] 40(00| 29|12,1|39,1 42,0
33 | - sala dos professores; 11498 /|26|126] 06(23| 52| 46149 72,4
34 | - lanchonete/restaurante; 0|7 1|36(29|51| 51 ] 0,0|4,0{20,7|16,7|29,3 29,3
35 | - estacionamento; 1,/3/6|17/61|8 | 06|1,7| 34| 98351 49,4
36 | - biblioteca; 0|0|4|18|70| 82 ] 0,0|/0,0| 2,3|10,3|40,2 47,1
37 | - acessibilidade; O0|[3|41]16|78| 73] 00/|1,7| 23| 922|448 42,0
38 | - areas de circulagdo. 1/1|1(11|70|9 ]| o6|06| 06| 6,3]40,2 51,7
39 A Avalia.gég Institucion~al possibilita a manifestacao de 412 421049 94| 2311 23121282 54,0
suas opinides e sugestoes.
40 Vocé percgbe os rgsultados da Ava}iagéo Institucional 120 6| 4l2857 67| 69 34 23 161328 38,5
nas melhorias realizadas na Instituicdo.
Existem a¢Oes de acompanhamento ao aluno egresso
41 | (cadastro de egressos, ofertas de cursos de pds- 15| 4 |15|31|62| 47 | 86|23| 86|17,8|35,6 27,0
graduagdo etc.).
Existem a¢Ges de atendimento ao académico
42 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 21|57 /67192 | 11|06 29| 4,0/385 52,9
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:
43 | - Autoatendimento; 5/0|5|9|73|8 | 29(00]| 29| 52420 47,1
44 | - Conecta; 1,/0|/6|16/61|/9 | 06|00| 34| 92351 51,7
45 |- Portal (CEULP/ULBRA). 1/1/2|13/68/ 8 | 06|06| 1,1| 7,5(39,1 51,1
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengdo:
46 | - dos laboratérios; 6|4 1]13(19|80| 52 | 3,4(23| 7,5|/10,9]46,0 29,9
47 |- do acervo da biblioteca; 2|1 42170 51 | 1,1|0,6| 4,6|24,1|40,2 29,3
48 | - das instalagGes prediais; 12 36|(72| 58| 06|1,1| 29207 |414 33,3
49 | - dos equipamentos necessarios ao seu trabalho. 0|5 43|71 46 | 0,0(29| 5,2|24,7|40,8 26,4

A partir dos dados do quadro das quantidades de resposta dos professores, foi gerado o gréafico a

seguir, que apresenta a quantidade relativa (%) de respostas para cada questéo.
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Respostas dos Professores
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Referente a “Dimensédo 1 - Planejamento Institucional”, os professores responderam as questdes 1
e 2. Como pode ser observado no grafico e no quadro, nas respostas as questdes sobre o PDI, para
a questdo 1, 55,2 % se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito. Ja nas respostas a questéo 2,
54,6% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito . Analisando estes nimeros, percebe-se que
seria interessante que os professores estivessem mais cientes e participassem mais efetivamente do
processo de planejamento institucional.

Sobre a “Dimensdo 2- Politica para ensino, pesquisa, pés-graduacao e extensdo”, os professores
responderam das questbes 3 a 10. Como pode ser observado no gréafico e no quadro, 85,1%
considerou que o perfil do concluinte (egresso) atende as necessidades profissionais e sociais da
regido, 90,8% considerou que seu curso de graduacdo apresenta objetivos claros, abrangentes e
compativeis com a concepcao dos cursos e 91,4% considerou que o curso possibilita estabelecer a
relacdo entre a teoria e a prética, 0s quais sdo resultados positivos. 67,85% se mostrou satisfeito ou
plenamente satisfeito quando perguntado se a IES oferece incentivo para envolvimento de
professores em atividades de extensdo, 67,85 se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito quando
perguntado se a IES oferece incentivo para envolvimento de professores em atividades de pesquisa
e 60,3% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito quanto ao incentivo a atividades culturais e
artisticas, de forma que, apesar de serem bons resultados, € interessante ampliar 0s incentivos para
atender melhor a comunidade académica. Para cada um dos itens a seguir foi perguntado se existe
incentivo a participacdo do académico como bolsista ou voluntario:
e atividades de pesquisa: 79,3% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, , 0 que é um
resultado positivo;
e atividades de extensdo: 88,5% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é
um resultado positivo.

No que se refere a “Dimensdo 3 - A Responsabilidade Social da Instituicdo”, os professores
responderam das questdes 11 a 14. Quanto as politicas e praticas de responsabilidade social e a
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inclusdo de pessoas com deficiéncia, em média 85% dos professores se mostraram satisfeitos ou
plenamente satisfeitos.

Sobre a “Dimenséo 4 - A Comunicagdo com a Sociedade”, os professores responderam as questdes
15 e 16. Na questdo 15, sobre a comunicagdo com a comunidade interna e externa, 79,3% dos
professores indicaram estar satisfeitos ou plenamente satisfeitos e na questdo 16, sobre a realizagéo
de eventos que socializam a producdo técnico-cientifica, 94,4% dos professores respondeu estar
satisfeito ou plenamente satisfeito, que séo resultados positivos.

No que tange a “Dimensdo 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo
Técnico-Administrativo”, os professores responderam das questes 17 a 20. No geral os
professores se mostraram satisfeitos, porém, nas questdo “Ha incentivo institucional para a
continuidade aos estudos em nivel de Pds-Graduacdo” apenas 51,7% dos professores se mostrou
satisfeito ou plenamente satisfeito, 0 que € uma questdo a ser trabalhada pela gestdo da instituicéo.

Para a “Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo”, os professores responderam das
questdes 21 a 24. Para as questdes sobre a possibilidade de participar de comissdes, apenas 83,3%
dos professores se mostraram satisfeitos ou plenamente satisfeitos, o que é um resultado positivo.
Para a questdo que perguntava se as atividades da coordenacdo, conselho de curso e NDE
estimulam a interdisciplinaridade e discuss&o sobre o curriculo dos cursos, 78,7% dos professores
se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, 0 que € um resultado positivo. Em relacdo ao
atendimento recebido: 86,6% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito com o atendimento
oferecido pelos coordenadores de curso, que é um resultado positivo; 82,2% se mostrou satisfeito
ou plenamente satisfeito com o atendimento recebido dos setores administrativos, 0 que é um
resultado positivo.

Referente a “Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica”, coordenadores responderam das questdes 25 a
38, de forma que:

e 72,2% esta satisfeita ou plenamente satisfeita com a infraestrutura de seguranca adequada, o
que é um bom nimero, mas seria interessante haver um trabalho para descobrir 0 motivo da
insatisfacdo de alguns professores, visando melhorar esse aspecto;

e (uando perguntados se 0s recursos de apoio atendem as necessidades da sua funcdo, 67,2%
dos professores respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim, considera-se que
é importante verificar os motivos de insatisfacdo e buscar melhorias, pois 0s recursos de
apoio afetam diretamente o trabalho do professor;

e sobre a higiene e a limpeza dos ambientes, 82,8% dos professores respondeu estar satisfeito
ou plenamente satisfeito, o que é um resultado positivo;

e para cada um dos itens a seguir, foi feita a pergunta se este atende adequadamente as
necessidades da comunidade académica, os resultados obtidos foram:

e salas de aula: 73% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim,
considera-se interessante que sejam realizadas a¢des para melhorar esse aspecto;

e auditorios: 82,2 se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, 0 que € um resultado
positivo;
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e laboratorios especificos para simulagdes e aulas préaticas: 76,4 se mostrou satisfeito ou
plenamente satisfeito, este nimero foi considerado bom, mas seria interessante realizar
melhorias nesse aspecto, pois 0s laboratorios afetam diretamente o processo de ensino e
aprendizagem;

e nlcleos de praticas profissionais: 73% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito, 0 que é um bom numero, mas considera-se interessante que sejam realizadas
acOes para melhorar esse aspecto, por ser muito importante para a atuagdo do egresso
que ele tenha tido contato com a profisséo antes da conclusdo do curso;

e laboratorios de Informética: 81% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o
que é um resultado positivo;

e sala dos professores: 87,7% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é
um resultado positivo;

e lanchonete/restaurante: 58,6% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que
é um resultado regular e que demanda que sejam realizadas a¢fes em busca de
melhorias;

e estacionamento: 84,5% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado positivo;

e acessibilidade: 86,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado positivo;

e areas de circulacdo: 92% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado positivo.

Referente a “Dimensdo 8 - Planejamento de Avaliacdo”, os professores responderam as questdes
39 e 40. Para a primeira questdo, se a Avaliacdo Institucional possibilita a manifestacdo das
opinides e sugestdes, 82,2% dos professores se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é
um resultado positivo. Para a segunda questdo, se percebia os resultados da Avaliacdo Institucional
nas melhorias realizadas na Instituicdo, 71,3% dos professores se mostrou satisfeito ou plenamente
satisfeito, o que é um resultado positivo, mas podem ser elaboradas estratégias para melhorar este
ndmero.

Referente a “Dimensdo 9 - Politicas de Atendimento aos Estudantes”, os professores responderam
das questdes 41 a 45. 62,6% respondeu estar satisfeitos ou plenamente satisfeitos com o
acompanhamento aos egressos, de forma que é importante realizar acGes para melhorar esse
aspecto. Ja em relacdo as acdes de atendimento ao académico, 91,4% se mostrou satisfeito ou
plenamente satisfeito, 0 que € um resultado positivo. Ainda relacionado ao atendimento aos
estudantes, para os ambientes online oferecidos pelo CEULP (Autoatendimento, Conecta e Portal
(CEULP/ULBRA)) foi feita a pergunta se atendem adequadamente as necessidades da comunidade
académica, os resultados obtidos foram positivos, ja que em media 88% respondeu estar satisfeito
ou plenamente satisfeito.

No que tange a “Dimensédo 10 - Sustentabilidade Financeira”, foram respondidas das perguntas 45
a 48. Para chegar a uma conclusédo sobre esta dimensdo, para cada um dos itens a seguir foi
perguntado se o professor percebe que existe um processo continuo de ampliacdo, conservagdo e
manutencao:
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4.3.

dos laboratérios: 75,9% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse

aspecto, apesar de ser um bom namero, € interessante levantar os motivos de insatisfacéo;

do acervo da biblioteca: 69,5% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim,
considera-se importante que sejam realizadas agOes para melhorar esse aspecto, pois o

acervo da biblioteca é um recurso fundamental para o processo de ensino e aprendizagem;

das instalacOes prediais: 74,7% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse

aspecto, apesar de ser um bom ndmero, € interessante levantar os motivos de insatisfacéo.

RESPOSTAS DOS COORDENADORES DE CURSO

O Coordenador do Curso é reponsavel pela gestdo académica do curso e, para desempenhar as suas

funcBes, se relaciona com os alunos e professores do curso, seus pares coordenadores e com a

gestdo administrativa da intituicdo. Para que cumpra o seu papel adequadamente é importante que
conheca a opinido dos alunos e professores do curso, de forma que o resultado da avaliacdo
instucional é uma fonte de informacdes relevante.

Por outro lado, é importante que a gestdo da instituicdo conheca a visdo dos coordenadores sobre as
varias dimensdes avaliadas no processo de Avaliacdo Institucional para auxiliar nas decisdes
gerenciais. Uma fonte de informacéo para ao gestores institucionais séo as quantidades de repostas
absolutas e relativas dos coordenadores de curso as questdes do questionario aplicado, apresentadas
no quadro a segquir.

Respostas dos Coordenadores
. Quantidade Resp. % Resp.
Questao
0 3/ 4|5 0 1 2 3 4 5

A Instituicdo oferece a possibilidade de participar da

1 | discussdo para elaboragdo do Plano de Desenvolvimento 1 43 |7 56| 56|11,1|22,2|16,7| 389
Institucional (PDI).

5 O Plano de De.senvoIV|me;nt9 Institucional (PDI) é divulgado 1 406|556 00 111222333 278
para a comunidade académica.
O perfil do concluinte (egresso) atende as necessidades

3 | - perhiioo nte (egresso) 1 0|4 13| 56| 00| 00| 00|222| 722
profissionais e sociais da regido.
O seu curso de graduacgdo apresenta objetivos claros

4 & “f ap ) ~ ! 0 0|4 |14]| o0| 00| 00| 00222 778
abrangentes e compativeis com a concepgdo dos cursos.
O curso possibilita estabelecer a relagcdo entre a teoria e a

5 | cursop ¢ 0 114 113] 00| 00| 00| 56 222| 722
pratica.
Existe incenti ra envolvimen fi m

6 X.ISFEI centivo pa aNe volvimento de professores e 0 713 6] 00| 00/11,1|389|167 333
atividades de extensdo.

7 Exils‘telncentlvo parz?\ envolvimento de professores em 0 514 5] 00| 00222278 222| 278
atividades de pesquisa.

8 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 0 74| 41] 00| 00/|16,7|389|22,2| 22,2
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
3 — isa (Ex.: T

9" alt|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 0 218 7] 00l 00| 56 111|444 389
cientifica);
- ivi 3o (Ex.:

10 aAt|V|.dades de extensdo ( x. lpf:llestras, semanas 0 114 12] 00| 00! 56| 56222 667%
académicas, atividades comunitarias etc.).

1 xistem pf)lltlcase;?rat.lcas de. respo.nsa\blhdade social, tais 0 11819 00l 00! 00| 56444 500
como: agles extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
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Respostas dos Coordenadores

. Quantidade Resp. % Resp.
Questao
0(1(2/3|/4 |5 0 1 2 3 4 5
- apoio psicopedagdgico (Atividades direcionadas aos
12 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 0/0/0|/0| 5 |13] 00| 00| 00| 0,0|27,8| 722
aprendizagem);
13]° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos ? gr.upos que olol1lol6 11| 00 00| s6! 00 333| 611
buscam promover a saide mental dos académicos);
14| ap.oio pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de ololol1!6 11| 00 00| 00! 56 333| 611
braile).
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
15 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 0[1/2|/5|/4 | 6] 00| 56[11,1|27,8|22,2| 333
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
16 R.eali%a. eventos que socializ§m asua prcidlljgiéo técnico- olol1 098] ool 00 56| 00 500 444
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
17 Ef(ist.e proce§59 sele.tivo para a contratagdo do corpo olololo 3|15| 00! 00| 00| 00/167| 833
técnico administrativo e corpo docente.
18 | Existe Plano de Cargos Carreira e Salarios (PCCS). 0/0/0|1|5|12] o0| 00| 00| 56278 ]66,7%
19 A instit’ui.géo oferece capa.citai;c”)es e formacgoes ololol2 8!8l ool ool 00111428 424
pedagodgicas para a qualificagdo do seu trabalho.
Ha incentivo institucional para a continuidade aos estudos
20 | em nivel de Pés-Graduagdo (Especializagdo, Mestrado e 1/2|2|5|5|3] 56|11,1|11,1|27,8(27,8| 16,7
Doutorado).
A Instituicdo Ihe oferece a possibilidade de participar de
21 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 0/0/0|1|5|12] o0| 00| 00| 56278 ]667%
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
29| " p?lo§ gesto.res <~:Ia instit'uivcéo (Beitoria, Diregao ololol1/11 6| 00 00| 00| 56 611| 333
Académica e Diregdo Administrativa);
23 | - pelos setores administrativos. 0/0/1/3/9|5] 00| 00| 56|16,7|50,0| 27,8
O espago fisico destinado ao desenvolvimento das
24 | atividades administrativas apresenta boas condi¢Ses de 0/{0|3|/1|9|5] 00| 00/|16,7| 56|500| 27,8
trabalho.
25 | Alinfraestrutura de seguranca é adequada. 0[{0/2|/3|8|5] 00| 00/11,1|16,7|444| 278
26 Os recursos de apo.io (Ex.: equipamenEos e insumos) olol1lsl11/ 1| 00 00| 56278 611 56
atendem as necessidades da sua fungdo.
27 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0/0|/3|/3|5|7] 00| 00/16,7|16,7|27,8| 389
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
28 | -salas de aula; o(0l1/6|6|5] 00| 00| 56/|333|333| 278
29 | - auditorios; 0/0|2/6|4 |6 00| 00]11,1|33,3|22,2 33,3
30 | - laboratorios especificos para simulagdes e aulas préticas; 0|02 (6| 6 | 4| 00| 00|11,1|33,3(33,3| 222
31 | - nucleos de praticas profissionais; 2/0(2(3|5|6]1,1| 00/11,1|16,7|27,8| 33,3
32 | - laboratdrios de Informatica; 0(0(0|7| 7| 4] 00| 00| 00|389/389| 222
33 | - sala dos professores; 0(1(1/2| 2 |12}] 00| 56| 56|11,1|11,1|66,7%
34 | - lanchonete/restaurante; 0(2|5|/5|4|2] 00/|11,1|27,8|27,8/22,2| 11,1
35 | - estacionamento; 0|0(3(|2|8 |5 0,0 0,0|16,7 | 11,1 |44,4| 27,8
36 | - acessibilidade; 0(1/0/3|/9|5] 00| 56| 00/|16,7|500]| 278
37 | - areas de circulagdo. 0/0/0|/3|8| 7] 00| 00| 00|16,7|444| 389
38 A A_\v_a~|ia<;50 Instittjcional possibilita a manifestagao de suas ol1/0/2/6|9] 00l 56 00|11 333 500
opiniGes e sugestoes.
39 Vocé pgrcebe ?5 resultados .da.A:/aIiagéo Institucional nas 10l0la 58] 56 00l 00222 278 444
melhorias realizadas na Institui¢do.
Existem agdes de acompanhamento ao aluno egresso
40 | (cadastro de egressos, ofertas de cursos de pdés-graduagdo |1(0|1|6| 7 | 3| 56| 00| 56(333|389| 16,7
etc.).
a“ Existem ag6?§ de atend'!mento a.o ac.adémic.o olol1l2]2 13| 00 00| s6/111 11| 722
(Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio
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Respostas dos Coordenadores

Questio Quantidade Resp. % Resp.
0(1(2/3|/4 |5 0 1 2 3 4 5
psicopedagdgico).
42 | - Autoatendimento; o|o|o(3|8| 7] 00| 00| 00]|16,7 44,4 389
43 | - Conecta; 0|0|0(3| 6|9 00| 00| 0,0]16,7 33,3 50,0
44 | - Portal (CEULP/ULBRA). 0 02719 00| 00| 00]|11,138,9 50,0

Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:

45| - dos laboratdrios; 0/0|3|2|10| 3] 00| 00]|16,7|11,1|556| 16,7
46 | - do acervo da biblioteca; 0/0/2|/5/8|3] 00| 00/|11,1|27,8|44,4| 16,7
47 | -  das instalagGes prediais; 0/0/1/410| 3] 00| 00| 56/222|556/| 16,7
48 | - dos equipamentos necessarios ao seu trabalho. 0/1/1/5/8|3] 00| 56| 56/27,8|44,4| 16,7

A partir dos dados do quadro das quantidades de resposta dos coordenadores de curso, foi gerado o
gréafico a seguir, que apresenta a quantidade relativa (%) de respostas para cada questao.

Respostas dos Coordenadores de Curso (%)

Referente a “Dimensdo 1 - Planejamento Institucional”, os coordenadores responderam as questdes
1 e 2. Como pode ser observado no gréafico e no quadro, nas respostas as questdes sobre o PDI,
para a questdo 1, 55,6 % se mostrou satisfeito (16,7%) ou plenamente satisfeito (38,9%). J& nas
respostas a questdo 2, 61,1% se mostrou satisfeito (33,3%) ou plenamente satisfeito (27,8%).
Analisando estes numeros, percebe-se que seria interessante que os coordenadores estivessem mais
cientes e participassem mais efetivamente do processo de planejamento institucional.

Sobre a “Dimenséo 2- Politica para ensino, pesquisa, pos-graduacdo e extensdo”, os coordenadores
responderam das questdes 3 a 10. Como pode ser observado no grafico e no quadro, para todas as
questdes mais de 90% dos coordenadores se mostraram satisfeitos ou plenamente satisfeitos. Na
visdo do coordenador, a instituicdo oferece acdes consistentes de incentivos aos académicos,
ralacdo adequada entre teoria e préatica, adequacdo do curso as necessidades da regido, entre outras
que podem ser observadas no quadro.
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No que se refere a “Dimensdo 3 - A Responsabilidade Social da Instituicdo”, os coordenadores
responderam das questdes 11 a 14. Quanto as politicas e praticas de responsabilidade social e a
inclusdo de pessoas com deficiéncia, em média 96,2% dos coordenadores se mostraram satisfeitos
ou plenamente satisfeito.

Sobre a “Dimensdo 4 - A Comunicacdo com a Sociedade”, os coordenadores responderam as
questdes 15 e 16. Na questdo 15, sobre a comunicagdo com a comunidade interna e externa, 55,5%
dos coordenadores indicaram estar satisfeitos ou plenamente satisfeitos, mostrando que um
percentual significativo dos coordenadores (44,5%) sentem uma fragilidade nesse aspecto. Na
questdo 16, sobre a realizagdo de eventos que socializam a producdo técnico-cientifica, 94,4% dos
coordenadores respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito.

No que tange a “Dimensédo 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo
Técnico-Administrativo”, os coordenadores responderam das questdes 17 a 20. No geral os
coordenadores se mostraram satisfeitos, porém, nas questdo “Ha incentivo institucional para a
continuidade aos estudos em nivel de P6s-Graduacdo” apenas 44,4% dos professores se mostrou
satisfeito ou plenamente satisfeito.

Para a “Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo”, os coordenadores responderam das
questdes 21 a 23. Para as questdes sobre a possibilidade de participar de comissdes e ao
atendimento dos gestores da instituicdo, 64,4% dos coordenadores responderam estar satisfeitos
ou plenamente satisfeitos. Quanto ao atendimento recebido dos setores administrativos 77,8%
respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que € um bom ndmero, mas pode ser um
ponto a se trabalhar na busca de melhorias.

Referente a “Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica”, coordenadores responderam das questdes 24 a
37, de forma que:

e em relacdo ao espaco fisico destinado ao desenvolvimento das atividades administrativas,
77,8% responderam estar satisfeitos ou plenamente satisfeito, o que é um bom nimero, mas
seria interessante haver um trabalho para descobrir o motivo da insatisfagdo de alguns
coordenadores, visando melhorar esse aspecto;

e 72,2% esta satisfeita ou plenamente satisfeita com a infraestrutura de seguranca adequada, o
que é um bom nimero, mas seria interessante haver um trabalho para descobrir 0 motivo da
insatisfacdo de alguns coordenadores, visando melhorar esse aspecto;

e (uando perguntados se 0s recursos de apoio atendem as necessidades da sua funcdo, 66,7%
dos coordenadores respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim, considera-se
que é importante verificar os motivos de insatisfacdo e buscar melhorias, pois 0s recursos
de apoio afetam diretamente o trabalho do coordenador;

e sobre a higiene e a limpeza dos ambientes, 66,7% dos coordenadores respondeu estar
satisfeito ou plenamente satisfeito, assim, considera-se interessante que sejam realizadas
acOes para melhorar esse aspecto, que afeta todos os setores da instituicao;

e para cada um dos itens a seguir, foi feita a pergunta se este atende adequadamente as
necessidades da comunidade académica, os resultados obtidos foram:
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salas de aula: 61,1% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim,
considera-se interessante que sejam realizadas agdes para melhorar esse aspecto;
auditorios: 55,6 se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, este numero foi
considerado baixo e sugere-se que sejam tomadas medidas para melhorar esse aspecto;
laboratdrios especificos para simulacdes e aulas praticas: 55,6 se mostrou satisfeito ou
plenamente satisfeito, este nimero foi considerado baixo e considera-se fundamental
que sejam realizadas melhorias nesse aspecto, pois os laboratérios afetam diretamente
0 processo de ensino e aprendizagem;

nucleos de praticas profissionais: 61,1% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito, assim, considera-se interessante que sejam realizadas acGes para melhorar
esse aspecto, por ser muito importante para a atuacdo do egresso que ele tenha tido
contato com a profissao antes da concluséo do curso;

laboratdrios de Informatica: 61,1% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito,
assim, considera-se interessante que sejam realizadas a¢6es para melhorar esse aspecto,
pois os laboratdrios de informética sdo um recurso importante como ambiente de aula
Ou apoio para as atividades extraclasse;

sala dos professores: 77,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com
este ambiente, 0 que é um resultado positivo, mesmo assim € interessante levantar os
motivos de insatisfacao;

lanchonete/restaurante: apenas 33,3% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito e, 0 que chamou a atencdo, 38,9% se mostrou insatisfeito ou totalmente
insatisfeito. Desta forma, é fortemente recomendado que sejam realizadas a¢des para
melhorar este ambiente, que é utilizado por toda comunidade académica;
estacionamento: 77,2% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, apesar de ser um bom ndmero, é interessante levantar os motivos de
insatisfacao;

acessibilidade: 77,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com este
ambiente, o que é um resultado positivo, mesmo assim € interessante levantar os
motivos de insatisfacao;

areas de circulacdo: 88,3% demonstrou estar satisfeito ou plenamente satisfeito com
este ambiente, o que é considerado um resultado positivo.

Referente a “Dimensdo 8 - Planejamento de Avaliacdo”, os coordenadores responderam das
questdes 38 e 39. Para a primeira questdo, se a Avaliacdo Institucional possibilita a manifestacao
das opinides e sugestdes, 83,3% dos coordenadores se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito,
0 que é um resultado positivo. Para a segunda questdo, se percebia os resultados da Avaliacdo
Institucional nas melhorias realizadas na Instituicdo, 72,2% dos coordenadores se mostrou
satisfeito ou plenamente satisfeito, 0 que é um resultado positivo, mas podem ser elaboradas
estratégias para melhorar este nimero.

Referente a “Dimensdo 9 - Politicas de Atendimento aos Estudantes”, os coordenadores
responderam das questbes 41 a 44. Apenas 55,6% respondeu estar satisfeitos ou plenamente
satisfeitos com o acompanhamento aos egressos, de forma que é importante realizar agdes para
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melhorar esse aspecto. Ja em relacdo as acdes de atendimento ao académico, 83,3% se mostrou
satisfeito ou plenamente satisfeito, 0 que € um resultado positivo. Ainda relacionado ao
atendimento aos estudantes, para os ambientes online oferecidos pelo CEULP (Autoatendimento,
Conecta e Portal (CEULP/ULBRA)) foi feita a pergunta se atendem adequadamente as
necessidades da comunidade académica, os resultados obtidos foram positivos, j& que em média
84,6% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito.

No que tange a “Dimensédo 10 - Sustentabilidade Financeira”, foram respondidas das perguntas 45
a 48. Para chegar a uma concluséo sobre esta dimensdo, para cada um dos itens a seguir foi
perguntado se o coordenador percebe que existe um processo continuo de ampliacdo, conservagao
e manutencéo:

e dos laboratérios: 77,2% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, apesar de ser um bom namero, € interessante levantar os motivos de insatisfacéo;

e do acervo da biblioteca: 61,1% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim,
considera-se importante que sejam realizadas a¢Oes para melhorar esse aspecto, pois 0
acervo da biblioteca é um recurso fundamental para o processo de ensino e aprendizagem;

e das instalacOes prediais: 77,2% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, apesar de ser um bom namero, € interessante levantar os motivos de insatisfacéo;

e dos equipamentos necessarios ao seu trabalho: 61,1% respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito, assim, considera-se relevante realizar agdes para melhorar esse
aspecto, pois 0s equipamentos sdo recursos fundamentais para a execucdo adequada das
atividades dos coordenadores.

44. RESPOSTAS DOS GESTORES ADMINISTRATIVOS

Os gestores administrativos sdo responsaveis pela gestdo dos diversos setores da instituicdo, que
prestam servico a comunidade académica. Para fazer uma Avaliacdo Institucional abrangente e
completa, é necessario conhecer a visdo dos gestores sobre as varias dimensfes avaliadas. O
quadro a seguir apresenta as quantidades de repostas absolutas e relativas dos gestores
administrativos as questdes do questionario aplicado na avaliacao.

Respostas dos Gestores Administrativos
Quantidade Resp. % Resp.
0 1/2/3(4|5 0 1 2 3 4 5

Questao

A Instituigdo oferece a possibilidade de participar da discussdo para

- ) N 212/3|5|7| 4| 87| 87|13,0|21,7(30,4|17,4
elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é divulgado para a

. N 0/2|3(8/4| 6 0,0| 8,7|13,0/348|17,4]|26,1
comunidade académica.

Existem politicas e praticas de responsabilidade social, tais como:

~ L . N 0/{0/0|2|8]13| 00| 00| 00| 87348565
agdes extensionistas e incentivo a cultura.

A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com deficiéncia
oferecendo: - apoio psicopedagdgico (Atividades direcionadas aos
alunos que tém dificuldades no processo de ensino-aprendizagem);

- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos alunos que

A ™ . . 0/0|/0|2|7|14| 00| 00| 00| 8,7|304 60,9
tém dificuldades no processo de ensino-aprendizagem);

- apoio psicoldgico (Escuta dos académicos e grupos que buscam
promover a salide mental dos académicos);

6 |- apoio pedagodgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de braile). 0[{1/1/0|6|15| 00| 43| 43| 0,0|26,1|65,2
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Respostas dos Gestores Administrativos
Questio Quantidade Resp. % Resp.
0(1/2/3/4|5 0 1 2 3 4 5
Os meios utilizados pela Instituigdo sdo eficazes na comunicagdo
7 | com a comunidade interna e externa (Ex.: paginas, perfisnasredes |0|(0[0|4|7|12| 00| 0,0| 0,0|17,4|30,4 52,2
sociais, e-mails e videos).
8 Realiza eventos qu.e socializam. a’Sl.,Ia produgdo técnico-cientifica ololol3l3l17] 00! 00 00130130 739
(Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
9 Exist_e _proce;so seletivo para a contratagdo do corpo técnico ol1l0/2/1/ 9| 00| 43| 00| 87| 43391
administrativo e corpo docente.
10 | Existe Plano de Cargos Carreira e Salarios (PCCS). 4/3/1/24|9 |17,4|130]| 43| 87|17,4|39,1
1 A ins_t!tuig?o oferece capacitagGes e formagdes pedagdgicas para a 212101205/ 12! 87| 87| 00| 87217 522
qualificagdo do seu trabalho.
12 Ha in'centivo insEitucionaI_p?ra alcontinuidade aos estudos em nivel 0l203/2/5/11] 00| 87130 87217 478
de Pés-Graduagdo (Especializagdo, Mestrado e Doutorado).
A Instituicdo Ihe oferece a possibilidade de participar de Comissoes
13 | (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas Estudantis) para discussdo 0/1|1/1|6/13| 00| 43| 43| 4,3|26,1|56,5
dos processos decisérios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia pelos gestores
14 | da institui¢do (Reitoria, Direcdo Académica e Diregdo 0/0|{0|/4]|9/10| 00| 00| 0,0]|17,4|39,1|43,5
Administrativa).
15 0 espa.(;o fI'S.iCO destinado ao desenvc.)l\iimento das atividades ol1/0lal7/11] 00! 43 00174304 478
administrativas apresenta boas condi¢Ges de trabalho.
16 | A infraestrutura de seguranca é adequada. 0/1/2/0(8|11| o,0| 43| 87| 00|34,8|47,8
17 Os reCl:IrSOS de apoio (Ex.iequipamentos e insumos) atendem as 0l21213/5/11] 00| 87 87130217 478
necessidades da sua fungdo.
18 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0/1/1/2|8|11| 00| 43| 43| 8,7|34,8/|47,8
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
19 | - espaco de convivéncia dos funcionarios; 0(2/2|/3|8|8 | 00| 87| 87|13,0(34,8|34,8
20 | - lanchonete/restaurante; 1/1/4|6|5| 6| 43| 43[17,4|26,1|21,7|26,1
21 | - estacionamento; 1/1/0(2|7|12| 43| 43| 00| 8,7|30,4|52.2
22 | - acessibilidade; 0(1/0|3|8|11| 00| 43| 0,0|13,0(34,8|47,8
23 | - areas de circulagdo. 0/0/0|3|7|13| 00| 00| 0,0]13,0|304 56,5
24 A AvaIiagNéo Institucional possibilita a manifestagdo de suas opinides olol1/3/6/13] 00! 00| 43130 261|565
e sugestdes.
25 Vocé percebe os res.ul:cados da Avaliagdo Institucional nas melhorias 11111617 7| 43| 43| 43 261 304 304
realizadas na Instituigdo.
Vocé percebe que existe um processo continuo de ampliagdo,
conservagdo e manutengao:
26 |- dasinstalagGes prediais; 1 3/8/10| 43| 00| 43|13,0|34,8]|43,5
27 |- dos equipamentos necessarios ao seu trabalho. 01 3/7/10| 00| 43| 8,7|13,0|304 43,5

A partir dos dados do quadro das quantidades de resposta dos gestores administrativos, foi gerado

o gréfico a seguir, que apresenta a quantidade relativa (%) de respostas para cada questao.

32



Respostas dos Gestores Administrativos (%)
80

70

50
40
30

20

B P W WP R R W 80 5D 0 0 40 40 40 4O 40 0 40 O O 4D 4O 40 40 40 40 40
A N N N -G I G G GO - RN G G G G G G G G
o F T F & F & o & o & & & Y o Y F
o o o OF R o OF o O o O o o o O OF
Resp. 0 Resp. 1 Resp. 2 Resp. 3 Resp. 4 Resp. 5

Referente a “Dimensdo 1 - Planejamento Institucional”, os gestores administrativos responderam
as questbes 1 e 2. Como pode ser observado no grafico e no quadro, nas respostas as questdes
sobre o PDI, para a questdo 1, 47,8% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito. J& nas
respostas a questdo 2, 43,5% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito. Analisando estes
nameros, percebe-se que seria interessante que 0s gestores administrativos estivessem mais cientes
e participassem mais efetivamente do processo de planejamento institucional.

No que se refere a “Dimensdo 3 - A Responsabilidade Social da Instituicdo”, os gestores
administrativos responderam das questfes 3 a 6. Quanto as politicas e préaticas de responsabilidade
social e a inclusdo de pessoas com deficiéncia, em média 90% dos gestores administrativos se
mostraram satisfeitos ou plenamente satisfeito, o que € um resultado positivo.

Sobre a “Dimensdo 4 - A Comunicacdo com a Sociedade”, os gestores administrativos
responderam as questdes 7 e 8. Na questdo 7, sobre a comunicacdo com a comunidade interna e
externa, 82,6% dos gestores administrativos indicaram estar satisfeitos ou plenamente satisfeitos.
Na questdo 8, sobre a realizacdo de eventos que socializam a producdo técnico-cientifica, 87% dos
gestores administrativos respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito. Os resultados para esta
dimenséo foram satisfatorios.

No que tange a “Dimensdo 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo
Técnico-Administrativo”, os professores responderam das questdes 9 a 12. Na questdo que
pergunta se existe processo seletivo para a contratagdo do corpo técnico administrativo e corpo
docente, apenas 43,5% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, e na questdo que pergunta se
existe Plano de Cargos Carreira e Salarios (PCCS), apenas 56,5% respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito, de forma que sugere-se que a instituicdo seja mais transparente no que se
refere ao processo de selecéo e plano de carreira dos funcionarios. Nas demais questdes, a maioria
dos gestores administrativos se mostraram satisfeitos ou plenamente satisfeitos.
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Para a “Dimensdao 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo”, os gestores administrativos
responderam a questdo 13 e 14, que pergunta se ha possibilidade de participar de comissdes, de
forma que 82,6% respondeu estar satisfeitos ou plenamente satisfeitos, o que é um resultado
positivo. Quanto ao atendimento recebido dos setores administrativos 82,6% respondeu estar
satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é um resultado positivo.

Referente a “Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica”, gestores administrativos responderam das
questdes 15 a 23, de forma que:

e em relacdo ao espaco fisico destinado ao desenvolvimento das atividades administrativas,
78,3% responderam estar satisfeitos ou plenamente satisfeito, o que € um bom nimero, mas
seria interessante haver um trabalho para descobrir o motivo da insatisfacdo de alguns
gestores administrativos, visando melhorar esse aspecto;

e 82,6% esta satisfeita ou plenamente satisfeita com a infraestrutura de seguranca adequada, o
que é um resultado positivo;

e (uando perguntados se 0s recursos de apoio atendem as necessidades da sua funcdo, 69,6%
dos gestores administrativos respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim,
considera-se que é importante verificar os motivos de insatisfacdo e buscar melhorias, pois
0s recursos de apoio afetam diretamente o trabalho do gestor administrativo;

e sobre a higiene e a limpeza dos ambientes, 82,6% dos gestores administrativos respondeu
estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é um resultado positivo;

e para cada um dos itens a seguir, foi feita a pergunta se este atende adequadamente as
necessidades da comunidade académica, os resultados obtidos foram:

e espaco de convivéncia dos funcionarios: 69,6% respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito com esse aspecto, apesar de ser um bom numero, é interessante
levantar os motivos de insatisfacao;

e lanchonete/restaurante: apenas 47,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito e, 0 que chamou a atencdo, 21,7% se mostrou insatisfeito ou totalmente
insatisfeito. Desta forma, é fortemente recomendado que sejam realizadas acbes para
melhorar este ambiente, que é utilizado por toda comunidade académica;

e estacionamento: 82,6% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado positivo;

e acessibilidade: 82,6% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado positivo;

e areas de circulacdo: 87% demonstrou estar satisfeito ou plenamente satisfeito com este
ambiente, o que é considerado um resultado positivo.

Referente a “Dimensédo 8 - Planejamento de Avaliacdo”, os gestores administrativos responderam
as questdes 24 e 25. Para a primeira questdo, se a Avaliacdo Institucional possibilita a
manifestacdo das opinides e sugestdes, 82,6% dos gestores administrativos se mostrou satisfeito ou
plenamente satisfeito, 0 que é um resultado positivo. Para a segunda questdo, se percebia os
resultados da Avaliacdo Institucional nas melhorias realizadas na Instituicdo, 60,9% dos gestores
administrativos se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é um bom resultado, mas
podem ser elaboradas estratégias para melhorar este nimero.
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No que tange a “Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira”, foram respondidas das perguntas 26
e 27. Para chegar a uma conclusdo sobre esta dimensdo, para cada um dos itens a seguir foi
perguntado se o gestor administrativo percebe que existe um processo continuo de ampliacéo,
conservagdo e manutencao:
e das instalacOes prediais: 78,3% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, apesar de ser um bom numero, € interessante levantar os motivos de insatisfacéo;
e dos equipamentos necessarios ao seu trabalho: 73,9% respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito com esse aspecto, apesar de ser um bom ndmero, € interessante
levantar os motivos de insatisfacao.

45. RESPOSTAS DO CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

O corpo técnico administrativo presta atendimento aos alunos e professores e ddo suporte ao
trabalho da gestdo, administrativa e coordenacdao de curso. Assim, as suas respostas a avaliacdo
geram informacdes norteadoras para as agdes da IES. O quadro a seguir apresenta as quantidades
de repostas absolutas e relativas do corpo técnico administrativo as questdes do questionario
aplicado na avaliagéo.

Respostas do Corpo Técnico Administrativo
Quantidade Resp. % Resp.
0|12 |3 |4)|5 0 1 2 3 4 5

Questao

A Instituicdo oferece a possibilidade de participar da
1 | discussdo para elaboragdo do Plano de Desenvolvimento 37119| 8 |20(29|21}27,6|14,2| 6,0/|14,9|21,6|15,7
Institucional (PDI).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é
divulgado para a comunidade académica.

31/16|11|19|24|33}23,1|11,9| 82|14,2|179 24,6

Existem politicas e praticas de responsabilidade social, tais

~ Lo . L 60| 6 |16/34|72) 45| 00| 45|11,9|254 53,7
como: agles extensionistas e incentivo a cultura.

Os meios utilizados pela Instituicdo sdo eficazes na
4 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 212|01|19(34 77| 15| 15| 0,0]|14,2|254 575
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).

Realiza eventos que socializam a sua produgdo técnico-
5 | cientifica (Ex.: congressos, ciclos de seminarios e 2|2|4|11|39|76] 15| 15| 3,0| 822|291 56,7
palestras).

Existe processo seletivo para a contratagdo do corpo
técnico administrativo e corpo docente.

7 | Existe Plano de Cargos Carreira e Salarios (PCCS). 32116(12|19|25|30)239|11,9| 9,0|14,2|18,7|22,4
A instituicao oferece capacitagdes e formagdes
pedagdgicas para a qualificagdo do seu trabalho.

1|1|3/|16|34/79} 07| 0,7| 2,2|119|25,4|59,0

15|115/11|21|31|41|11,2|11,2| 8,2|15,7|23,1|30,6

A Instituicdo Ihe oferece a possibilidade de participar de
9 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 1911111 |26(32(35]14,2| 82| 8,2|19,4|23,9|26,1
Estudantis) para discussdo dos processos decisdrios.

0 espaco fisico destinado ao desenvolvimento das

10 | atividades administrativas apresenta boas condigcGes de 5/4)|6|2841/50]| 3,7| 3,0| 45|209|30,6 373
trabalho.
11 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 7 |5|11/25|50(36] 52| 3,7| 82|187|37,3|26,9

Os recursos de apoio (Ex.: equipamentos e insumos)

12 . x 4 | 3|6 (31|44|46] 30| 2,2| 45231328343
atendem as necessidades da sua fungao.

13 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1/3]2(19(39|70] 0,7| 2,2| 1,5|14,2|29,1|52,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:

14 | -espago de convivéncia dos funcionarios; 5 ‘ 8 ‘ 16 ‘ 25 ‘ 39 ‘ 41 I 3,7 ‘ 6,0 ‘ 11,9 ‘ 18,7 ‘ 29,1 ‘ 30,6
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Respostas do Corpo Técnico Administrativo

Quantidade Resp. % Resp.

112 |34 5 0 1 2 3 4 5
1712228 33|27 52|12,7|16,4|20,9|24,6|20,1
1(12/19|42|54] 45| 0,7| 90| 14,2(31,3|40,3
6 (3042 |46 45| 3,0| 45|22,4|31,3 (343
312116/49,62)| 15| 2,2| 15|11,9|36,6 (46,3

Questao

15 | - lanchonete/restaurante;
16 | - estacionamento;

17 | - acessibilidade;

18 | - areas de circulagdo.

N O O |V | O

A Avaliagdo Institucional possibilita a manifestagdo de suas

19 . o 6|6 [10/18|32|62| 45| 45| 7,5|13,4|23,9 46,3
opiniBes e sugestdes.
20 Vocep?rcebef)sresultados.da.ANvallagaoInstltuaonal nas 9|8 l11/28/37 41| 67| 60| 821|209 276 306
melhorias realizadas na Instituigdo.
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliacdo, conservagdo e manutengao:
21 |- dasinstalagdes prediais; 3|12|6|34|46(43) 22| 15| 45|254|343 (321
22 |- dos equipamentos necessarios ao seu trabalho. 0|5|11/25|53|40] 00| 3,7| 8,2|18,7|39,6 29,9

A partir dos dados do quadro das quantidades de resposta do corpo técnico administrativo, foi
gerado o grafico a seguir, que apresenta a quantidade relativa (%) de respostas para cada questao.

Respostas do Corpo Técnico Administrativo

30,0
20,0

10,0

Resp. 0 Resp. 1 Resp. 2 Resp. 3 Resp. 4 Resp. 5

Referente & “Dimensdo 1 - Planejamento Institucional”, os corpo técnico administrativo
responderam das questdes 1 e 2. Como pode ser observado no grafico e no quadro, nas respostas as
questdes sobre o PDI, para a questdo 1, 37,3% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito. Ja
nas respostas a questdo 2, 42,5% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito. Analisando estes
nameros, percebe-se que seria interessante que o corpo técnico administrativo estivesse mais ciente
e participassem mais efetivamente do processo de planejamento institucional.

by

No que se refere a “Dimensdo 3 - A Responsabilidade Social da Instituicdo”, os corpo técnico
administrativo respondeu a questdo 3, de forma que 79,1% do corpo técnico administrativo se
mostrou satisfeitos ou plenamente satisfeito, o que € um resultado positivo.

Sobre a “Dimensdo 4 - A Comunicagdo com a Sociedade”, os corpo técnico administrativo
responderam as questdes 4 e 5. Na questdo 4, sobre a comunicagdo com a comunidade interna e
externa, 82,8% dos corpo técnico administrativo indicaram estar satisfeitos ou plenamente

36



satisfeitos. Na questdo 5, sobre a realizacdo de eventos que socializam a producdo técnico-
cientifica, 85,8% dos corpo técnico administrativo respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito. Os resultados para esta dimenséo foram satisfatorios.

No que tange a “Dimensédo 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Corpo
Técnico-Administrativo”, os professores responderam das questdes 6 a 8. Na questdo que pergunta
se existe processo seletivo para a contratacdo do corpo técnico administrativo e corpo docente,
84,3% se mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, o que € um resultado positivo. J& quando
perguntados se existe Plano de Cargos Carreira e Salarios (PCCS), apenas 41% respondeu estar
satisfeito ou plenamente satisfeito, de forma que é importante que a instituicdo seja mais
transparente quanto ao plano de carreira dos funcionarios. Quando perguntados se a instituicao
oferece capacitacdes e formacOes pedagogicas para a qualificacdo do seu trabalho, 53,7% se
mostrou satisfeito ou plenamente satisfeito, o que ndo é um bom resultado, por isso sugere-se que a
instituicdo ofereca capacitacdes e incentivos para que os funcionarios busquem qualificacéo.

Para a “Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo”, o corpo técnico administrativo
respondeu a questdo 9, que pergunta se ha possibilidade de participar de comissdes, de forma que
50% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é um resultado ruim, sendo
necessario que a instituicdo divulgue mais as possibilidades de participacdo dos funcionarios em
comissoes.

Referente a “Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica”, corpo técnico administrativo responderam das
questdes 10 a 18, de forma que:

e em relagdo ao espaco fisico destinado ao desenvolvimento das atividades administrativas,
67,9% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que € um bom namero, mas
seria interessante haver um trabalho para descobrir o motivo da insatisfacdo de alguns
componentes do corpo técnico administrativo, visando melhorar esse aspecto;

e 64,2% esta satisfeita ou plenamente satisfeita com a infraestrutura de seguranca adequada, o
gue € um bom nimero, mas seria interessante haver um trabalho para descobrir o motivo da
insatisfacdo de alguns componentes do corpo técnico administrativo, visando melhorar esse
aspecto;

e (uando perguntados se 0s recursos de apoio atendem as necessidades da sua funcdo, 67,2%
do corpo técnico administrativo respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, assim,
considera-se que € importante verificar os motivos de insatisfacdo e buscar melhorias, pois
os recursos de apoio afetam diretamente o trabalho dos funcionérios e o atendimento a
comunidade académica;

e sobre a higiene e a limpeza dos ambientes, 81,3% do corpo técnico administrativo
respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o que é um resultado positivo;

e para cada um dos itens a seguir, foi feita a pergunta se este atende adequadamente as
necessidades da comunidade académica, os resultados obtidos foram:

e espaco de convivéncia dos funcionarios: 59,7% respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito com esse aspecto, o que € um resultado regular, tornando
interessante levantar os motivos de insatisfagdo e realizar melhorias no ambiente;
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e lanchonete/restaurante: apenas 44,8% respondeu estar satisfeito ou plenamente
satisfeito e, 0 que chamou a atencdo, 29,1% se mostrou insatisfeito ou totalmente
insatisfeito. Desta forma, é fortemente recomendado que sejam realizadas acdes para
melhorar este ambiente, que é utilizado por toda comunidade académica;

e estacionamento: 71,6% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um resultado positivo;

e acessibilidade: 65,7% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, o que é um bom resultado, mesmo assim seria interessante descobrir 0s
motivos de insatisfacdo e sanar as fragilidades encontradas;

e dreas de circulacdo: 82,8% demonstrou estar satisfeito ou plenamente satisfeito com
este ambiente, o que é considerado um resultado positivo.

Referente a “Dimensao 8 - Planejamento de Avaliacdo”, o corpo técnico administrativo respondera
as questdes 19 e 20. Para a primeira questdo, se a Avaliacdo Institucional possibilita a
manifestacdo das opinides e sugestdes, 70,1% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito, o
que é um resultado positivo. Para a segunda questdo, se percebia os resultados da Avaliacdo
Institucional nas melhorias realizadas na Instituicdo, 58,2% mostrou satisfeito ou plenamente
satisfeito, o que € um resultado ruim, de forma que devem ser intensificadas as acdes de divulgacao
das conquistas decorrentes do processo de Avaliacdo Institucional e devem ser elaboradas
estratégias para conseguir mais melhorias que visem solucionar os problemas levantados na
analise dos resultados da avaliacéo.

No que tange a “Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira”, foram respondidas as perguntas 21 e
22. Para chegar a uma conclusdo sobre esta dimensdo, para cada um dos itens a seguir foi
perguntado se 0 corpo técnico administrativo percebe que existe um processo continuo de
ampliacdo, conservacdo e manutencao:
e das instalacOes prediais: 66,4% respondeu estar satisfeito ou plenamente satisfeito com esse
aspecto, apesar de ser um bom nimero, € interessante levantar os motivos de insatisfacéo;

e dos equipamentos necessarios ao seu trabalho: 69,4% respondeu estar satisfeito ou
plenamente satisfeito com esse aspecto, apesar de ser um bom ndmero, é interessante
levantar os motivos de insatisfacao.
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5. PROPOSICOES E ENCAMINHAMENTOS DOS RESULTADOS

A seguir encontram-se elencadas algumas agdes planejadas e realizadas pela CPA nos anos de

2016, 2017 e 2018.

ACOES DA CPA

AGOES PLANEJADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

Planejamento do
processo de auto
avaliagdo
institucional.

Elaboragdo do
instrumento de
coleta de dados.

Reunides para
defini¢do das
questdes que
comporiam novo
guestiondrio, dado o
fato que se buscou
nesse instrumento
cobrir todas as
dimensdes indicadas
pelo SINAES.

Incremento do grupo
de trabalho da CPA
buscando uma
melhor distribuicdo,
objetivando ampliar a
heterogeneidade.

Disponibilidade dos
grupos com relagdo ao
tempo e a data para
encontros.

Quantidade reduzida de
integrantes.

Pouca participagao dos
membros da
comunidade externa e
discente nos anos de
2016 e 2017.

A pesquisa com os
discentes foi realizada
nos moldes anteriores.

A heterogeneidade do
grupo, que permitiu uma
abordagem mais ampla
dos temas.

Site especifico para a

CPA (www.ulbra-to.br/cpa)

Apoio constante da Diregdo
durante o processo.

Participagdo do membro da
comunidade externa no
ano de 2018.

Redugdo na quantidade de
questdes a serem
respondidas.

Elaboragdo dos
relatorios finais,
descrevendo o
processo avaliativo e
os resultados da
avaliagao
institucional.

Anualmente, os
relatérios sdo
elaborados no
periodo de novembro
a margo, apos a
finalizagdo da
aplicagao dos
guestionarios.

Pouca disponibilidade
de tempo dos
integrantes da CPA
decorrente das outras
fungdes exercidas na
Instituicdo.

Apoio dos dirigentes da
Instituicdo.

Socializagdo do
relatério final no
ambito da instituicdo
e para a comunidade
externa.

Relatdrio para
download no site da
CPA.

Houve uma demora na
socializagdo dos
relatérios finais.

A utilizagdo do site da CPA
para divulgar os resultados
minimizou, em parte, a
demora na socializa¢ao.

Reflexdo sobre o
processo.

Reunides para
conhecimento dos
pontos fortes e
fracos detectados a
partir da analise dos
dados (reunides de
coordenadores e
conselhos de curso).

Por falta de tempo, em
funcdo das atividades
didrias dos
participantes da CPA
muitas vezes as a¢bes
gue deveriam ser
realizadas ficam
prejudicadas.

Uma maior colaboracdo
dos coordenadores de
Curso no processo, bem
como dos chefes de setor.
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5.1

ACOMPANHAMENTO DO PDI

O trabalho realizado pela CPA em relacdo ao acompanhamento das atividades propostas no PDI

constam no quadro abaixo, nos periodos de 2016, 2017 e 2018.

ACOMPANHAMENTO DO PDI

OBIJETIVOS

METAS

RESULTADOS

Manter atualizados os Projetos
Pedagodgicos contemplando
autonomia do ensino,
flexibilidade,
interdisciplinaridade e
metodologias diversificadas.

Atualizar 100% dos projetos
pedagdgicos.

Realizar revisdo dos PPCs
semestralmente.

Os projetos pedagogicos estao
sendo atualizados e um novo
formato estd sendo adotado
desde de 2014.

Atualizagdo de 100% dos PPCs
dos cursos que receberam a
visita in loco.

Verificou-se a necessidade de
maior comprometimento de
alguns cursos no processo de
revisdo dos PPCs.

Criar e/ou melhorar os
mecanismos de fidelizagdo do
discente.

Reduzir o nimero de evasdes
em 20%.

Houve reducgdo substancial da
evasdo em alguns cursos.

A politica de divulgagdo da
qualidade da IES, tanto em
termos pedagdgicos quanto na
sua estrutura, foi enfatizada
para tornar o aluno mais
comprometido com a
instituicdo. As a¢dOes realizadas
pelos cursos, individualmente,
contribuiram sobremaneira
para este fato.

Incrementou-se as
possibilidades ao aluno, com a
liberagdao de programas de
bolsas e financiamento (Fies
ilimitado, Prouni, Proies e
Credies).

Foi realizado um estudo junto
ao NAE, com relagdo as
disciplinas Institucionais da
Salde, para implementacdo de
novas metodologias visando a
diminuicdo da evasdo que
ocorre principalmente nos
primeiros e segundos periodos
em fungdo das constantes
reprovacgoes.

Ampliar e melhorar os projetos
e programas de suporte aos

Implementacdo do Nucleo de
Atendimento ao discente

Aumento no nimero de
acessos e atividades do
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ACOMPANHAMENTO DO PDI

OBIJETIVOS

METAS

RESULTADOS

alunos: orientagGes
académicas, monitoria,
iniciacao cientifica, atividades
de extensdo e atividades
complementares.

Divulgacdo nas redes.

constituido desde 2011/1.

Acompanhamento continuo das
atividades a serem
desenvolvidas para os discentes
com realizagdo de avaliagBes
semestrais a serem realizadas
pelo NAE.

Buscar maior divulgagdo para
aumentar a procura e
principalmente para que os
académicos que necessitem se
beneficiem dos servigos.

Laboratdrio de Produgdo de
Conhecimento que busca
realizar um trabalho de
nivelamento em trés vertentes
principais: interpretagao,
escrita, calculos basicos
(Portugués, Matematica e
Instrumentalizagdo Cientifica).

Mantiveram-se as a¢Ges do
“Alteridade” — nucleo que
atende aos académicos com
necessidade especiais de
qualquer natureza.

Melhoria na qualidade do
atendimento de monitoria, de
acordo com informacGes dos
professores responsaveis pelas
disciplinas atendidas. As quotas
semestrais de bolsas para
monitoria foram mantidas.

Atendimento especializado do
discente apresenta-se como um
diferencial no estado.

Houve divulgagao por meio de
cartazes e informativos, porém,
ainda é bastante incipiente.

Atualizar continuamente as
Disciplinas Institucionais
(aquelas que permeiam todos os
cursos da IES)

Realizar a atualizagdo das
disciplinas de Comunicagdo e
Expressdo, Sociedade e
Contemporaneidade,
Instrumentalizacdo Cientifica e
Cultura.

Cultura Religiosa como ato
continuo dada a importancia e
relevancia nos contextos dos
cursos da |ES.

O NAE realiza reunides com os
grupos de professores que
trabalham com cada disciplina
para melhoria e atualizagao de
linhas de trabalho.

Sdo realizadas oficinas para
atualizagao de metodologias de
ensino (tendo em vista que tais
disciplinas possuem turmas
heterogéneas).

Atingir um nivel de exceléncia
em termos de fluxo de
informacgdes interna.

Elaboracgdo de propostas de
fluxo de informacgdes e
implantacao em 100% dos
setores.

A ACS melhora continuamente
sua proposta de
endomarketing, porém, o fluxo
de informacgGes ainda é
deficiente e merece maior
atencgao, pois muitos dos
recursos oferecidos pela IES sao
ainda desconhecidos pela
comunidade tanto discente
guanto docente.
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ACOMPANHAMENTO DO PDI

OBIJETIVOS

METAS

RESULTADOS

As paginas dos cursos e a pagina
principal do Portal da IES tém
sido atualizadas com maior
frequéncia e encontram-se com
layout mais moderno e atrativo.

Ampliar o nimero de convénios
com instituicdes e empresas.

Ampliar o nimero de convénios
com instituicdes
potencialmente parceiras para
0 ensino, a pesquisa e a
extensdo, de acordo com a
demanda.

Manter atualizada toda a parte
burocratica de tais convénios.

Frequentemente estdo sendo
realizados novos contatos com
empresas e instituicdes, visando
parcerias.

Estabeleceu-se desde 2015/1, a
parceria com a Secretaria
Municipal de Saude para a
realizagdao da Residéncia
Multiprofissional.

Novos convénios foram
assinados, tendo em vista os
cursos de Direito, Arquitetura e
Urbanismo e Engenharia de
Minas, que apresentaram
demanda.

O Departamento Juridico
encarrega-se da organizagao e
atualizagao dos contratos
existentes.

Incrementar as politicas
expressas no programa de
qualificagdo docente.

Expansao do programa de
qualificagdo, de forma que haja
uma maior vinculagao de
professores em programas de
mestrado e doutorado.

Os professores que estdo em
curso de programas de
Mestrado ou Doutorado sdo
liberados para cursarem
disciplinas para a etapa de
orientagdo. Em funcdo do
regime da IES, a reposicao de
aulas perdidas se faz
necessario, porém, ha
flexibilidade no processo.

O Regulamento da IES oferece
um incentivo com bolsa de 50%
para os professores que estao
em programas de Mestrado e
Doutorado em instituicao
vinculada a mesma
mantenedora.

Como forma de apoio a
qualificagao, a IES adquire
material para pesquisa dos
professores em programa de
Mestrado e Doutorado,
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ACOMPANHAMENTO DO PDI

OBIJETIVOS

METAS

RESULTADOS

entendendo que a agdo volta-
se a favor da qualidade da
pesquisa da propria IES.

Em 2018/1, haviam 44
Doutores (21,46%), 104
Mestres (50,73) e 57
Especialistas (27,8) na IES
(Tabela 02).

Em 2018/2, haviam 44
Doutores (21,89%), 100
Mestres (49,75) e 57
Especialistas (28,36) na IES
(Tabela 03).

Manter o percentual do corpo
docente em regime de trabalho
integral ou parcial.

Estabelecer o percentual de
professores com regime de
trabalho horista na IES em no
maximo de 5% (Tabelas 04 e
05).

Manter o corpo docente em
Regime de trabalho integral ou
parcial.

Semestralmente é realizada
uma andlise por parte das
coordenagdes de curso, do
Nucleo de Apoio Educacional e
da Diregdo, do quadro do corpo
docente dos cursos, com o
objetivo de produzir melhorias
no quesito “Regime de
Trabalho”.

A quantidade de professores em
regime parcial ou integral
melhorou muito. Os cursos que
ainda possuem professores
horistas, o fazem
exclusivamente em fungao de
necessidades que ndo tém como
ser ajustadas.

Proporcionar um ambiente
adequado a discussdo periddica
acerca do PPC.

Analisar continuamente o PPC,
com reunides mensais.

Ao inicio de cada semestre,
cada curso encaminha ao NAE
um cronograma de reunides
com o NDE, o Conselho de
Curso e o Colegiado do Curso
de forma a manter um histérico
atualizado das reunides e das
tematicas que serdo tratadas
no decorrer do periodo.

Foram mantidas as salas de NDE
em cada coordenagdo visando
ambientes adequados as
reunides.

Atualizagdo do acervo
bibliografico.

Atualizar semestralmente o
acervo bibliografico dos cursos,
a partir de uma reflexdo sobre

E realizada uma anélise
(semestral ou anual) da
bibliografia de cada disciplina, o
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ACOMPANHAMENTO DO PDI

OBIJETIVOS

METAS

RESULTADOS

os contetdos ministrados e as
mudancas ocorridas nas areas e
nas matrizes curriculares.

que resulta na verificagdo da
necessidade de atualizagdo e
aquisi¢cdo do acervo.

A partir do estudo prévio,
envia-se a solicitagdo a Diregdo
que toma ciéncia da lista de
livros que deve ser adquirida.

A aquisicdo é feita por
prioridade de curso
estabelecida pela analise inicial.

O acervo digital disponibilizado
pela IES tem sido implementado
a cada ano.

Foram adquiridos novos
periodicos das areas com maior
énfase em pesquisa a partir de
solicitagdo realizada por alguns
cursos.

O corpo docente e discente do
CEULP conta com um acervo de
periodicos técnico-cientificos
que abrange tanto o nucleo de
formacgdo basica como o de
formacéo profissional. Esses
periodicos estdo disponiveis
para consulta local, além de
acesso online através do Portal
de Periddicos da CAPES, base de
dados EBSCO, Pubmed,
Biblioteca Virtual en Salud e
Scielo.

Atualizar continuamente os
laboratodrios e clinicas.

Atualizagdo de acordo com o
desgaste por usoou a
necessidade de adequagdo a
novas tecnologias e implantagao
de cursos.

Semestralmente ou
anualmente, dependendo do
laboratorio, é realizado pela
coordenacgdo dos cursos e/ou
responsaveis pelos
laboratdrios, um levantamento
das necessidades de
equipamentos, considerando o
conteudo e a metodologia
apresentados nos planos de
ensino das disciplinas e as
inovagdes da area. Apds esse
levantamento, a relagao das
necessidades é enviada a
Diregdo ou a suas assessorias
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ACOMPANHAMENTO DO PDI

OBIJETIVOS

METAS

RESULTADOS

para a verificacdo de
possibilidade de compra e
posterior aquisigao.

Os técnicos dos laboratérios
providenciam, semestralmente,
a reposi¢ao dos insumos
necessarios as disciplinas, aos
estagios e as demais atividades.
Caso os professores necessitem
de algum material fora do
padrdo, estes solicitam a
coordenacgdo do curso.

Oportunizar situagGes de
aprendizagem que possibilitem
a formacéo do cidaddo
comprometido com as questdes
sociais e com a preservagao do
meio ambiente, atuando de
forma critica e responsavel,
tendo condigdes de participar e
produzir (de forma sustentavel)
em um mundo de constantes
mudangas.

A cada ano, avaliar os
programas de extensao
voltados para a tematica de
Responsabilidade Social. Para
tanto, deve-se considerar os
resultados alcangados, os
alunos e as comunidades
envolvidos no processo.

Refletir sobre o perfil do
egresso e sua relagdo com as
guestdes sociais (tanto
histdricas quanto atuais).

Atualizagdo das ementas das
disciplinas institucionais
(aquelas que permeiam todas
as matrizes curriculares da IES,
ex.: Comunicacdo e Expressao)
de forma a promover uma
discussdo sobre tematicas
sociais.

As atividades e programas de
extensdo voltados para a
tematica social e ambiental
foram ag¢des de cursos
especificos e foram divulgadas
através de exposicoes, do
Portal web da IES e de folders.

A resposta dos académicos em
termos de participagao é
sempre expressiva e a resposta
da comunidade é muito
positiva.

Neste contexto, o Akademo e o
“Dia da responsabilidade
Social” se destacam na
formacgao do perfil do egresso.
Tais agGes encontram-se
expressas em relatdrios na
coordenacgao de extensao.

Os cursos sdo alertados
continuamente a tratar de
temas transversais que
abarquem questdes sociais e
ambientais. Na atualizagdo de
PPCs, ja observa-se uma
interseccdo entre temas
ministrados nas disciplinas com
atividades extensionistas que
promovam um olhar critico
acerca do comprometimento
social.

Houve mudanga significativa no
ementario, no plano de ensino
e na metodologia de algumas
disciplinas especificas e nas
disciplinas institucionais, de
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forma a abranger as tematicas
relacionadas ao meio ambiente
e as questdes sécio-historicas
do pais.

Promover e solidificar agdes
culturais.

Formalizar as ag¢des culturais
realizadas na IES.

Ampliar as ag¢des culturais em
15% ao ano.

O Projeto Palco continua, para
apresentagdo de talentos em
consonancia com as disciplinas
institucionais e que
proporciona ao aluno
momentos culturais em
diversas oportunidades,
tornando-se rotina no contexto
académico.

O Coral do CEULP tem atuagdo
significativa em eventos da
instituicao.

Nos eventos promovidos por
cursos e nos institucionais, é
bastante comum a apresentagdo
de talentos regionais na
abertura ou no encerramento, o
que busca a promogdo da
cultura.

Promover a extensdo aberta a
participa¢do da populagao,
visando a difusdo das conquistas
e beneficios resultantes do
ensino, da criagao do
conhecimento e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica gerados
no Centro Universitario.

Consolidar a extensdao como
fator de insercdo do CEULP em
toda a comunidade

Melhoria no processo de
divulgagdo dos programas e
acdes de extensdo previstas na
politica de extensdo do CEULP,
especialmente através do uso
de Redes Sociais.

A participa¢do da comunidade
em projetos sociais como o Bau
da leitura (incentivo a leitura
em uma comunidade carente),
Informatica e Sociedade (curso
para idosos, e para alunos da
rede publica), Fisioterapia
Aquatica (para criangas e
jovens da APAE) e Centro de
Informagdo de Medicamentos
cresceu substancialmente.

Além disso, o atendimento
psicoldgico, fisioterapéutico, de
andlise clinicas, de apoio
juridico e no ambito do servico
social realizado no Nucleo de
Atendimento a Comunidade —
NAC, vinculado aos cursos de
Psicologia, Fisioterapia,
Farmacia, Biomedicina,
Direito, Enfermagem e Servico
Social, também tem grande
participacdo da comunidade.

No entanto, ainda se faz
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necessaria uma melhor
divulgagdo de todos esses
projetos que a IES oferece e
gue sem duvida sdo diferenciais
importantes na formagdo do
académico e um incremento
nas oportunidades oferecidas a
comunidade. O marketing
institucional externo ainda
deixa muito a desejar.

Um exemplo do que pode ser
realizado para todos os
projetos, é a melhoria na
difusdo dos conhecimentos
gerados e acumulados pelo
CEULP nos projetos de pesquisa
e extensao realizados no
Parque Estadual do Cantdo
(disponibilizado em
www.ulbrato.br/cantao), onde
o Portal apresenta as agGes de
maneira acessivel a todos.

Estabelecer as orientagGes
preconizadas na ISO 14.001 e
cumprir com a legislagdo
vigente, no que tange a solugdo
de problemas ambientais,
prevengdo da poluigdo,
implantagao do programa de
educagao ambiental, coleta
seletiva, reducdo do desperdicio
e revisdao permanente dos
objetivos e metas propostas.

Reduzir em 5% os gastos com
energia elétrica.

Realizar um levantamento no
campus do CEULP sobre insetos
transmissores de doengas uma
vez por semestre.

Catalogar as arvores nativas
nos arredores do campus do
CEULP.

Implementar a coleta seletiva
no campus do CEULP.

A cada més, é atualizada uma
tabela do consumo de energia,
de forma a manter um controle
do uso e possibilitar
mecanismos de economia.

Continuam sendo realizadas
trocas de aparelhos de ar
condicionado que consumem
muita energia, para modelos
mais econémicos.

Ato continuo, a partir de um
convénio do CEULP com a
Secretaria de Saude, é realizado
um levantamento dentro da
IES, por parte do Centro de
Controle de Zoonoses (CCZ),
relativo a fauna de insetos
transmissores de doengas.
Agregam-se a isso a¢oOes da
CIPA (Comissdo Interna de
Prevencgdo de Acidentes) na
divulgacdo de meios de
prevengao.

As espécies existentes foram
catalogadas e novas continuam
sendo plantadas e catalogadas.
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Aprimorar a oferta de cursos de
pos-graduacao /ato sensu.

Fazer reuni®es semestrais para
a verificagdo da demanda de
cursos no ambito das areas de
conhecimento.

Continuam sendo realizadas
reunides com os cursos para a
verificagdo das possibilidades
de oferta de cursos de pds-
graduagdo, principalmente
especializages.

Nas reunides sdo apresentados
os documentos necessarios e
especificamente a planilha que
permite fazer uma projecao
financeira do curso e da sua
consequente viabilidade e
propostas de material de
divulgacdo.

Os coordenadores fazem
reuniées com seu corpo
docente para a proje¢do de
cursos potenciais.

Em 2014, dois programas de
especializagdo estavam em
andamento, “Fisioterapia
Hospitalar” e “Docéncia do
Ensino Superior”. Para 2015
foram langados e estdo em
andamento quatro programas
de Especializagdo, “Odontologia
Hospitalar”, “Direito Publico”,
“Fisioterapia Dermato
Funcional” , “Psicologia Clinica”.
Maiores detalhes podem ser
encontrados no Portal da IES.

Incrementar a produg¢ao
cientifica, estimulando-a entre o
corpo discente e docente.

Aumentar anualmente em 10%
o indice de publicagdo cientifica.

Ocorreu um incentivo a
publicacdo de artigos cientificos
pelos professores
pesquisadores e alunos de
iniciacdo cientifica através da
realizacdo anual, na IES, de
eventos com publicacdes em
forma de artigo completo e de
resumos expandidos.

Houve aumento da publicacdo
nos eventos institucionais,
porém, o numero de
publicacdes em revistas
indexadas e em eventos de
relevancia, ainda é bastante
discreto.
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Por Resolugdo propria,
professores tém incentivo a
participagdo em eventos.
Eventualmente existe incentivo
financeiro, ficando o fato mais
a cargo da flexibilidade em
relagdo a auséncia.

A produtividade cientifica esta
diretamente vinculada ao Plano
de Carreira Docente.

Incrementar a participagao
percentual de docentes na
atividade de pesquisa,
envolvendo pesquisadores
experientes na criagao e
coordenacdo de linhas de
pesquisa em todos os cursos de
graduagdo ou que agreguem
diferentes cursos.

Revisdo das linhas de pesquisa
existentes, com a respectiva
integracdo dos pesquisadores
em grupos de pesquisa.

As linhas de pesquisa existentes
sdo reexaminadas curso a curso
continuamente.

Iniciou-se também, um
trabalho junto aos cursos de
graduagdo para a criagdo de
novas linhas de pesquisa, mais
adequadas as necessidade
regionais e as possibilidades da
IES.

Existe um estimulo constante a
criagdo de novos grupos de
pesquisa.

Aperfeicoar o Programa de
Iniciacdo Cientifica e
Tecnoldgica.

Manter, no minimo, um aluno
de graduagao bolsista por
projeto de pesquisa.

O apoio e o estimulo a
participa¢do de alunos de
graduacgdo nos projetos de
pesquisa seja como bolsistas ou
como voluntarios permanece.

Manter um espago proprio de
divulgacdo e avaliagdo da
pesquisa no CEULP.

Manter a realizagdao anual da
Jornada de Iniciagdo Cientifica
do CEULP.

Manter a realizagdo, a cada dois
anos, do Congresso Cientifico do
CEULP.

Em 2017 foi realizada a XVII
Jornada de Iniciagdo Cientifica
e, em 2018, alguns cursos
realizaram Congresso
Cientifico. Em ambos eventos,
sdo publicados Anais
divulgando os trabalhos
avaliados.

Além disso, busca-se oferecer
uma troca de experiéncias
entre pesquisadores de
diferentes areas.

Existe incentivo, principalmente
no ambito dos cursos, para que
docentes e alunos de
graduacdo e pds-graduacdo
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apresentem seus trabalhos
nestes eventos.

Como incentivo, ao final das
Jornadas e do Congresso sao
laureados os melhores
trabalhos dos alunos, com o
Prémio Jovem Pesquisador.

Além desses eventos
institucionais, os cursos também
desenvolvem jornadas e
simpdsios para incrementar a
produgdo cientifica prépria,
havendo apoio a realizagdo com
producdo cientifica estruturada.

Manter um processo de
Avaliagdo Institucional
Permanente.

Obter participagdo proxima a
80% da comunidade académica
na avaliagdo institucional.

A Comissdo Propria de
Avaliagdo — CPA foi
reestruturada em seus
componentes, mantendo-se a
avaliagdo dos servigos
prestados pelo CEULP quanto a
qualidade, quantidade,
adequacado e finalidade, de
acordo com o que preconiza o
SINAES.

Em 2016 e 2017, a participagao
foi inferior a 80%, sinalizando a
necessidade de mudangas de
estratégias na aplicagdo do
instrumento.

Em 2018, 85,7% dos docentes
responderam o instrumento. Os
gestores administrativos e as
coordenacgdes obteve 85,4% de
adesdo.

71% dos discentes responderam
o instrumento, sendo que o
corpo técnico administrativo
obteve 72,4% de adesao.

Apesar dos discentes e técnicos
administrativos ndo atingirem a
meta, vale ressaltar que
obtiveram uma crescente
quando comparado aos anos
anteriores.

Em 2016, 59,3% dos discentes
responderam o questiondrio,
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sendo que apenas 24,1% do
corpo técnico administrativo
aderiu a proposta.

Atualizar de acordo com as
novas estruturas operacionais
documentos reguladores da
Instituicdo.

Adequar os regulamentos da
instituicdo com a nova estrutura
administrativa e pedagdgica até
2018.

Revisdo do Estatuto em 2018.

O Regimento Interno foi
revisado e houve a implantacdo
do PCCS — Plano de Cargos
Carreira e Salarios.

Qualificar, valorizar e otimizar os
recursos e metodologias da
operacionaliza¢do dos servigos
do CEULP via Internet.

Informatizagdo de 100% dos
dados.

Criagdo de mecanismos de
divulgagdo que atinjam 100% da
comunidade académica.

Os dados da instituicao estao
100% informatizados através
do sistema Conecta, bem como
ainda ndo existem mecanismos
para que se atinja 100% da
populagdo académica. No
entanto, os recursos e
metodologias atualmente
utilizados facilitam
sobremaneira a comunicagdo.

Mantém-se o sistema de
atividades extra sala via Portal,
que tem como objetivo
expandir os meios de interagao
entre professor e aluno e
produzir melhoria no processo
de ensino-aprendizagem.

Mantém-se o Sistema de
Gerenciamento de Conteudos
que proporciona aos
coordenadores de curso, ao
Nucleo de Apoio Educacional e
aos chefes de setores, mais
flexibilidade na publicagdo de
noticias, avisos e material no
Portal da instituicao.

A IES mantém o Sistema que
permite ao aluno ter acesso a
sua vida académica (histérico,
matricula atual e anteriores,
notas etc.), ao sistema da
Biblioteca e as informagdes
(noticias institucionais,
noticias dos cursos,
calendario académico,
regulamentos, contatos,
procedimentos para
solicitacdo de documentos
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etc.).

Alimentagdo do Portal
interdisciplinar EnCena, para a
divulgagdo de conteudos
relacionados a saude mental.
Necessita-se uma maior adesdo
de professores e alunos ao
Portal, com publicacdo de
trabalhos, resenhas, enfim,
todos os itens que o Portal
comporta.

O Portal do CEULP esta
conectado a todas as redes
sociais o que facilita a
divulgacdo de noticias da IES.

A ACS elaborou varios sites
personalizados para os diversos
eventos da instituicdo.

A |ES possui mecanismos que
permitem verificar o acesso da
comunidade ao Portal, bem
como as suas paginas em Redes
Sociais (Facebook, Twitter,
Youtube).

A distribuicdo das turmas nas
salas de aula é realizada a partir
de um sistema informatizado.

Implementar um novo programa
de Pds-Graduagdo com acesso
ao Mestrado em Direito.
(Mestrado Interinstitucional —
UNICEUB — CEULP/ULBRA)

Abertura da Pés-Graduagao com
acesso ao Mestrado em Direito
para 2014.

O processo de abertura da Pos-
Graduagao Stricto Sensu com
acesso ao Mestrado foi
concluido. Inicio das aulas para
margo de 2015.

Conscientizar os colaboradores
da instituicdo a reducdo do
consumo de copos descartaveis
e papel.

As questdes socioambientais
estdo em evidencia em nosso
planeta, mas principalmente
pela necessidade de minimizar o
consumo excessivo de objetos
poluentes.

Houve uma diminui¢do no
consumo de papéis e copos. Os
papéis de rascunho foram
melhor utilizados pelos setores
da IES.
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Tabela 01 - Evolugdo do numero de alunos (2012-2018)

Numero de alunos
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Graduagdo 3982 4259 5052 5633 5654 5205 5466

Fonte: Secretaria do CEULP/Ulbra, 2018.

Curso

Tabela 02 — Quantidade de docentes por titulagdo (2018.1)

Titulagao Quantidade % Lato Sensu

Doutores 44 21.46 57

Mestres 104 50.73

Especialistas 57 27.8 Stricto Sensu
TOTAL 205 100% 148

Fonte: Sistema Ensino, 2018/1.

Tabela 03 — Quantidade de docentes por titulagdo (2018.2)

Titulagao Quantidade % Lato Sensu

Doutores 44 21.89 57

Mestres 100 49.75

Especialistas 57 28.36 Stricto Sensu
TOTAL 201 100% 144

Fonte: Sistema Ensino, 2018/2.

Fonte: Sistema Ensino, 2018.

Tabela 04 — Quantidade de docentes por regime de trabalho (2018.1)

Regime de Quantidade % Horista
Trabalho
Integral 68 33.17 4
Parcial 133 64.88
Horista 4 1.95 Parcial / Integral
TOTAL 205 100% 201

Fonte: Sistema Ensino, 2018/1.

Tabela 05 — Quantidade de docentes por regime de trabalho (2018.2)

Regime de Quantidade % Horista
Trabalho
Integral 76 37.81 10
Parcial 115 57.21
Horista 10 498 Parcial / Integral
TOTAL 201 100% 191

Fonte: Sistema Ensino, 2018/2.
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5.2.
ANTERIORES

ACOMPANHAMENTO DE RESULTADOS A PARTIR DE AVALIACOES

AvaliagOes anteriores possibilitam nortear o planejamento estratégico da instituicdo em varios
ambitos, os quais foram levantados por meio das dimensdes sugeridas pelo SINAES que estavam
presentes nos questiondrios respondidos pela comunidade académica. Nesse sentido, o quadro
abaixo apresenta o que ficou evidenciado nas avaliagbes anteriores, sintetizando os resultados
levantados em 2016, 2017 e 2018.

Ressalta-se que o0 item “gestor responsavel” do quadro

envolvido diretamente com a situacdo exposta.

abaixo estd relacionado ao

setor

maior com o contexto
social e econémico da
regidao.

responsavel pelo
PDI.

principalmente
nas questdes de
oferta de cursos
e propostas de
atividades de

adequacdo a
regido,
principalmente
nas questdes de
oferta de cursos

EATO GESTOR RESULTADO RESULTADO RESULTADO
RESPONSAVEL 2016 2017 2018
O PDI é um ato Como a Como a
continuo, tem construgdo do construgdo do
sido PDI é um ato PDI é um ato
preocupacgdo continuo, tem continuo, tem
constante sua sido sido
Atentar para o fato do adeguagao a preocupagao preocupagao
a - regido, constante sua constante sua
PDI ter uma coeréncia Comissao

adequacdo a
regido,
principalmente
nas questoes
de oferta de

Tornar o PDI e o PPI
fontes referenciais

Equipe
responsavel pelo

extensao. e propostas de cursos e
atividades de propostas de
extensdo. atividades de

extensdo.

O PDI é O PDI é O PDI é

disponibilizado
a todo o corpo
docente em sua
forma curta e
aos
coordenadores

disponibilizado
a todo o corpo
docente em sua
forma curta e
aos
coordenadores

disponibilizado
a todo o corpo
docente (forma
curta), sendo
disponibilizado
aos

graduacgdo no “Espago
Académico”, que

divulgadas.

divulgadas.

para a elaboragdo dos | pp. de cursos em de cursos em coordenadores
Projetos Pedagogicos seu todo, para seu todo, para de forma
de todos os cursos da CoordenacGes de eventuais eventuais integral.
IES Curso. adequacdes adequacdes
necessarias e necessarias e
para que haja para que haja
integragao integragao
entre cursos e entre cursos e
IES. IES.
Divulgar as diretrizes As acdes As acdes As acdes
do ensino da Direcdo continuame as | continuame as | continuame as
graduacdo e p6s- Académica. informagdes sdo | informagdes sdo | informagdes

sdo divulgadas.
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GESTOR RESULTADO RESULTADO RESULTADO
FATO p
RESPONSAVEL 2016 2017 2018
consta no Portal da
IES.
Revisar os PPCs para O PPCs O PPCs O PPCs
sua adequacgdo a L continuam em continuam em continuam em
. Diregao o o o
realidade Académica atualizagdo atualizagdo atualizagdo
socioeconémica da L continua. continua. continua.
i Coordenagdes de
regido, em termos de Curso
texto, visto que a agdo '
existe na pratica.
Os trabalhos de | Os trabalhos de | O trabalho

Tornar os trabalhos
voltados a
acessibilidade e a
inclusdo temas de
discussao nos
conselhos dos cursos.

Diregao
Académica.

Coordenagdes de
Curso.

inclusdo e
acessibilidade
continuam
para uma
melhor
acomodacgao
dos alunos.

inclusdo e
acessibilidade
continuam
para uma
melhor
acomodacgao
dos alunos.

relacionado a
acessibilidade
e inclusao
deve ser
continuo e
deve ser
melhor
explorado
junto ao
Nucleo de
Apoio
Educacional
Especializado —
Alteridade

Promover uma maior
interagdo entre
Graduagdo e P6s-

Coordenagdo de
Pés-Graduagdo e
Extensdo.

Um aumento da
guantidade de
ex-alunos nas
pos graduacgdo e
mais

Um aumento da
guantidade de
ex-alunos nas
pos graduacgdo e
mais

Um aumento
da quantidade
de ex-alunos
nas pos
graduacdo e

Graduac3o. Coordenagdes de X . X . )
Curso divulgacao. divulgacao. mais
divulgacao.
A atualizacdo A atualizagdo A instituicdo
Coordenacéo de das linhas de das linhas de tem
Pesquisa. pesquisa tem pesquisa tem possibilitado
. . prosseguido prosseguido espagos para
Criar meios que 3 . .
possibilitemqno C?ordenagao~de para para discutir a
. ’ P6s-Graduagdo e proporcionar proporcionar importancia da
ambito dos cursos, o Extens3o ; x
. : um melhor um melhor articulagao dos
trabalho articulado . . .

. . Direcio entendimento entendimento pilares da
entre ensino, pesquisa ¢ ao ensino ao ensino educacgao na
e extens3o. Académica. ' ' N

graduacdo
Coordenagdes de (ensino,
Curso. pesquisa e
extensdo).
Divulgar as a¢des de Assessoria de Aumento de As bolsas para Houve um
extensdo e pesquisa Comunicac3o bolsas para as os académicos investimento
de maneira mais Social. atividades e continuame a da divulgagdo
intensa tanto no melhora na divulgacao das agdes de

ambito da IES, quanto

Coordenacgdo de

divulgagdo das

extensdo e
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GESTOR RESULTADO RESULTADO RESULTADO
FATO pe
RESPONSAVEL 2016 2017 2018
na comunidade Pesquisa. atividades. melhorou. pesquisa, sendo
externa. . que as bolsas
Coordenagdo de
X para os
Pos- a .
académicos
Graduagao e permaneceram
Extensdo. ativas.
A divulgacdo A divulgagdo e A divulgagdo e

das atividades

as agoes da CPA

as a¢Oes da CPA

da CPA continuam continuam
apresentou uma | aumentando. aumentando. O
melhora Instagram e a
Socializar de forma expressiva, pagina do Ceulp
mais expansiva os Equipe da CPA através da tém sido canais
resultados da CPA. utilizacdo do potentes para
selo que levar
identifica as informacdes a
benfeitorias. comunidade
interna e
externa.
O dados dos | O dados dos | O dados dos
guestiondrios e | questionarios e | questiondrios
Realizar as acbes | as acbes | e as agdes
acompanhamento realizadas pela | realizadas pela | realizadas pela
dos resultados CPA estdo | CPA continuam | CPA continuam
obtidos a partir as . sendo sendo sendo
o Equipe da CPA
observagdes apresentadas apresentadas apresentadas
sugeridas pela CPA e nas reunides | nas reunides | nas reunides
relaciona-las a com Reitoria e | com Reitoria e | com Reitoria,

avaliagdo realizada.

coordenadores.

coordenadores.

coordenadores
e chefes de
setor.

Definir metodologias
de avaliagdo mais
coerentes com o
ensino e as tecnologias
atuais.

Direcao
Académica.

Nucleo de Apoio
Educacional.

Coordenagdes de
Curso.

Realizado, mas
deve ser pratica
constante e por
isso as agdes
devem ser
mantidas.

Realizado, mas
deve ser pratica
constante e por
isso as agdes
devem ser
mantidas.

Realizado, mas
deve ser pratica
constante e por
isso as agdes
devem ser
mantidas.

Fazer uma melhor
distribuicdo dos
recursos multimidia da
IES.

Direcao
Administrativa.

A aquisi¢do dos
recursos
multimidia
continua,
conforme a
necessidade.

A aquisi¢do dos
recursos
multimidia
continua,
conforme a
necessidade.

A aquisicdo dos
recursos
multimidia
continua,
conforme a
necessidade.

Estruturar, organizar
e divulgar as a¢des do
servico de apoio
educacional

Nucleo de Apoio
Educacional
Especializado —

As acdes
realizadas pelo
nucleo bem
como a

As acdes
realizadas pelo
nucleo bem
como a

As acoes
realizadas pelo
nucleo tém sido
divulgadas.
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EATO GESTOR RESULTADO RESULTADO RESULTADO
RESPONSAVEL 2016 2017 2018
especializado Alteridade reestruturagdo reestruturagdo Contudo, faz-se

(psicopedagdgico e
apoio aos deficientes)

e organizagao
de tais agGes

e organizagao
de tais agbes

necessario
investir na

da IES e apresentar a tém sido tém sido divulgacdo de
comunidade divulgadas e divulgadas e forma
académica continua. continua. expressiva e
sistematicamente as consistente,
acGes realizadas. tendo em vista
que muitos
alunos ainda
ndo conhecem
0 servigo.
Organizar e divulgar as Houve uma | Houve uma | Houve uma

acoes sob | Laboratdrios de divulgacdo mais | divulgacdo mais | divulgacdo mais
responsabilidade  do | Producdo de expressiva, mas | expressiva, mas | expressiva, mas
servigo de | Conhecimento havendo uma | havendo uma | ha ainda uma
nivelamento da IES e | (Lab. de Leiturae necessidade necessidade necessidade de
apresentar a | Produgdo Textual, | ainda de | ainda de | aumentar.
comunidade Matematica e aumentar. aumentar.

académica Instrumentalizacdo

sistematicamente as | Cientifica).

acoes realizadas.

Acompanhar

rotineiramente a Diregao

manutengao da
estrutura fisica da IES.

Administrativa.

A manutengao
deve ser
continua.

A manutengao
deve ser
continua.

A manutengao
deve ser
continua.

Promover agles para
capacitagdo do corpo
técnico administrativo.

Direcao
Administrativa.

A capacitagao
dos
funcionarios
continua,
conforme as
necessidades.

A capacitagao
dos funcionarios
continua,
conforme as
necessidades.

A capacitagao
dos
funcionarios
continua,
conforme as
necessidades.

Divulgar no meio
académico os
investimentos

realizados pela
Instituicdo para a

melhoria do processo
de
ensino/aprendizagem.

Reitoria

Assessoria de
Comunicagao
Social.

Através das
redes sociais
esta havendo
uma divulgagao
maior para o
publico externo.

Através das
redes sociais
esta havendo
uma divulgagao
maior para o
publico externo.

Através das
redes sociais
esta havendo
uma divulgagao
maior para o
publico externo

Fazer novas grades e
muro em torno da
Instituicao

Direcao
Administrativa.

Reforma dos
banheiros dos
prédios 2, 3,4 e
5.

Novas grades
instaladas em
volta da
instituicdo e
inicio da
construgdo do
muro.

Término da
construgao do
muro.
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EATO GESTOB RESULTADO RESULTADO RESULTADO
RESPONSAVEL 2016 2017 2018
Diregdo Elaboragdo do Criado um local | Criado um local
Académica. projeto para a para os para os
. . criagdo do académicos académicos
Nucleo.de Apoio espago climatizado, climatizado,

) Educacional. académico. sofds, cadeiras e | sofas, cadeiras
Criar — um  espago Coordenacdes de micro-ondas, e micro-ondas,
académico Curso. onde os alunos | onde os alunos

podem podem
Diregdo permanecer. permanecer.
Administrativa.
Reitoria
Foi realizada a Foi realizada a Foi realizada a
Direcgio pintura dos pintura dos pin,tu.ra do
. Administrativa. corrgdores do corrgdores do pred!o 2edo
Pintura e reforma dos prédiole 2. prédio3,4e5e | prédio6.
prédios3,4e5 Reitoria a reforma dos Algumas salas
corrimdes do dos prédios 3, 4
prédio 5. e 5 também
foram pintadas.

5.3. ENCAMINHAMENTOS DOS RESULTADOS DE 2018

A CPA teve participacdo ativa nos processos de acompanhamento, analise e reestruturacdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional, quando foram elencados os pontos fortes e fracos da
instituicdo e discutidas decisfes de cunho gerencial que melhor tirem proveito das informacoes
obtidas na avaliacdo realizada. A  Reitoria solicita, rotineiramente, a contribuicdo da
coordenacdo da CPA nos processos decisorios com observacdes, criticas e sugestdes oriundas
das avaliagdes.

Os resultados obtidos sdo levados as instancias superiores da instituicdo como o Conselho
Superior — CONSUP e o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE, a Reitoria e
também divulgados aos coordenadores dos cursos, para que sejam norteadores de acbes nas
devidas instancias. No sentido de socializacdo das conclusdes obtidas com o processo avaliativo
e para que haja maior entendimento dos processos internos da instituicdo, a Coordenadora da
CPA participa, a convite da Reitoria, das reunides destes conselhos.

As coordenacdes dos cursos recebem os resultados referentes aos seus professores, sendo
destinadas a repassarem as informacdes necessarias para as partes envolvidas. Sugere-se que
questdes que tratem de forma especifica a conduta do docente, seja realizado o feedback de forma
individual, com o intuito de ndo expor o professor, tampouco gerar situacdes desconfortaveis.

Dessa forma, os resultados referentes aos funcionarios administrativos e aos chefes de setor sdo
repassados para a reitoria, ja os resultados dos alunos, professores e coordenadores sdao repassados
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para a Direcdo Académica. A CPA sinaliza a importancia da ética em todo o processo de
encaminhamento dos resultados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A execucdo deste trabalho baseou-se no estudo das normativas do Sistema Nacional de
Avaliacédo da Educacdo Superior (SINAES). Os resultados evidenciam tanto fragilidades quanto
potencialidades da IES no que diz respeito as dimensdes analisadas.

A partir da analise dos dados resultantes da avaliacdo, a CPA realiza em consonancia com 0
Nucleo de Apoio Educacional e a Coordenagdo de Ensino, reunides com dirigentes da IES,
coordenadores de cursos, docentes, funcionarios e discentes, com o propdsito de reflexdo dos
resultados levantados na avaliagdo institucional e na avaliagdo dos cursos.

Os instrumentos utilizados no processo avaliativo apresentam uma variedade de informagdes
sobre a Instituicdo, as quais sao consideradas nas etapas de analise e incorporacao dos resultados,
bem como no planejamento da gestdo académico administrativa.

Foi possivel identificar que a adesdo da comunidade académica na avaliacdo institucional vem
aumentando no decorrer dos anos, sendo que em 2016 59,3% e em 2017 61,4% dos alunos
respondeu o0 questiondrio da avaliagdo. Também foi possivel avaliar a participacdo dos
professores (de 69,3% em 2016 para 85,7% em 2018), dos coordenadores e dos gestores
administrativos (de 53,3% em 2016 para uma média de 85,4% em 2018) e corpo técnico
administrativo (de 24,1% em 2016 para 72,4% em 2018).

A melhora na quantidade de respondentes reflete o trabalho que a CPA, juntamente com a
Reitoria, Direcdo Académica, Coordenacdo e Chefe de Setor, tem desempenhado sobre a
importancia de responder o questionario. A Assessoria de Comunicacdo também contribuiu de
forma significativa para a visibilidade da CPA no ano de 2018.

Vale destacar que a CPA realizou vérias estratégias de divulgacdo e sensibilizacdo, atravées de
participacdo em reunides dos setores administrativos e académicos, conversa individual com
coordenadores e chefes de setor, noticias postadas no portal da instituicdo, divulgacdo nas redes
sociais, entre outras agdes pontuais.

Algumas consideracfes que foram levantadas a partir da anélise dos resultados das respostas da
comunidade académica ao questionario da avaliacdo institucional sdo:

e quando perguntado aos alunos se eles percebiam os resultados da Avaliacdo Institucional
nas melhorias realizadas na Instituicdo, 47,7% dos alunos se mostrou satisfeito ou
plenamente satisfeito. Esse dado reflete que devem ser intensificadas as acOes de
divulgacéo das conquistas decorrentes do processo avaliativo;

e em relacdo ao PDI, todas as esferas da comunidade académica apresentaram um alto grau
de insatisfacdo no que se refere a divulgacdo e, quando € o caso, a participacdo na
construcdo do mesmo;

e a dimensdao 3 “Responsabilidade Social” nao teve uma boa avaliagdo por parte dos
alunos, sendo que em todos os critérios avaliados apenas 50% em média respondeu estar
satisfeito ou plenamente satisfeito. Conclui-se que a Instituicdo precisa investir mais na
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divulgacdo do que esta sendo feito ou necessita ampliar acGes que envolvem a
responsabilidade social;

e foi possivel verificar na Dimensdo 7 “Infraestrutura Fisica”, quando perguntado se a
lanchonete e o restaurante atendem adequadamente as necessidades da comunidade
académica, a insatisfacdo dos respondentes nesses aspectos. Esse dado reflete a
necessidade da Instituicdo investir na qualidade e conforto do espaco, bem como cobrar
dos responsaveis pelos estabelecimentos uma melhoria dos produtos e servicos prestados;

e 0 corpo técnico administrativo se mostrou insatisfeito quanto aos equipamentos de
trabalho e quanto as politicas de pessoal e carreira, duas questbes a serem trabalhadas
pela gestdo da instituicéo.

Especificamente, com a avaliacdo da Instituicdo, obteve-se um panorama geral para tomada de
decisdes nas dimensdes avaliadas.

Ressalta-se que o trabalho da CPA foi realizado mais uma vez com autonomia e contando com a
contribuicdo de recursos logisticos e materiais por parte da direcdo. Infelizmente, uma das
grandes dificuldades ainda se manteve: o reduzido nimero de participantes para o grande
guantitativo de atividades a serem desenvolvidas, contribuindo, assim, para a sobreposicdo de
algumas acdes, como tambem para a ndo realizacédo de outras.

Os relatérios anteriores (2016, 2017) citam a pouca disponibilidade da equipe para as reunides,
bem como para a execucdo das acOes definidas pela comissdo. Todavia, no ano de 2018, foi
possivel observar um avango no que tange a participacéo e a disponibilidade da equipe, ao passo
que reunides sistematicas foram realizadas para tratar sobre 0s assuntos relacionados a avaliacdo
da instituicéo.
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Avaliagao Institucional - Administragao

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 16|66 |20031(21]160| 60| 60/200]|310]210
para a comunidade académica.
) Os professores_a?l{cam metodc?l9g|as diversificadas nas olal|3|18]a2]33] 00| 40| 30]|180]|420]330
aulas (Ex.: seminarios, aulas préticas e estudos de caso).
3 (0} €u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 106 |9|2a|36]24]| 10| 60| 9,0|24,0/360]240
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 71717 1]22(36|21| 70| 7,0| 7,0|22,0(36,0(21,0
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
5 |- a}tl_Vldades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 19] 8|5 |21|28]19]|190]| 80/ 50|210/280]19,0
cientifica);
6 | a:uw_dades de extensdo (Ex_.: 'p'fllestras, semanas 105 |5 |16la2]31] 10| 50| 50160420310
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e p?rat.lcas de. respo.nsafmlldade social, tais s|3|5|23]38]26| 50| 30| 50[230]/380]260
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituicdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 26| 6 | 3 |18|25|22|26,0| 60| 3,0/18,0|25,0]22,0
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos ? grupos que 21| 6|3 |24]24]22|210| 60| 30240240220
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 L—,f;?el;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 2715 | 5 |14]23]26|270| 50| 50140230260
Os meios utilizados pela Instituicdo sao eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 3|13|2|21|34|37| 3,0( 3,0| 2,0/21,0|34,0|37,0
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eall?e? eventos que souallzgm asua prqu,Jg'ao técnico- a|3|2|16|39]36| 40| 30| 20|16039,0]360
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de seminarios e palestras).
A Instituicdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 18| 4 |10(27|30(|11|18,0| 4,0|10,0|27,0(30,0|11,0
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 12| 6 | 6 |15(37|24|12,0| 6,0| 6,0]|15,0(37,0]|24,0
15 | - pelos setores administrativos. 200 9 | 6 |15|38(12|20,0| 9,0( 6,0|150/38,0|12,0
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 2|4 |5 |23|44|22| 20| 40| 50/(23,0|44,0|22,0
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 112|2]|61|42|47]| 1,0| 2,0| 2,0| 6,0({42,0|47,0
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 013 16(43|35| 00| 3,0| 3,0|16,0|43,0|35,0
19 | - auditérios; 0] 2 8 |45|44] 0,0| 20| 1,0| 8,0(45,0|44,0
20 | - laboratérios especificos para simulagdes e aulas praticas; |16 2 | 5| 9 [35(33|16,0|f 2,0| 50| 9,0{350(33,0
21 | - nucleos de praticas profissionais; 14| 4 | 6 |15(33|28|14,0| 4,0| 6,0|15,0(33,0]|28,0
22 | - laboratodrios de Informatica; 2|2 |2|10|41|43| 2,0( 2,0| 2,0/10,0|41,0|43,0
23 | - espaco de convivéncia dos alunos; 3|16|6|19|33|33| 3,0( 60| 6,0(19,0|33,0|33,0
24 | - lanchonete/restaurante; 8 (10| 9 (22(28|23| 80|10,0| 9,0(22,0|28,0|23,0
25 | - estacionamento; 10(19|11({14|22(24110,0(19,0{11,0|14,0|22,0|24,0
26 | - biblioteca; 0|4|2]|6|37|51| 00| 40| 20| 60(370(51,0
27 | - acessibilidade; 4|16 |(2|14(40|34| 40| 6,0| 2,0|14,0(40,0(34,0
28 | - areas de circulagdo. 1(3|2|13|39(42| 1,0| 3,0| 2,0|13,0({39,0|42,0
29 AAviIlagao Instltljuonal possibilita a manifestagcdo de suas 5|5 |3|17]36]34] 50| 50| 30[17,0(360]340
opiniGes e sugestoes.
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30 Vocepgrcebefmresultados_da_AN\/allagaoInstltuaonalnas 14| 8|s8|18|37]15|140]| 80| 80/180(370]150
melhorias realizadas na Instituigdo.

Existem agOes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 6|3|1|10(41|39| 6,0

3,0 1,0(/10,0|41,0(39,0
psicopedagdgico).

Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 1|4 |6 |12|46(31]| 10| 40| 6,0(12,0|46,0|31,0

33 |- Conecta; 0|8 |12|14|40(26| 0,0 80(12,0(14,0{40,0(26,0

34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 0|7 ]|51|13(|41({34| 0,0 70| 50(13,0({41,0(34,0
Vocé percebe que existe um processo continuo de

ampliagdo, conservagdo e manutengao:

35| - dos laboratdrios; 12| 3|7 |21|38|19]|12,0| 3,0| 7,0|21,0(38,0|19,0
36 |- do acervo da biblioteca; 10| 4 | 6 (17|39|24]10,0| 4,0| 6,0(17,0(39,0|24,0
37 |- dasinstalagGes prediais; 6(5(9(30(31(19| 60| 50| 9,0({30,0|31,0(19,0

Respostas (%) dos Alunos de Administragcéo

60,0
50,0
40,0
30,0

20,0

10,0

0,0

i

-
| =
—
E—
=

Questdo 1
Questao 2 =
Questdo 3 L=
Questio 4 [
Questdo 5
Questdo 6 ==
Questio 7 i
Questdo 8
Questio 9
Questiao 10
Questio 25
Questdo 26
Questiao 27

Questiao 24

Questao 11 _d
Questiao 12 o
Questdao 13
Questdo 14
Questiao 15
Questdao 16 L
Questio 17 =
Questio 18 =
Questio 19 =
Questdo 20
Questiao 21
Questdao 22 m
Questio 23
Questao 28
Questao 29
Questiao 30
Questao 31
Questio 32
Questio 33 =
Questio 34
Questiao 35

M Resp.0 M™WResp. 1 Resp. 2 Resp.3 MWResp.4 MResp.5
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Avaliagao Institucional - Agronomia

. Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|1(2|3(4|5]|] 0 1|2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwm?ntf) Institucional (PDI) é divulgado s|201]9|24|29) 71]29| 14129343 /414
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodcivlc?glas diversificadas nas 21201] 2 [13]50] 29(29]14] 29]186|71,4
aulas (Ex.: seminarios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a ol1]2]s|21]41] 00l14|29]| 7,1[300]586
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 3(2(1|15|18 (31| 4,3|2,9(1,4|21,4|25,7|44,3
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo al3|3|s|15l4a0| 57)a3]a3| 7.1|214]571
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: ’p?Iestras, semanas ol212]4|14l48] 00l29]29]| 57200686
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsaf)llldade social, tais sl11)2]6|24]32] 71]14]29]| 86343457
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 4(1(1|19|19(36| 57|14|14|129|27,1|514
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? grupos que al1]o] 8 |2al33] 57|14]00]|11,4|343]471
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 L,f:i?;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 9l2]2]10]22|25]12,9/29]29]|143 314|357
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 1(2(2(8 (23|34 1,412,9(29|11,4(32,9|48,6
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que soaahzgm asua pro'dL’Jg.ao técnico- ol1]ale|20(39] 00l14|57| 86286557
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de seminarios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 5(2(5(10|17 (31| 7,112,9(7,1|14,3|24,3|44,3
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 0({0|1| 4 (18|47] 0,0(0,0|1,4| 5,7|25,7|67,1
15 | - pelos setores administrativos. 1|2(2|6 (21|38 1,4129|29]| 8,6|30,0]|54,3
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 0({3|3|7|16|41]| 0,0(4,3|4,3[/10,0|22,9|58,6
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1|1(1|51|14|48| 1,4|1,4|1,4| 7,1|20,0|68,6
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | -salas de aula; 0 27 |15|45]1 0,0(1,4|29|10,0|21,4|64,3
19 | - auditdrios; 3 0|4 |9|53] 43(1,4|00]| 57(12,9|75,7
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; [0|1|0| 7 |14 (48| 0,0|1,4|0,0|10,0|20,0|68,6
21 | - nucleos de praticas profissionais; 4(1|1| 6 (20|38 57(1,4|1,4| 8,6|28,6|54,3
22 | - laboratodrios de Informatica; 6(1(2| 3 |19|39| 86|1,4(2,9| 4,3|27,1]|55,7
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 2|0(6| 9 |13|40| 29/|0,0(8,6|12,9|18,6|57,1
24 | - lanchonete/restaurante; 1(1(2|10|18 (38| 1,4|1,4|2,9|14,3|25,7|54,3
25 | - estacionamento; 2|5|2|14(14|33| 29(7,1/29|20,0|20,0(47,1
26 | - biblioteca; 0|0({0(3])10|57] 0,0|00|00| 43|143|81,4
27 | - acessibilidade; 2(0(1| 7 1(19(41| 29/0,0|1,4]|10,0|27,1|58,6
28 | - areas de circulagdo. 0{0|0| 8 |16|46]| 0,0(0,0|0,0(11,4|22,9|65,7
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29 AAVéJlagaolnstltljuonaI possibilita a manifestagdo de suas 211]1]10]21]35| 29| 14|14]143300]500
opiniGes e sugestoes.
30 Vocé pgrcebeps resultados_da_AjlaIlagaoInstltuuonalnas 312(1]9|20]35] 43[29]14]129]28650,0
melhorias realizadas na Instituicdo.
Existem a¢Oes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratodrios de ensino, monitoria e apoio 3/0(0| 4 |18|45| 43|0,0({0,0| 5,7|25,7|64,3
psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 4 (19|47 0,0(0,0|0,0| 57|27,1|67,1
33 | - Conecta; 1(13(11|16|39| 0,0|1,4|4,3|15,7|22,9]|55,7
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 3(3 (18|46 0,0(0,0|4,3| 4,3|25,7|65,7
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - doslaboratérios; 319(18(38| 1,4(1,4(4,3|12,9|25,7|54,3
36 |- doacervo da biblioteca; 0 7 |16(45| 2,9(0,0(/0,0|10,0|22,9|64,3
37 |- dasinstalagGes prediais; 1 11|17 38| 2,9|1,4(1,4|15,7|24,3|54,3
0 .
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Questio 34

Questdo 35

Questdo 36

Questio 37



Avaliagao Institucional - Biomedicina

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 19 9|6 |23|35(24|164| 78| 52198302 20,7
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodqlgglas diversificadas nas 1005 |17/32]61]| 09| 00| 43|147|276|526
aulas (Ex.: seminarios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 21 0lol10]a6|s8| 17| 00| 00/ 86397500
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 8 (10(20(25(35|18| 69| 8,6(17,2|21,6|30,2|15,5
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 10]5 1722034 28] 86| 43|147|19,0]293 24,1
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: Ip?Iestras, semanas 213 |al19]32]56| 17| 26| 3.4|164]276483
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsa\bllldade social, tais 8 |1|16|25(39]27| 69| 0,]138|216(336/233
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 13| 4 |110|14 |28 |47|11,2| 3,4| 8,6|12,1(24,1|40,5
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? gr'upos que 8|al7|16]34]a7| 69| 34| 60]138293]405
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 L,f:i?;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 29011 6 |21(31]18]250] 95| 52|181]267 15,5
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 2|6 (11|13|42|42| 1,7| 52| 9,5|11,2|36,2|36,2
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que souahzgm asua pro'dLljg'ao técnico- 1017 |15|35]57] 09| 09| 60129302 49,1
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 13|19 |20|26(33|15|11,2| 7,8(17,2|22,4(28,4|12,9
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 5|17 |14|36|33|21| 43| 60(12,1|31,0|28,4|18,1
15 | - pelos setores administrativos. 7 |13(14|34(30|18| 6,0|11,2|12,1|29,3|25,9|15,5
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 1|12|16|34|32|21| 0,9|10,3(13,8|29,3(27,6]|18,1
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1|5|61(25|37|42]| 09| 43| 5,2|21,6(31,9]|36,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | -salas de aula; 2 12|12(26|43(31| 1,7| 1,7(10,3|22,4|37,1|26,7
19 | - auditérios; 212 |71(15|49(41| 1,7| 1,7| 6,0|12,9|42,2|35,3
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 1|3|61(24|43|39]| 09| 2,6| 5,2|20,7(37,1|33,6
21 | - nucleos de praticas profissionais; 11|/ 119 1|20(46|29| 95| 09| 7,8|17,2(39,7|25,0
22 | - laboratodrios de Informatica; 712 |6|19|41|41| 60| 1,7| 5,2|16,4|35,3|35,3
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 7 [10(15(28(30(|26| 6,0| 8,6(12,9(24,1|25,922,4
24 | - lanchonete/restaurante; 311412612927 (17| 2,6(12,1(22,4|25,0(23,3|14,7
25 | - estacionamento; 11 (28|17 (27|20(13| 9,5(24,1(14,7(23,3|17,2|11,2
26 | - biblioteca; 2(1|5(13|35(60| 1,7 09| 4,3|11,2|30,2|51,7
27 | - acessibilidade; 5(5|61(24|37(39| 43| 43| 52|20,7|31,9|33,6
28 | - areas de circulagdo. 313|19|21|39|41| 26| 26| 7,8|18,1|33,6|35,3
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29 AAvillagaolnstltLjuonaIpossnbllltaamanlfestagaodesuas s|als|32036]3a| 43| 34| 43]276|31.0]293
opinides e sugestoes.
30 Vocé p{ercebef)s resultados'da'AN\/allagao Institucional nas 15| 8 |17 |29 (3017|129 690|147 |250]259|14,7
melhorias realizadas na Instituigdo.
Existem agOes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratérios de ensino, monitoria e apoio 2|1 |5 |21|41|46| 1,7| 09| 4,3|18,1|35,3|39,7
psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 2(13|51(19|47(40| 1,7| 2,6| 4,3|16,4|40,5|34,5
33 | - Conecta; 1 10(27|37(35| 09| 52| 86/23,3(31,9]|30,2
34 | - Portal (CEULP/ULBRA). 2|1 |6 |23|43|41| 17| 09| 5,2|19,8|37,1|35,3
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - dos laboratérios; 4|7 |12|34|39|20]| 3,4| 6,0|10,3|29,3|33,6|17,2
36 |- do acervo da biblioteca; 5 7 116(52(34| 43| 1,7| 6,0(13,8(44,8 (29,3
37 |- dasinstalagGes prediais; 5 16|34|35(21| 43| 4,3(13,8|29,3(30,2|18,1
Respostas (%) dos Alunos de Biomedicina
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Questdao 36 =

Questdo 37 -



Avaliagao Institucional - Biomedicina

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|1|2|3|4|5] 0 1 2 3 4 5
1 O Plano de De_senvolwmtintg Institucional (PDI) é divulgado 190 9|6 |23|35(24|164| 78| 52198302 20,7
para a comunidade académica.
) Os professores.ap,)ll_cam metod9|9g|as diversificadas nas 1105 |17]32]61]| 09| 00| 43|147|276|526
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 21 0lol10]a6|s8| 17| 00| 00| 86397500
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 8 110(20(25(|35|18| 69| 8,6(17,2|21,6|30,2|15,5
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 10]5 1722134 ]28] 86| 43|147|19,0]293 24,1
cientifica);
6 | a:cwl.dades de extensao (Ex..: ’pélestras, semanas 213 |4al19]32]56| 17| 26| 34|164|276]483
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e p.rat‘lcas de‘ respo‘nsapllldade social, tais 8| 1(16|25(39]27| 69| 0,9]138|216(336/233
como: agBes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 13| 4 |10|14 |28 |47|11,2| 3,4| 8,6|12,1(24,1|40,5
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos ? gr'upos que 8| a|7|16]34]|a7| 69| 34| 60]138|293]405
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 ;Of:;:)o pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 29011 6 |21|31]18]250] 95| 52|181]267 15,5
Os meios utilizados pela Instituicdo sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 2|6 (11|13 (42|42 1,7| 52| 9,5(11,2|36,2 36,2
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R‘eall%é eventos que souallz§m asua prc?dL’Jg.ao técnico- 1017 |15]35]57] 09| 09| 60129302 49,1
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 1319 1(20|26(33|15|11,2| 7,8(17,2|22,4(28,4|12,9
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 5|7 1436|3321 43| 6,0(12,1{31,0|28,4|18,1
15 | - pelos setores administrativos. 7 (1311434 (30|18 6,0|11,2|12,1|29,3|25,9|15,5
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 1(12|16|34|32|21| 0,9(10,3|13,8|29,3|27,6|18,1
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1|5|6|25|37|42| 09| 43| 52|21,6|31,9|36,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 2121122643 |31| 1,7| 1,7|10,3|22,4|37,1|26,7
19 | - auditdrios; 2 12| 7 |15(49|41| 1,7| 1,7| 6,0112,9(42,235,3
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 113|6|24|43|39| 09| 26| 5,2|20,7|37,1|33,6
21 | - nucleos de praticas profissionais; 11 9 (20(46(29| 95| 09| 7,8[17,2|39,7|25,0
22 | - laboratérios de Informatica; 7 6 (19|41|41| 6,0| 1,7| 5,2(16,4|35,3|35,3
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 7 110|15(28|30(|26| 6,0| 8,6(12,9(24,1|25,9|22,4
24 | - lanchonete/restaurante; 3114126(29(27 (17| 2,6|12,1|22,4|25,0]|23,3|14,7
25 | - estacionamento; 11|28 |17 (27|20(13| 9,5(24,1(14,7(23,3|17,2|11,2
26 | - biblioteca; 2(1)|5/|13(35|60f 1,7| 09| 4,3|11,2|30,2|51,7
27 | - acessibilidade; 5(5|61(24(37|39| 43| 43| 52|20,7(31,9(33,6
28 | - areas de circulagdo. 31319213941 26| 26| 7,8[18,1|33,6(35,3
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29 AAv_aNhagaolnstltL:aonalp055|b|I|taamanlfestagaodesuas 5| al|s(32036]3a| 43| 34| 43]276|31.0]293
opiniBes e sugestdes.
30 Vocep('ercebet':)sresultados'da'AjlallagaoInstltuuonal nas 15| 8 |17]29 (3017|129 69|147|250]259 14,7
melhorias realizadas na Institui¢do.
Existem a¢Ges de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 2|1 |5 (214146 1,7| 09| 4,3|18,1|35,3(39,7
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 213|51|19(|47|40| 1,7| 2,6| 4,3|16,4|40,5|34,5
33 | - Conecta; 1 10|27 (37|35| 0,9| 52| 8,6(23,3|31,9]|30,2
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 2|1 |6 (23(43|41| 1,7| 09| 5,2(19,8|37,1|35,3
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - dos laboratdrios; 12|134|39|20| 3,4| 6,0|10,3|29,3|33,6|17,2
36 |- do acervo da biblioteca; 7 |16|52|34| 43| 1,7| 6,0|13,8|44,8|29,3
37 |- dasinstalagOes prediais; 16|34|35|21| 43| 4,3|13,8|29,3|30,2|18,1
Respostas (%) dos Alunos de Biomedicina
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Questdo 35

Questio 36

Questdo 37 —



Avaliagao Institucional - Ciéncia da Computagdo

. Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|1|2(3(4|5(| O 1 2 3 4 5
1 O Plano de De_senvolwmtintg Institucional (PDI) é divulgado 15] 8 |2]15|16|29|176| 94|24 176188341
para a comunidade académica.
) Os professores.ap,)ll_cam metodc})l(_)g|as diversificadas nas 1] 0l1|10]27/46| 12| 00/12|118|318]541
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a olol1]6l18le0| 00| 00]12] 7,1|212]706
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 4 | 4 (7|18|27|25| 4,7| 4,7|8,2(21,2|31,8(29,4
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 11]1]2]5|16/|50|129] 12024 59]|188]|588
cientifica);
6 | a:cwl.dades de extensao (Ex..: ’pélestras, semanas olol1]3l19]62] 00| 00|12] 35(224]|729
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e p.rat.lcas de. respo.nsa!ollldade social, tais 9l1(3]11]29(32]|106| 1.2(35]129(341|376
como: agBes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 18 1 |4| 8 [25]|29(21,2| 1,2|4,7| 9,4|29,4|34,1
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos (AE grupos que 10/ 10|09 |2540|118| 1,2]00/106]|294 471
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 ;Of:;:)o pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 28| 5 |o]10]17|25(329] 59|00|118]200]29,4
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 21|17 [15|59]| 24| 1,2(1,2| 8,2|17,6|69,4
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R‘eall%é eventos que souahz?m asua prc?dlfg.ao técnico- 1]0lolal11es| 12| 00lo0| 47]129|812
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituicdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 17| 7 111814 (28|20,0| 8,2|1,2|21,2|16,5|32,9
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 8 (2 1(2(11|28|34| 94| 2,4|2,4(12,9|32,9|40,0
15 | - pelos setores administrativos. 711 1(3|23|26(25]| 8,2| 1,2(3,5(/27,1|30,6|29,4
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 1|5(3|17|37(22| 1,2| 59|3,5|20,043,5]|25,9
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0(0(3|7]|17|58] 0,0 0,0|3,5| 8,2|20,0|68,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 01 10|32 (40| 00| 1,2|2,4|11,8|37,6|471
19 | - auditdrios; 0 5127|50| 00| 2,4({1,2| 59|31,8]|58,8
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 1(2]|0|5 (25|52 1,2| 2,4|0,0]| 59|29,4|61,2
21 | - nucleos de praticas profissionais; 14|13 2|7 |31|28|16,5| 3,5|2,4| 8,2|36,5(32,9
22 | - laboratérios de Informatica; 0|2(1|6]|20|56]| 00| 24|1,2| 7,1|23,5|65,9
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 1 3(18(20(41| 1,2| 2,4(3,5|21,2|23,5|48,2
24 | - lanchonete/restaurante; 2110|717 (26 (23| 2,4|11,8|8,2|20,0|30,627,1
25 | - estacionamento; 14(17|6|11|17|20(16,5|20,0|7,1|12,9(20,0]23,5
26 | - biblioteca; 7|10(0|7|16(|55]| 82| 00(0,0| 8,2|18,8|64,7
27 | - acessibilidade; 8|2 (1|23|25(26]| 94| 24(1,2|27,1|29,4|30,6
28 | - areas de circulagdo. 1/0|0(12|32(40| 1,2| 0,0/0,0|14,1|37,6|471
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29 A/-_\v_a~I|agaoInst|tL:C|onaIp055|b|I|taamanlfestagaodesuas al6lol13|25]37] 47| 7.1]0,0]|153 29,4435
opinides e sugestdes.

30 Vocé pgrcebef)sresultados.da.AN\/allagaoInstltuuonal nas 16| 5 |8|12]26|18|188] 59|94 |141306]212
melhorias realizadas na Instituigdo.
Existem a¢Ges de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratédrios de ensino, monitoria e apoio 0(0(f1|3]|31|50| 00| 0,0|1,2| 3,5/|36,5(|58,8
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 0 5{11(30|35| 0,0| 4,7|5,9(12,9(35,3|41,2

33 | - Conecta; 0|1]|3|12|19(50| 0,0| 1,2|3,5[14,1|22,4|58,8

34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 0 2(16(23(44| 00| 0,0(2,4|18,8|27,1|51,8
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:

35| - dos laboratérios; 12 1(4(16|32|30| 12| 2,4|4,7|18,8|37,6(35,3

36 |- do acervo da biblioteca; 15(0|1|18(24|27(176| 0,0|1,2|21,2(28,2|31,8

37 |- dasinstalagOes prediais; 4 | 3 |7|21|27|23| 47| 3,5|8,2|24,7|31,8(27,1

Respostas (%) dos Alunos de Ciéncia da Computacgao
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Avaliagao Institucional - Ciéncias Contabeis

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|1|2|3|4|5] 0 1 2 3 4 5
1 O Plano de De_senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 1503|1013 |39 |45|120| 24|80]104]312]360
para a comunidade académica.
) Os professores.ap,)ll_cam metodc3|<_)g|as diversificadas nas ol1]3|16]a0|65| 00| 08|24]128/320]520
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 0l3|7]20]50|as| 00| 2.4|56|160]400|360
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 6|1 |9 (244144 48| 08(7,2|19,2|32,8|35,2
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 5|6 |10]18|36|50| 40| 48|80|144]288 40,0
cientifica);
6 | a:cwl.dades de extensao (Ex..: ,pélestras, semanas 110793375 o8| 00|56| 7.2|264]600
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e p.rat‘lcas de‘ respo‘nsapllldade social, tais 5115 |20[41|53| 40| 08|40|160]|32,8|424
como: agBes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 18| 2 |3 |22|29|51|14,4| 16|2,4|17,6|23,2|40,8
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos ? grupos que 12 6|4 |18l4a3]a2| 96| a8(32]144 344|336
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 ;Of:;:)o pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 25| 4 | 10|13 (32]41]200] 32|80|104|256]32,8
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 0|2]|3|19|41|60] 00| 1,6|2,4|15,2|32,8|48,0
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R‘eall%é eventos que souahz:flm asua prc?dlfg.ao técnico- 3|1 |al15]37]65| 24| 0832120296520
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituicdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 12| 4 |11|25|37|36]| 96| 3,2|8,8(20,0|29,6|28,8
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 5/0|4|16(30(70| 40| 0,0(3,2|12,8|24,0|56,0
15 | - pelos setores administrativos. 7 |11 3 |18(48|38| 56| 8,8|2,4|14,4|38,4|30,4
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 114)|9|18|45|48] 0,8| 3,2|7,2(14,4|36,0|38,4
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0|2|4|12|36|71] 0,0| 1,6(3,2| 9,628,8|56,8
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 2|24 |17|45|55| 16| 1,6(3,2|13,6|36,0|44,0
19 | - auditdrios; 2|/0|113|38|71| 16| 0,0|0,8|10,4|30,4|56,8
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 4 | 4|4 |16|45|52| 3,2| 3,2(3,2|12,8(36,0|41,6
21 | - nucleos de praticas profissionais; 7|17 1|4]|17(40|50| 56| 56/3,2|13,6(32,0(40,0
22 | - laboratérios de Informatica; 113|51|17|37|62| 0,8| 2,4|4,0|13,6|29,6|49,6
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 1|14 |3 |24|34|59| 0,8 3,2(2,4|19,2|27,2|47,2
24 | - lanchonete/restaurante; 1111123 (42(37| 0,8 8,8(8,8(18,4(33,6|29,6
25 | - estacionamento; 8 (29| 8 |23(29|28| 6,4|23,2|6,4|18,423,2|22,4
26 | - biblioteca; 1 2 (11|132|79| 08| 0,0|1,6| 8,8|25,6|63,2
27 | - acessibilidade; 1 4 114 (54149| 08| 2,4|3,2|11,2(43,2|39,2
28 | - areas de circulagdo. 0 1|15|51|57] o,0| 0,8|/0,8|12,0|40,8|45,6
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29 AA_‘v_zillagaolnstltLNlaonalp055|b|I|taamanlfestagaodesuas al3|al19]a2|s3| 32| 24(32|152]336|424
opiniGes e sugestoes.
30 Vocep('ercebeF)sresultados'da'AjlallagaoInstltuuonalnas 8|9 |5 |17]as|a1]| 64| 72/40|136|360|328
melhorias realizadas na Institui¢do.
Existem a¢Ges de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 212 |4 |15(39(63| 16| 1,6(3,2|12,0|31,2|50,4
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 0|1 19|48 |55| 0,0( 0,8|1,6|15,2|38,4|44,0
33 | - Conecta; 0 21|51(48] 0,0| 3,2(0,8|16,8|40,8|38,4
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 112 2043|581 0,8 1,6|0,8(16,0|34,4|46,4
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - dos laboratérios; 51217 ]22(49|40| 40| 1,6|56|17,6(39,2|32,0
36 |- do acervo da biblioteca; 4 7 |15|45|52| 3,2| 1,6|5,6|12,0|36,0|41,6
37 |- dasinstalagOes prediais; 5 9 (24(43|42| 40| 1,6(7,2|19,2(34,4|33,6
Respostas (%) dos Alunos de Ciéncias Contabeis
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Avaliagao Institucional - Direito

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0 1 (2| 3 4 5 0 1 2 3 4 5
1 O_ Plano de Desenvolwm_ento InstltLﬂC|9naI (PDI) é 82 | 33 |29 110|196 | 285 [11.2| 45| 39150267388
divulgado para a comunidade académica.
) Os professores.ap,)ll_cam metodc3|<_)g|as diversificadas nas 5 | 20 |57]150 | 224|278 | 07| 27| 7,8|204]305]378
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 6 | 28 |56|181]230|234| 08| 38| 7.6|246|31,3|31,8
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 22 | 61 [95|193|184|180| 3,0| 8,3|12,9|26,3|25,0]|24,5
Existe incentivo a participagdo do académico como
bolsista ou voluntario em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 58 | 60 | 66135 |165|251| 79| 82| 90184224 (341
cientifica);
g | 3tividades de extensdo (Ex.: palestras, semanas 4 | 16 | 22| 75 | 209 | 409 | 05| 2,2| 3,0|10,2|28,4 55,6
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Ex.lstem poI|t|~cas e pratl.cas.de responsat.)llld\ade social, 34 | 35 68159 | 218|221 | 46| 48| 93|216]297 301
tais como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 77 | 16 |35(119 (216|272 |10,5| 2,2| 4,8|16,2|29,4|37,0
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos ? gr'upos que 66 | 37 |59 116 | 202 | 255| 90| 50| 80158275 (34,7
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 ;Of:;:)o pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 140 | 39 |58|110| 168 | 220|190 53| 7,9|150]22,9 29,9
Os meios utilizados pela Instituicdo sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 11 | 15 |28 | 116|200 |365| 1,5| 2,0| 3,8|15,8(27,2|49,7
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
Realiza eventos que socializam a sua produgdo técnico-
12 | cientifica (Ex.: congressos, ciclos de seminarios e 9 |11 |25| 95 [220(375] 1,2| 1,5| 3,4|12,9|29,9|51,0
palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 57 | 57 |64|173|183|201)| 7,8| 7,8| 8,7|23,5(24,9]|27,3
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 18 | 48 |67 (159 (244|199 2,4| 65| 9,1|21,6|33,2|27,1
15 | - pelos setores administrativos. 14 | 39 (73178 235|196 1,9| 53| 9,9|24,2|32,0]|26,7
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 11 | 52 | 731|168 (213|218 1,5| 7,1| 9,9|22,9|29,0]|29,7
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1 9 |23]105(206|391| O0,1| 1,2| 3,1|14,3|28,0|53,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 4 16 (30134 |229|322| 05| 2,2| 41|18,2(31,2|43,8
19 | - auditdrios; 2 6 |22| 78 |229|398| 0,3| 0,8| 3,0/10,6|31,2|54,1
20| Ialb.oratorlos especificos para simulagées e aulas 67 | 17 |35] 94 |207 315| 91| 23| 48|128]282 429
praticas;
21 | - nucleos de praticas profissionais; 60 | 20 (21| 89 |222 (323 82| 2,7| 2,9|12,1{30,2|43,9
22 | - laboratérios de Informatica; 31| 11 (20| 94 | 229|350 4,2 1,5| 2,7|12,8(31,2|47,6
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 21 | 28 (48123 |207|307| 29| 3,8| 6,5|16,7(28,2|41,8
24 | - lanchonete/restaurante; 12 | 72 |70( 141|197 |243| 16| 98| 9,5|19,2|26,8|33,1
25 | - estacionamento; 42 | 167 |82 (108 | 141|195 | 5,7 (22,7 (11,2 |14,7|19,2 26,5
26 | - biblioteca; 1 14 (24| 74 (211 |411) O01| 1,9 3,3|10,1|28,7|55,9
27 | - acessibilidade; 19 | 25 [35(120|241|295| 2,6| 3,4| 48|16,3(32,8|40,1
28 | - areas de circulagdo. 10 | 12 [20| 92 | 243|358 1,4| 1,6| 2,7|12,5|33,1|48,7
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29 AAvallz{gz??lnstltuaon?Ip055|b|I|taamanlfestagaode 16 | 22 [32]109 | 223|333 | 22| 30| 44148303453
suas opinides e sugestdes.
30 Vocep('ercebeF)sresultados'da'AjlallagaoInstltuuonalnas 46 | 57 |63|153 207|209 | 63| 78| 86]208|282]284
melhorias realizadas na Institui¢do.
Existem a¢Ges de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 29 | 13 (35|119|239|300| 3,9| 1,8| 4,8|16,2(32,5|40,8
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 11 |25|102 (265|328 05| 1,5| 3,4|13,9|36,1|44,6
33 | - Conecta; 17 | 26| 94 | 247|348 0,4| 2,3| 3,5(12,8|33,6 (47,3
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 12 (19 92 | 235|376 0,1 16| 2,6|12,5(32,0|51,2
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - dos laboratérios; 85 | 20 [39|145|234 (212|116 2,7| 5,3|19,7|31,8]|28,8
36 |- do acervo da biblioteca; 18 | 16 | 43128 |232|298| 2,4| 2,2| 59|17,4(31,6 40,5
37 |- dasinstalagOes prediais; 18 | 41 |64 |145 (248|219 2,4| 56| 8,7|19,7|33,7|29,8
Respostas (%) dos Alunos de Direito
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Questdo 37



Avaliagao Institucional - Educagao Fisica - Bacharelado

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 17| 3|5 |18|20|25|193| 34| 57205227284
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodc)lgglas diversificadas nas 10128 |26ls0| 11| 11| 23| 91295568
aulas (Ex.: semindrios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a olol2]3]22]61] 00| 00| 23| 34/|250]693
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 4 |6 (11(21(27|19| 45| 6,8(12,5(23,9|30,7 21,6
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 71203 |8|23|as| 80| 23| 34| 91261511
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: ’p?Iestras, semanas 10203 |17]28]37] 11| 23] 3.4|193|31,8 420
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsa\bllldade social, tais 9|1|10/18]31]19]102| 1,1]114]205]352 216
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 7|13|5|10|28(35| 80| 34| 57|11,4|31,8(39,8
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ti_' gtjupos que 8|als|19]27]25| 91| 45| 57|216(30,7]284
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 ;)f:”o;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 20| 4|7 |11]21]25]|227] 45| 80|125]239]284
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 1|3|4|17|35|28| 1,1| 3,4| 45|19,3(39,8|31,8
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que souahzgm asua pro'dLljg'ao técnico- 213 |3 |16]38]26| 23| 34| 3.4|182]432]295
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 15/ 9119(21{24|10|17,0|10,2|10,2|23,9(27,3|11,4
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 5 12|13|25(29)| 5,7| 4,5|13,6|14,8(28,4|33,0
15 | - pelos setores administrativos. 712 |(8|19(33|19| 80| 2,3| 9,1|21,6|37,5|21,6
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 11(13|12|27|17|18]| 1,1|14,8|13,6|30,7(19,3|20,5
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0|3 (8(13(33(31| 00| 3,4| 9,1|14,8|37,5|35,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | -salas de aula; 0|5|4|34(25|20| 0,0| 57| 4,5|38,6|28,4]22,7
19 | - auditdrios; 0|1|3|14(29|41| 00| 1,1| 3,4|159(33,0(46,6
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 112|91|20|31|25| 1,2| 2,3|10,2|22,7(35,2|28,4
21 | - nucleos de praticas profissionais; 6|2 |5|20|34|21| 68| 2,3| 57|22,7|38,6]23,9
22 | - laboratodrios de Informatica; 4 |7 16|25|32| 45| 8,0| 4,5|18,2(28,4|36,4
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 6|8|3|19|31|21| 68| 91| 3,4|21,6|35,2|23,9
24 | - lanchonete/restaurante; 4 (22(13(21(16|12)| 4,5|25,0|14,8|23,9|18,2|13,6
25 | - estacionamento; 7 |28(15]15(17| 6 8,0(31,8|17,0|17,0(19,3| 6,8
26 | - biblioteca; 12 |5(13|26(41) 1,1| 2,3| 5,7|14,8|29,5|46,6
27 | - acessibilidade; 313 1513924 34| 3,4| 4,5|17,0|44,3|27,3
28 | - areas de circulagdo. 1{3|51|15|39|25| 1,1| 3,4| 5,7|17,0(44,3|28,4
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29 AAVéJlagaoInstltljmonaIp055|b|I|taamanlfestagaodesuas olalal2ol|31]|20| 00| 45| a5|227(352]330
opiniGes e sugestoes.
30 Vocé pgrcebeps resultados_da_AjlaIlagao Institucional nas 8|6 |10|24]21]19] 91| 6:8|114]273]239 216
melhorias realizadas na Instituicdo.
Existem a¢Oes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratodrios de ensino, monitoria e apoio 312 (11|38|32| 23| 3,4| 2,3(12,5|43,2|36,4
psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 211)16(36|31| 2,3| 2,3| 1,1(18,2|40,9]35,2
33 | - Conecta; 3 16|38|27| 0,0| 3,4| 4,5]|18,2|43,2|30,7
34 | - Portal (CEULP/ULBRA). 2|2 (12(34(38| 0,0 23| 2,3|13,6(38,6(43,2
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - doslaboratérios; 8| 51|20(38|13| 45| 91| 5,7(22,7|43,2|14,8
36 |- doacervo da biblioteca; 4 19(34|19| 68| 45| 6,8|21,6|38,6|21,6
37 |- dasinstalagGes prediais; 6 (112712913 2,3| 68|12,5(30,7|33,0|14,8
0 i~ r .
Respostas (%) dos Alunos de Educacgao Fisica -
80,0 Bacharelado
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0 ‘ ‘ ‘
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Questio 35

Questdo 36

Questdo 37



Avaliagao Institucional - Educagdo Fisica - Licenciatura

. Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|1(|2(3 (4|5 0 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 7122112119 9 |137] 39| 39|235(373|176
para a comunidade académica.
) Os professores-ap')l{cam metodc?lgglas diversificadas nas ol1]1]2]14[33]| 00| 20| 20/ 39275647
aulas (Ex.: seminarios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a olol1]1l18]31] 00| 00| 20| 20|353 60,8
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 110 |3|11|20(|16| 2,0| 0,0| 59(21,6|39,2|31,4
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo olol1|6|17]27] 00l 00| 20[11,8]333 529
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: Ip?Iestras, semanas ololo|6l20]25]| 00| 00| 00|118]392 49,0
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem pNolltlcas e pratlcas de. respo.nsa\bllldade social, tais 30 lol10]26|12] 59| 00| 00/|196|510]235
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 5/0(2|9|18(17]| 98| 0,0| 3,9|17,6 35,3333
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? gr'upos que s|ol3]11|2a|8] 98| 00| 59|216|47,1|157
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 L,f:i?;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 716 13| 6 |17]12]137|118] 59|11.8]333|235
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 0o(1(1|8|23|18] 0,0 2,0| 2,0|15,7|45,1|35,3
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que soaahzgm asua pro'dLljg'ao técnico- olol2|7|2a]18] 00| 00| 39(13,7]471353
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 8(1(7|13|15| 7 |15,7| 2,0|13,7|25,5|29,4|13,7
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 0|1 (5|13|24|8 )| 00| 20| 9,8|25,5|47,1|15,7
15 | - pelos setores administrativos. 0|0 |(4|14|24|9) 00| 00| 7,8|27,5|47,1|17,6
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 0|5 (5|13|17|11] 0,0| 9,8| 9,8|25,5|33,3|21,6
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0o(0|1|6|25|19] 0,0 0,0| 2,0/11,8|49,0|37,3
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 0|0 10|26 (14| 0,0 0,0 2,0(19,6 |51,0(27,5
19 | - auditdrios; 0|0 4 25|21 0,0| 0,0| 2,0| 7,8|49,0|41,2
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; [0| O 1| 5 |24 (21] 0,0| 0,0| 20| 9,8|47,1|41,2
21 | - nucleos de praticas profissionais; 3 2926|1121 59| 00| 3,9|17,6|51,0|21,6
22 | - laboratdrios de Informatica; 2 416 |19(18| 39| 39| 7,8(11,8|37,3|35,3
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 1 4110(23|12| 2,0| 2,0| 7,8|19,6|45,1|23,5
24 | - lanchonete/restaurante; 2114|612 |11 | 6 3,91275(11,8|23,5|21,6|11,8
25 | - estacionamento; 5(12|6(12|12| 4 98(23,5|11,8|23,5|235| 7,8
26 | - biblioteca; 113104 |16|27| 20| 59| 00| 7,8|31,4|52,9
27 | - acessibilidade; 0|2 (5(|11({22|11] 00| 39| 98(21,6(43,1|21,6
28 | - areas de circulagdo. 112 1|2|10|20(|16| 2,0| 3,9| 3,9(19,6|39,2(31,4
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Questdo 34

29 AAVéJlagaoInstltljmonaI possibilita a manifestagdo de suas 103]8|18]20| 20| 20| 59]|157353]392
opiniGes e sugestoes.

30 Vocé pgrcebeps resultados_da_AjlaIlagao Institucional nas 217014 l16] 10| 39| 39(137|275|314 196
melhorias realizadas na Instituicdo.

Existem agOes de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratodrios de ensino, monitoria e apoio 1124 |(25(18| 2,0| 2,0 3,9| 7,8(49,0]35,3
psicopedagdgico).

Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 0|10(24 (16| 0,0| 2,0| 0,0(19,6|47,1|31,4

33 | - Conecta; 2|191(18|19] 0,0| 59| 3,9|17,6|35,3|37,3

34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 3(4 (24|19 20| 00| 59| 7,8|47,1|37,3
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:

35| - doslaboratérios; 4114120 | 8 59| 39| 7,8|27,5|39,2|15,7

36 |- doacervo da biblioteca; 6 |28 (12| 2,0| 2,0| 59(11,8|54,9]| 23,5

37 |- dasinstalagGes prediais; 1411912 0,0| 2,0| 9,8(27,5|37,3|23,5

0 " .o
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Questdo 35

Questdo 36

Questdo 37



Avaliagao Institucional - Enfermagem

. Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|1(2|3 (4|5 0 1 2 3 4 5
1 O Plano de De_senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 15]11]2039|50| 42 | 85| 62|113]22,0|282]237
para a comunidade académica.
) Os professores.ap,)ll_cam metodc3|<_)g|as diversificadas nas 2208 |15la0]101| 11| 11| 45| 85|277|571
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a ol1l2]23]a0]102| 00| 06| 1,1130[277|576
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 2|1 8|30|51|50]| 36 1,1| 4,5|16,9|28,8|28,2|20,3
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 12]11]23 32|51 | 48 | 68| 62130181288 ]27,1
cientifica);
g | 3tividades de extensdo (Ex.: palestras, semanas 1|5 |11|24|54| 82| 06| 2,8| 62|13,6/30,5]463
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e p.rat.lcas de. respo.nsa!ollldade social, tais 12| 5 |23]44|63] 30 | 68| 28/130](249]356]169
como: agBes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 23| 1 (13|39|44| 57 |13,0| 0,6 7,3|22,0|24,9|32,2
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos ? gr'upos que 12| 7 |19]33 /45| 61 | 68| 4,0/10,7|186|254 345
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 ;Of:;:)o pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 32|17 16|34 (34| 44 |181] 96| 9,0|192 19,2249
Os meios utilizados pela Instituicdo sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 2 (2|8 (35476 11| 1,1| 4,5|19,8|30,5|42,9
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
Realiza eventos que socializam a sua produgdo técnico-
12 | cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e 312|8]|33|63]| 68 1,7| 1,1| 4,5|18,6|35,6 38,4
palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 1312|2744 49| 32 73| 6,8(15,3(24,9|27,7 (18,1
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 4 |8 |14(40(|58| 53 23| 45| 7,9(22,6(32,8(29,9
15 | - pelos setores administrativos. 5191546 |71 31 28| 51| 85|26,0(40,1|17,5
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 1|20(19|46|49| 42 0,611,3]10,7|26,0|27,7|23,7
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1|3|5|25|65]| 78 06| 1,7| 2,8|14,1(36,7 (441
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 1 10(31|70| 60 | O,6| 2,8| 56(17,5|39,5|33,9
19 | - auditdrios; 1 9 (21(62| 77 | 06| 4,0| 5,1|11,9|35,0|43,5
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; | 3 | 5 (12| 9 [65| 83 1,7 2,8| 68| 5,1|36,7|46,9
21 | - nucleos de praticas profissionais; 11|/ 1|19 1|19|64| 73 6,2| 06| 5,1(10,7|36,241,2
22 | - laboratérios de Informatica; 0|6 (2649 89 40| 00| 3,4|14,7|27,7|50,3
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 17|16 (36|59 | 47 1,1 96| 9,0(20,3|33,3|26,6
24 | - lanchonete/restaurante; 31(34)|40|41| 30 0,6(17,5(19,2|22,6|23,2|16,9
25 | - estacionamento; 16 [56(29(26(|29| 21 9,0(31,6|16,4|14,7|16,4 (11,9
26 | - biblioteca; 112]9(24|60| 81 06| 1,1| 5,1|13,633,9(45,8
27 | - acessibilidade; 4|13 |8 |37(65| 60 2,3 1,7| 4,5]20,9]36,7|33,9
28 | - areas de circulagdo. 1|21|10|29|66| 69 06| 1,1| 56/|16,4(37,3|39,0
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29 A/-_\v_a~I|agaoInst|tL:C|onaIp055|b|I|taamanlfestagaodesuas s |3 l12]42]51| 6a | 28| 17| 68|237|288|36,2
opiniGes e sugestoes.

30 Vocé pgrcebef)sresultados.da.AN\/aI|a<;aoInst|tuuona| nas |.iel16122138!50/| 33 102 9,0|124|215]282 186
melhorias realizadas na Instituigdo.

Existem a¢Ges de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratédrios de ensino, monitoria e apoio 1|0|10|22|56| 88 06| 00| 56/|12,4(31,6|49,7
psicopedagogico).

Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 0|10(30|66| 70 06| 00| 56|16,9|37,3(39,5

33 | - Conecta; 9 (19(36(58| 53| 1,1| 5,1|10,7|20,3|32,8|29,9

34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 4 |6 (28|68| 70 06| 23| 3,4|158(38,4|39,5
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:

35| - dos laboratérios; 3|18 (194259 46 1,7| 4,5|10,7|23,7(33,3|26,0

36 |- do acervo da biblioteca; 6 [18|35(64| 50 2,3| 3,4(10,2|19,8|36,2|28,2

37 |- dasinstalagOes prediais; 4 | 8 26|42 |50 47 2,3| 4,5|14,7(23,7|28,2 26,6

0
Respostas (%) dos Alunos de Enfermagem
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Questdo 36

Questdo 37



Avaliagao Institucional - Engenharia Civil

. Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0 1 (2| 3 4 5 0 1 2 3 4 5
1 O_ Plano de Desenvolwm_ento InstltLﬂC|9naI (PDI) é 76 | 39 |27| 78 |111|112|17.2| 88| 6,.1|176/251 253
divulgado para a comunidade académica.
) Os professores.ap,)ll_cam metod9|9g|as diversificadas nas 5 | 17 [33] 128|162 98 | 11| 38| 74289366221
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 0 | 43 |es5|137]122| 76 | 00| 97]147]309]|275 17,2
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 32 | 50 |[75|115|128 | 43 7,2111,3(16,9|26,0|28,9| 9,7
Existe incentivo a participagdo do académico como
bolsista ou voluntario em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 29 | 52 (791103 | 108 | 72 65117178233 | 244|163
cientifica);
g | 3tividades de extensdo (Ex.: palestras, semanas 4 | 5 |17| 58 |154|205| 09| 1,1| 3,8|13,1|34,8|46,3
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Ex.lstem poI|t|~cas e pratl.cas.de responsapllld‘ade social, 38 | 24 | 551|130 123 | 73 86| 54/124]293 278|165
tais como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 86 | 20 [35| 8 |130| 8 |19,4| 45| 7,9|19,4|29,3|19,4
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos (AE grupos que 84 | 26 |46| 99 [114| 74 |190] 59104223 257|167
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 ;Of:;:)o pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 132|130 52| 76 | 96 | 57 |29,8| 68]11,7|17.2]21,7 | 12,9
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 7 10 (29| 88 | 188 |121| 1,6 23| 65(|19,9(42,4|27,3
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
Realiza eventos que socializam a sua produgdo técnico-
12 | cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e 10| 6 |29| 77 |176|145]| 2,3| 1,4| 6,5|17,4(39,7 32,7
palestras).
A Instituicdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 55| 57 (82124 | 83 | 42 |12,4(12,9|18,5|28,0(18,7| 9,5
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 11 | 15 | 23| 80 |162|152| 2,5| 3,4| 5,2|18,1|36,6 |34,3
15 | - pelos setores administrativos. 18 | 24 |56| 116|157 | 72 4,1| 5,4112,6|26,2(35,4|16,3
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 40 | 621|118 | 142 | 76 1,1| 9,0|14,0(26,6(32,1(17,2
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 9 |18| 78 |185|151| 0,5| 2,0| 4,1|17,6|41,8|34,1
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 2 |19 {39|111(170|102| O,5| 4,3| 8,8|25,1|38,4|23,0
19 | - auditdrios; 3 8 |16| 70 | 182 |164| 0,7| 1,8| 3,6|158|41,1(37,0
20| Ialb.oratorlos especificos para simulagées e aulas 3 18 [33] 97 |171]121] 07| 41| 7.4|219]386 (273
praticas;
21 | - nucleos de praticas profissionais; 41 | 37 [46|118 |139| 62 | 9,3| 84|10,4|26,6|31,4|14,0
22 | - laboratérios de Informatica; 5 11 (33| 79 | 193|122 11| 25| 7,4|17,8(43,6|27,5
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 12 | 24 |59 116|139 | 93 2,7| 541(13,3|26,2|31,4|21,0
24 | - lanchonete/restaurante; 8 59 791|114 | 123 | 60 1,8113,3|17,8|25,7|27,8|13,5
25 | - estacionamento; 22 |171|59| 74 | 70 | 47 50(38,6|13,3|16,7|15,8|10,6
26 | - biblioteca; 2 8 (19| 62 |191|161| 05| 1,8| 4,3|14,0(43,1|36,3
27 | - acessibilidade; 21 | 23 |38 107|159 | 95 4,7| 52| 8,6(24,2(35921,4
28 | - areas de circulagdo. 5 11 |17 87 (192|131 1,1| 25| 3,8(19,6|43,3|29,6
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29 AAvallz{gz??lnstltuaon?Ipossnbllltaamanlfestagaode 15 | 19 |18|106 | 163 |122| 34| 43| 41|239]|368 (275
suas opinides e sugestdes.

30 Vocep('ercebet':)sresultados'da'AjlallagaoInstltuuonal nas 32 | 45 |64|136|107| 50 | 7.2]102 144|307 | 242|133
melhorias realizadas na Institui¢do.
Existem a¢Ges de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 13| 9 |31| 87 [196|107| 29| 2,0| 7,0|19,6|44,2|24,2
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 8 (18| 98 | 199 |115( 1,1| 1,8| 4,1|22,1(44,9]|26,0

33 | - Conecta; 23 |30| 84 | 186|119 0,2| 5,2| 6,8|19,0(42,0|26,9

34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 7 |18| 89 |(201|123| 1,1| 1,6| 4,1|20,1|45,427,8
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:

35| - dos laboratérios; 15| 32 |61|140|1242| 53 | 3,4| 7,2|13,8(31,6(32,1|12,0

36 |- do acervo da biblioteca; 25| 19 |37|124|161| 77 | 56| 43| 8,4(28,0(36,3|17,4

37 |- dasinstalagOes prediais; 11 | 31 |65|134|145| 57 2,5| 7,0(14,7|30,2 32,7 (12,9

Respostas (%) dos Alunos de Engenharia Civil
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Questio 36

Questao 37



Avaliagao Institucional - Engenharia de Minas

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 2201112018 8 |14]259 129|141 |212| 94165
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metod(:)lc_)glas diversificadas nas 109 |10]28|21]16| 12]106]118(329 /247|188
aulas (Ex.: semindrios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 2 |13 |18 |24 17| 11| 2.4 |153]212 282200129
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 11| 8 |19|17|19|11]12,9| 9,4|22,4|20,0(22,4|12,9
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 69 |15[20]17]18| 7.1|106|17,6|23,5]200]21,2
cientifica);
g | 3tividades de extensdo (Ex.: palestras, semanas 1|5 |12|25]14]29| 1,2 59]129]29,4]16,5]34,1
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsafz)llldade social, tais 9|5 |19|22]15]15|106| 59|224|259]176 (176
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 17| 3 |10(18|13|24]20,0| 3,5|11,8|21,2|15,3|28,2
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? grupos que 16]11]15 /19| 9 [15]188 129|176 | 224|106 |17,6
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 L,f:i?;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 18] 8 |17|19]10(13]212 ]| 94]200|224] 118|153
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 3|14 (10|23|23|22| 35| 47|11,8|27,1|27,1|25,9
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfz?\ eventos que soaahzgm asua pro'dLljg'ao técnico- 2|3 |14|24]19]23| 24| 35|165|282]22,4 (271
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 9 (10(24(12(18|12|10,6|11,8|28,2(14,1|21,2 (14,1
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 2|6 (12|116|22|27| 2,4| 7,1|14,1|18,8|25,9|31,8
15 | - pelos setores administrativos. 4 |9 (11|23(17|21| 4,7|10,6|12,9|27,1|20,0|24,7
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 119|16|22|18|19]| 1,2|10,6|18,8|25,9(21,2|22,4
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 2|10|5|16|23|39| 24| 00| 59/|18,8|27,1|45,9
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 51|17 1(15(26(31| 1,2| 59| 82|17,6 (30,6 |36,5
19 | - auditérios; 218 |12(23|39] 1,2| 24| 94(14,1|27,1|45,9
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 1|14|91(22|20(29]| 1,2| 4,7[10,6|25,9(23,5|34,1
21 | - nucleos de praticas profissionais; 7 111|10|22|19|16| 8,2(12,9|11,8|25,9|22,4|18,8
22 | - laboratdrios de Informatica; 1 6 (17(29|28| 1,2| 4,7| 7,1{20,0|34,1(32,9
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 1|5|61(27|19|27| 1,2| 59| 7,1|31,8(22,4|31,8
24 | - lanchonete/restaurante; 1|17 1(10(29|16|22| 1,2| 8,2|11,8|34,1|18,8|25,9
25 | - estacionamento; 8 (34(9 (11| 9 |14 94|40,0|10,6|12,9|10,6 | 16,5
26 | - biblioteca; 1 (2|3 (13|23(43]| 1,2| 24| 3,5|/15,3|27,1|50,6
27 | - acessibilidade; 4 |11 (3 |24(22|31| 47| 1,2| 3,5|28,2|259(36,5
28 | - areas de circulagdo. 212 |31|19|24|35| 24| 24| 3,5|22,4|28,2|41,2
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29 AAvillagaoInstltguonaIp055|b|I|taamanlfestagaodesuas slal|s|21]22]|25] 59| 47| 94|247]259]294
opiniGes e sugestoes.
30 Vocep(?rcebeF)sresultados_da_AjlaIlagaoInstltuc1ona|nas 8 |13|15]23]12]14| 94153 176|271 141|165
melhorias realizadas na Instituigdo.
Existem agOes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 3(11(10(24(24|23| 3,5| 1,2(11,8(28,2|28,2(27,1
psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 317 120(25|29] 1,2| 3,5| 8,2(23,5(29,4|34,1
33 | - Conecta; 7|8 (12|25(32| 1,2 82| 9,4|14,1(29,4|37,6
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 2 (8 (13|130|31| 1,2 24| 9,4|153|35,3|36,5
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - dos laboratérios; 2|7 |16|20|23|17| 2,4| 8,2|18,8|23,5|27,1|20,0
36 |- do acervo da biblioteca; 3|5|9|21(21|26| 3,5| 59/|10,6|24,7|24,7|30,6
37 |- dasinstalagGes prediais; 3(6(15(27(16|18| 3,5| 7,1|17,6(31,8|18,8|21,2
o . .
Respostas (%) dos Alunos de Engenharia de Minas
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Questio 36

Questdo 37



Avaliagao Institucional - Engenharia de Software
uantidade Resp. % Resp.
# Questao 2 g ° g
0/1|/2|3(4 |5 0 1 2 3 4 5
1 O Plano de De_senvolwm?ntg Institucional (PDI) é divulgado ol1l1]s| 8 |14] 00| 34| 34|172|276]483
para a comunidade académica.
) Os professores.ap,)ll_cam metodc3|c_)g|as diversificadas nas 1lolol1]10]17] 34| 00| 00| 34345586
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a ololol1]| 9 |19] 00| 00| 00/ 3,4|310]65,5
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 2(0(3(3|9 (12| 69| 0,0(10,3|10,3|31,0|41,4
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 2lolol7] 8 [12] 69| 00| 00241276414
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdao (Ex:: ’pélestras, semanas olololals |20] 00| 00| 00138172690
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e p.rat.lcas de. respo.nsa!ollldade social, tais 3lolols| s |13[103]| 00| 00/172]276 448
como: agBes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 4(2(0|3| 6 |14|138| 69| 0,0(10,3|20,7|48,3
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos ? gr'upos que 210lols| 6 |16] 69| 00| 00/172]207 552
buscam promover a saide mental dos académicos);
10" apqo pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 71o0l1ls| a [12]241] 00] 34|172]138 414
braile).
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: o(0(1|2|11|15| o,0| 0,0| 3,4| 69|37,9]|51,7
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R‘eall%z?\ eventos que SOC|aI|z§m asua prc?dlfg.ao técnico- ololo|1]7]21] 00| 00| 00l 34|241|724
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 3(1(2|6| 7 |10|10,3| 3,4| 6,9|20,7|24,1|34,5
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 0|0|1|1|12|15] o,0| 0,0| 3,4| 3,4(41,4|51,7
15 | - pelos setores administrativos. 0|1|3|4|15|/6 ]| 00| 3,4|10,3|13,8(51,7|20,7
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 0|1|4|6|5 (13| 00| 3,4|13,8|20,7(17,2|44,8
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0o(0(2|1|10|16| O0| 00| 69| 3,4|34,5]55,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 1 0|6| 7|14 34| 3,4| 0,0|20,7|24,1|48,3
19 | - auditdrios; 0 0|2|10|17| 0,0| 0,0| 00| 6,9|34,5|58,6
20 | - laboratdrios especificos para simulagbes e aulas praticas; |0|0(0|4| 8 |17| 0,0| 0,0| 0,0|13,8|27,6|58,6
21 | - nucleos de praticas profissionais; 1|10(0(5|9|14]| 3,4| 00| 0,0(17,2|31,0(48,3
22 | - laboratérios de Informatica; 0O|1|1|3|4 (20| o0 3,4| 3,4|10,3(13,8|69,0
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 0O|1|1|5| 7 |15] 00| 3,4| 3,4|17,2(24,1|51,7
24 | - lanchonete/restaurante; 0(4|1|7| 7 |10] 0,0(13,8| 3,4|24,1(24,1|34,5
25 | - estacionamento; 213|3|4|6|11] 69]|10,3|10,3|13,8|20,7]|37,9
26 | - biblioteca; 1(0|0|5|6|17] 3,4| 00| 0,0(17,2|20,7|58,6
27 | - acessibilidade; 0|j0(2(6|11|{10| 00| O,0| 6,9|20,7|37,9|34,5
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28

- dreas de circulagdo.

0(2(4)12|11{| 00| 00| 69|13,8|41,4|37,9
29 AA_N_aJlagaolnstltl:uonalp055|b|||taaman|festagaodesuas 1lolol3l1al11]| 34| 00| 00103483379
opiniGes e sugestoes.
30 Vocé p(?rcebef)sresultados.da.AN\/allagaoInstltuuonal nas alol2]s|11|7|138] 00| 69[172]379 (241
melhorias realizadas na Institui¢do.
Existem a¢Ges de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratérios de ensino, monitoria e apoio 0|0|0|2| 6 (21| 00| 0,0| 0,0| 69(20,7|72,4
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 0 1(8(10| 9 00| 3,4| 3,4|27,6|34,5|31,0
33 |- Conecta; 0 0|4(71|17] 00| 3,4| 0,0|13,8|24,1|58,6
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 0(2|0|5(11(11] o0 69| 0,0|17,2(37,9|37,9
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - dos laboratdrios; 2111|176 |12] 69| 34| 3,4(24,1|20,7|41,4
36 |- doacervo da biblioteca; 710 6|9 241 0,0| 0,0(20,7|31,0(24,1
37 |- dasinstalagGes prediais; 0(2|5]|11 69| 00| 69|17,2|37,9|31,0
0 .
Respostas (%) dos Alunos de Engenharia de Software
80,0
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40,0
30,0
20,0
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Questao 37



Avaliagao Institucional - Farmacia

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 22010 7 [31]21]13]212] 96| 67298202125
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodcivlc?glas diversificadas nas olal|1|19]a6]3a| 00| 38| 10]183 442327
aulas (Ex.: seminarios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 1011 |15|4a6]a0] 10| 10| 1,0|144]|442385
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 13/10|19|30(24| 8 |12,5| 9,6|18,3|28,8(23,1| 7,7
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 7 |11 |15 ]24|27] 20| 67106144231 |260]192
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: Ipz.alestras, semanas 1137 |27035]31] 10| 29| 67260337298
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsa\bllldade social, tais 11] 4 [12]29(39] 9 |106]| 38]115|279|375| 87
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 10| 6 |10({20|34 |24 96| 58| 9,6(19,2(32,7|231
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? grupos que 12| 7 |11|20|34]20]115| 67]106|19,232,7 19,2
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 ;)f:”o;;) pedagodgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 31|12| 7 |20]20]14]298|11,5| 67]19,2]192 13,5
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 2| 3|6 |24|42|27| 19| 29| 58|23,1|40,4|26,0
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzfa eventos que soaahzgm asua pro'dLljg'ao técnico- 213 |9(22036]32] 19| 29| 87|21,2|34630,8
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 14112|19|30(23| 6 |13,5|11,5|18,3|28,8(22,1| 5,8
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 2|8 (|11|28|35|20| 19| 7,7|10,6|26,9|33,7|19,2
15 | - pelos setores administrativos. 4 |7 (15|37(33]| 8 3,8| 6,7(14,4|35,6|31,7| 7,7
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 1(26(23|22|26]| 6 1,0(250(22,1|21,2|250/| 5,8
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0|2 (13(18(36(|35| 0,0| 1,9(12,5(17,3|34,6 33,7
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | -salas de aula; 0|14 7 |22|46|15| 0,0|13,5| 6,7|21,2 (44,2 (14,4
19 | - auditérios; 3(5|61(22|44(24| 29| 48| 58(21,2|42,3|23,1
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; | 0 | 7 | 7 [23|35(32]| 0,0| 6,7| 6,7|22,1|33,7(30,8
21 | - nucleos de praticas profissionais; 7147 |31|38|17| 6,7| 3,8| 6,7|29,8|36,5|16,3
22 | - laboratdrios de Informatica; 4|3 |5]|26(45|21| 3,8| 29| 4,8|25,0|43,3|20,2
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 1|12|16|34|28|13| 1,0|11,5(15,4|32,7(26,9]|12,5
24 | - lanchonete/restaurante; 0 (19(17(34(24|10) 0,0|18,3|16,3(32,7|23,1| 9,6
25 | - estacionamento; 31471171914 4 2,9(45,2(16,3|18,3|13,5| 3,8
26 | - biblioteca; 1|4 |6 (23|34(36| 1,0| 3,8| 58(22,1|32,7|34,6
27 | - acessibilidade; 4|18 (10|26(38|18| 3,8| 7,7| 9,6|250(36,5(17,3
28 | - areas de circulagdo. 1|6|71|24|37|29]| 1,0| 58| 6,7|23,1(35,6|27,9
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29 AAvillagaolnstltLjuonalpossnbllltaamanlfestagaodesuas 8|7 |9l22|31|27| 77| 67| 87|212|298]260
opinides e sugestoes.
30 Vocé p{ercebef)s resultados'da'AN\/allagao Institucional nas 8 |16|16]26|34| a | 77]154|154]250(32,7] 38
melhorias realizadas na Instituigdo.
Existem agOes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 3(10(21|39|31| 0,0 29| 9,6/(20,2|37,5|29,8
psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 2|16 |28(46(|21| 1,0| 1,9| 5,8(26,9|44,2|20,2
33 | - Conecta; 719 1(32|34(22| 00| 67| 87|30,8(32,7|21,2
34 | - Portal (CEULP/ULBRA). 5|5 (2614522 10| 48| 4,8|25,0/43,3|21,2
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - doslaboratérios; 1218 |28|33(10| 2,9|11,5(17,3|26,9|31,7| 9,6
36 |- do acervo da biblioteca; 9 [16(25(36(16| 1,9| 8,7|154(24,0(34,6 154
37 |- dasinstalagGes prediais; 15|15|26|36 (11| 1,0|14,4|14,4|25,0(34,6|10,6
0 r -
Respostas (%) dos Alunos de Farmacia
50,0
45,0
40,0
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30,0
25,0
20,0
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Avaliagao Institucional - Fisioterapia

~ Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 10]13] 8 |32]44]50| 64| 83| 51|204]280|318
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodc)lgglas diversificadas nas olal21alss|e2| 00| 25| 13| 89350522
aulas (Ex.: semindrios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a o|3|2|13]as|oa| 00| 19| 13| 83287599
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 4 (13(12(44(53|31| 25| 83| 7,6(28,0|33,8(19,7
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 6 10| 5 |20]50|66| 38| 64| 32[127]318]420
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: Ip?Iestras, semanas 1053 |14la8l86| 06| 32| 19| 89306548
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsa!:)llldade social, tais 9|8 |9 |3s|ss|ar]| 57| 51| 57]223]350]261
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 13|18 | 8 (21|55|52] 83| 51| 51|13,4(35,0|33,1
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? grupos que 10|16 113045 |45| 64|102]| 7,0|19,1]287 28,7
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 ;)f:”o;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 29|11 7 |40|35|35|185| 70| 45|255]223 (223
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 0|3|10|28|56(60| 0,0 19| 6,4|17,8|35,7|38,2
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que souahzgm asua pro'dLljg'ao técnico- 2|5 |13|19]62]56| 13| 32| 83|121]395 35,7
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 8 (13(20(34 (5131 51| 8,3(12,7(21,7|32,5(19,7
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 3|18|9|26|60|51| 19| 51| 5,7|16,6|38,2|32,5
15 | - pelos setores administrativos. 6 [10|16|38|55(32| 3,8| 6,4|10,2|24,2|35,0|20,4
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 2 116|117 |38|54|30| 1,3(10,2|10,8|24,2|34,4|19,1
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0(11( 8 |(27(55|56| 0,0| 70| 5,1{17,2|35,0|35,7
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 0|8 |11|31|68|39| 00| 51| 7,0(19,7(43,3|24,8
19 | - auditdrios; 3|5(61(22(68|53| 1,9| 3,2| 3,8|14,0|43,3|33,8
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; | 0 | 7 | 4 |24|66 (56| 0,0| 45| 2,5|153|42,0(35,7
21 | - nucleos de praticas profissionais; 2|6 (10|19|63|57| 1,3| 3,8| 6,4|12,1|40,1|36,3
22 | - laboratodrios de Informatica; 7|14 |5|16|59|66]| 45| 2,5| 3,2|10,2|37,6 42,0
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 2 112|13|33|59|38| 1,3| 7,6| 8,3|21,0|37,6|24,2
24 | - lanchonete/restaurante; 3125|119|36(|38 (36| 1,9(15,9(12,1(22,9(24,2(22,9
25 | - estacionamento; 18 (51|21(20|25(22|11,5(32,5(13,4|12,7|15,9|14,0
26 | - biblioteca; 0|5 (3]|20(62|67| 00| 3,2| 1,9|12,7(39,5(42,7
27 | - acessibilidade; 55|18 (32|61(46| 3,2| 3,2| 51|20,4|38,9]|29,3
28 | - areas de circulagdo. 2|4 |7 |31|61|52| 1,3| 2,5| 4,5|19,7|38,9|33,1
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29 AAvillagaoInstltljuonalp055|b|I|taamanlfestagaodesuas 216 |8l29]60|52]| 13| 38| 51|185]|38233,1
opinides e sugestdes.

30 Vocé pgrcebeps resultados_da_AjlaIlagao Institucional nas 9 202033 ]41]3a| 57|12,7]12,7]210]261 (217
melhorias realizadas na Instituicdo.

Existem agOes de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratodrios de ensino, monitoria e apoio 03 (31(28|66|57| 00| 1,9

1,9|17,8[42,0(36,3
psicopedagdgico).

Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 1|/5|10(26|59(|56| 06| 3,2| 64|16,6|37,6|35,7
33 | - Conecta; 0|11|11|33|55(47| 0,0 70| 7,0(21,0{350(29,9
34 | - Portal (CEULP/ULBRA). 1|7 |5|25|57|62| 06| 45| 3,2|15,9|36,3|39,5
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengdo:

35| - dos laboratdrios; 419 |16|38|52|38

2,5| 5,7|10,2|24,2(33,1|24,2
36 |- doacervo da biblioteca;

3657147 1,3| 4,5| 5,1(22,9(36,3(29,9
37 |- dasinstalagGes prediais; 0(14({20(42(52|29| 0,0| 89|12,7|26,8|33,1|18,5
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Avaliagao Institucional - Medicina Veterinaria

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 25|13 |16 |40 (3522|166 86|106|265]232 146
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodqlgglas diversificadas nas 10alal2t|s9le2]| 07| 26| 26[139(39,1 411
aulas (Ex.: semindrios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 101125 |40(33]4a1| 07| 73|166|265]219|27,2
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 13|12|26|44|30|26| 86| 7,9(17,2|29,1(19,9|17,2
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntario em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 5|9 |18|40(43]36| 33| 6,0]119|265]285]23,8
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: Ipz.alestras, semanas 1048 |31]s3]s4] 07| 26| 53|205]|35135,8
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsa\bllldade social, tais 8|6 |19|50]4a1]27| 53| 40|126(331]272[179
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 20| 3 (1332|3944 13,2 2,0| 8,6|21,2|25829,1
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? grupos que 11| 8172844 43| 73| 53|113 /185291285
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 ;)f:”o;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 40|11 (13 [33]31]23|265| 73| 86219 |205]152
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 2 |5|13|40|46|45| 1,3| 3,3| 8,6|26,5|30,5|29,8
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que soaahzgm asua pro'dLljc;'ao técnico- 1059 l4a3|s0]a3]| 07| 33| 60|285[33,1|285
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 15(22|37|38({19|20| 9,9|14,6|24,5|25,2 (12,6 13,2
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 6 113|/20|28|49|35| 4,0| 8,6|13,2|18,5|32,5]|23,2
15 | - pelos setores administrativos. 9 |16(22|36|46|22| 6,0|10,6|14,6|23,8|30,5|14,6
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 4 (14(25(39(44|25| 2,6| 9,3|16,6|25,8|29,1|16,6
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1|5|12|23|50|60]| 0,7| 3,3| 7,9|15,2(33,1|39,7
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 2 |4 (12(43|51|39| 1,3| 26| 7,9|28,5|33,8|25,8
19 | - auditdrios; 0|2]|7]|25|66|51| 00| 1,3| 4,6|16,6 43,7 33,8
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 1|7 |12|23|53|55| 0,7| 46| 7,9|15,2(35,1|36,4
21 | - nucleos de praticas profissionais; 10|12|13|36|53|27]| 66| 79| 8,6|23,8(35,1|17,9
22 | - laboratdrios de Informatica; 3179 1(28|62(42| 20| 46| 6,0|185|41,1|27,8
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 6 (14|31|129|42|29| 4,0 9,3|20,5|19,2|27,8|19,2
24 | - lanchonete/restaurante; 3133|34|125|32(24| 2,0({21,9(22,5|16,6|21,2|15,9
25 | - estacionamento; 17 |(55|23(24|16(16|11,3|36,4(15,2|15,9|10,6 |10,6
26 | - biblioteca; 313|181(30|48(59| 20| 20| 53|199|31,8|39,1
27 | - acessibilidade; 8|7 (13|36(51|36| 53| 46| 86238338238
28 | - areas de circulagdo. 5|15 |8 |38|51|44]| 3,3| 3,3| 53|25,2|33,8|29,1
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29 A Avaliagdo Institucional possibilita a manifestagdo de suas

. ~ 8|7 (14(40(41 (41| 53| 46| 93(265|27,2|27,2
opinides e sugestoes.

30 Vocé p{ercebef)s resultados'da'AN\/allacao Institucional nas 15]17]29 42|28 |20| 99|11,3]192 278|185 |13,2
melhorias realizadas na Instituigdo.
Existem agOes de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 413 |8|32|56(48| 2,6| 2,0| 5,3|21,2(37,1|31,8
psicopedagdgico).

Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 1|6 |11(38|59(36| 0,7| 40| 7,3|25,2(39,1]|23,8
33 |- Conecta; 3 |147(27|34(26|14| 2,0|31,1|17,9(22,5|17,2| 9,3
34 | - Portal (CEULP/ULBRA). 1(13|14(52|37|34]| 0,7| 8,6| 9,3|34,4(24,5|225

Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:

35| - dos laboratérios; 5191(13|49|50(25(| 3,3| 60| 86(32,5(33,1|16,6
36 |- do acervo da biblioteca; 7|7 1(13|33(55|36| 46| 46| 8,6|21,9|36,4]23,8
37 |- dasinstalagGes prediais; 9 (12(17(49(40|24| 6,0| 7,9|11,3(32,5|26,5|15,9

Respostas (%) dos Alunos de Medicina Veterinaria
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Avaliagao Institucional - Odontologia

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwm?nt? Institucional (PDI) é divulgado 36| 9 |14|43|50(31]197]| 49| 77|235]273 16,9
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodcivlc?glas diversificadas nas 103 |6|27|64l82| 05| 16| 33|148 350|448
aulas (Ex.: seminarios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a ol2|3|19]6a]9s| 00| 11| 16]104350]519
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 7 |24|27|49|42|34| 3,8(13,1|14,8|26,8|23,0|18,6
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 69 |18[32]58]60| 33| 49| 98|175(317|328
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: ’pz.alestras, semanas 101 14|24]62]81] 05| 05| 77/13,1(33,9 443
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsaf)llldade social, tais 3|8 (21|35|62|54| 16| 44|115[191 (33,9295
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 37|12 (12|24 |57(41]20,2| 66| 6,6|13,1|31,1|22,4
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ti: grupos que 282014 |35 (4937|153 |100]| 7,7|19,1]268 20,2
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 L,f:i?;;) pedagodgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 46|21 (20313629251 11,5109 |169 19,7158
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 4 (7 (11(43(63|55| 2,2| 3,8| 6,0(23,5|34,4(30,1
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que soaahzgm asua pro'dLljg'ao técnico- 2| 0|13|35]68les| 11| 00| 710191372355
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 1712627 |32|50|31| 9,3|14,2|14,8|17,5(27,3|16,9
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 4 (13(20(43(69(34| 2,2| 7,1|10,9(23,5|37,7|18,6
15 | - pelos setores administrativos. 7 |10(22|58 (56|30 3,8| 55(12,0|31,7|30,6 16,4
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 0(21({20(52(61|29| 0,0|11,5/10,9(28,4|33,3|15,8
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0|3 (12(37(70|61| 0,0| 1,6| 6,6|20,2|38,3|33,3
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | -salas de aula; 11(19|38|74(40| 05| 6,0(10,4|20,8|40,4 21,9
19 | - auditérios; 9 (1345|6648 1,1| 49| 7,1|24,6|36,1|26,2
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; 1|6|13|34|62|67]| 05| 3,3| 7,1|18,6(33,9|36,6
21 | - nucleos de praticas profissionais; 8|1 (12(42(63|57| 44| 05| 6,6(23,0|34,4(31,1
22 | - laboratodrios de Informatica; 9 (5 1(12(30(68|59| 49| 2,7| 6,6|16,4|37,2 (32,2
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 4 (32(37(40(47 23| 2,2|17,5|20,2(21,9|25,7 (12,6
24 | - lanchonete/restaurante; 11(46|33|48|36|19| 0,5|25,1|18,0|26,2|19,7|10,4
25 | - estacionamento; 1044 135(38|34(22| 55(24,0({19,1|20,8|18,6|12,0
26 | - biblioteca; 12 |5(30|70(75] 05| 1,1| 2,7|16,4|38,3|41,0
27 | - acessibilidade; 51(11|12(41|69(45| 2,7| 60| 6,6|22,4|37,7|24,6
28 | - areas de circulagdo. 3|16 |16|44|169|45| 1,6| 3,3| 8,7|24,0|37,7|24,6
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29 AAvillagaoInstltljuonaIp055|b|I|taamanlfestagaodesuas 4 |10]16|32|56 65| 22| 55| 87(17.5(306]355
opinides e sugestdes.

30 VocepgrcebeF)sresultados_da_AJ/allagaoInstltuuonalnas 12|31 (31|45 |41]23| 66|169|169|246 224|126
melhorias realizadas na Instituicdo.

Existem a¢Oes de atendimento ao académico

31 | (Ex.:laboratodrios de ensino, monitoria e apoio 1|13 |11|33|74|61] 05| 1,6| 6,0

18,0 40,4 | 33,3
psicopedagdgico).

Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:

32 | - Autoatendimento; 1/2|10(40|72|58| 05| 1,1| 55(21,9|39,3|31,7
33 | - Conecta; 13135(79|52| 00| 2,2| 7,1|19,1|43,2|28,4
34 | - Portal (CEULP/ULBRA). 0|2|14|36|76|55| 00| 1,1| 7,7|19,7(41,5|30,1
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengdo:

35| - dos laboratdrios; 3/10(28(48(58(36)| 1,6| 5,5|15,3|26,2|31,7|19,7
36 |- doacervo da biblioteca; 5|5 (15(45(70(43)| 2,7| 2,7| 8,2|24,6|38,3|23,5
37 |- dasinstalagGes prediais; 3 125(27(49(57 (22| 1,6|13,7|14,8(26,8|31,1[12,0

Respostas (%) dos Alunos de Odontologia
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Avaliagao Institucional - Psicologia

. Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3| 4 5 0 1 2 3 4 5
1 O Plano de De_senvolwmtintg Institucional (PDI) é divulgado 55027(23|52| 64 | 63 194 95| 81|183|225]222
para a comunidade académica.
) Os professores.a;?ll_cam metod9|9g|as diversificadas nas 4|5 |10]38| 91 |135] 14| 18] 35134320475
aulas (Ex.: seminarios, aulas praticas e estudos de caso).
3 0] fu.rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a 2|7 13|34 ]105|123| 07| 25| a6|12,0(370]433
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 4 (12(30|63| 8 | 89 1,4| 4,2|10,6|22,2|30,3|31,3
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5| a’t|.V|dades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 40|10|27|70| 64 | 73 [14,1] 35| 9,5|246|225]257
cientifica);
g | 3tividades de extensdo (Ex.: palestras, semanas 5|6 |10|35] 84 |144| 1,8] 2,1| 3,5|12,3|29,6 (50,7
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e p.rat‘lcas de‘ respo.nsa!ollldade social, tais 131121069| 92 | 78 | 46| 39| 7.4|243|32,4]275
como: agBes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 32(10|13|43| 81 |105)11,3| 3,5| 4,6|15,1|28,5|37,0
aprendizagem);
9 |° apoio psicoldgico (Esc,uta dos académicos (AE grupos que 15|26 48| 64| 65 | 66 | 53| 9,2]169|22,5]229 23,2
buscam promover a saide mental dos académicos);
10 ;Of:;:)o pedagdgico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 82|25|27 43| 48 | 59 289 88| 9,5(151 169208
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 12| 5 (10|58 | 96 |103| 42| 1,8| 3,5(/20,4(33,8|36,3
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
Realiza eventos que socializam a sua produgdo técnico-
12 | cientifica (Ex.: congressos, ciclos de seminarios e 5|14 )|51|42| 97 |131| 1,8| 1,4| 1,8|14,8|34,2|46,1
palestras).
A Instituicdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 38|15(23(72| 78 | 58 [13,4| 5,3| 8,1|25,4|27,5|20,4
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 13| 7 |16 (49| 75 | 124 | 4,6 2,5| 56(17,3|26,4|43,7
15 | - pelos setores administrativos. 21(11|30|86| 89 | 47 7,4| 3,9(10,6|30,3|31,3|16,5
16 | A infraestrutura de segurancga é adequada. 3413984 | 80 | 41 2,1112,0|13,7(29,6|28,2 (14,4
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 1030 (55101 | 87 04| 3,5(/10,6|19,4|35,6|30,6
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 3|18 |21|75|121 | 56 1,1| 2,8| 7,4(26,4(42,6|19,7
19 | - auditdrios; 9 |8 (11|43|117| 9 | 3,2| 2,8| 3,9|15,1|41,2|33,8
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; | 18| 4 |14 |57 | 98 | 93 6,3| 1,4| 4,9(20,1|34,5(32,7
21 | - nucleos de praticas profissionais; 31| 4 |13|44| 90 |102(10,9| 1,4| 4,6|15,5|31,7|35,9
22 | - laboratérios de Informatica; 11| 6 (1147|109 |100| 3,9| 2,1| 3,9|16,5|38,4|35,2
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 8 119|26|60| 99 | 71 28| 6,7| 9,2(21,1|34,9|25,0
24 | - lanchonete/restaurante; 7 |38|35|79| 77 | 48 2,5(13,4|12,3|27,8|27,1|16,9
25 | - estacionamento; 3297|4244 | 37 | 32 |11,3|34,2|14,8(15,5|13,0|11,3
26 | - biblioteca; 5(6|8 (41112112 1,8| 21| 2,8|14,4|39,4|39,4
27 | - acessibilidade; 15|13 (26|64 |101| 65 53| 46| 9,2|22,5|35,6|22,9
28 | - areas de circulagdo. 5|16 |13|46|122| 92 1,8 2,1| 4,6/16,2|43,0|32,4
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29 AAv_aNhagaolnstltL:aonalp055|b|I|taamanlfestagaodesuas 8 13|12 |61 89 |101| 28| 46| 42|215(31,3]356
opiniBes e sugestdes.
30 Vocep('ercebet':)sresultados'da'AjlallagaoInstltuuonal nas 532020 61| 77 | 44 |187] 7,0|102|21,5|27,1]155
melhorias realizadas na Institui¢do.
Existem a¢Ges de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratdrios de ensino, monitoria e apoio 7|4)|5|41|102|125| 2,5| 1,4| 1,8|14,4|35,9|44,0
psicopedagogico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informagdes disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 4|5 |8 |50|111|106| 1,4| 18| 2,8|17,6|39,1|37,3
33 | - Conecta; 3|110(23|60| 98 | 90 | 1,1| 3,5| 8,1|21,1(34,5|31,7
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 5|7 |15|45|103|109| 1,8| 2,5| 5,3|158(36,3|384
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - dos laboratdrios; 33(10(18|78|103 | 42 |11,6| 3,5| 6,3|27,5|36,3|14,8
36 |- do acervo da biblioteca; 23|19 |20|69|101| 62 | 81| 3,2| 7,0|24,3|35,6/21,8
37 |- dasinstalagOes prediais; 19(17(30(81| 90 | 47 6,7| 6,0|10,6|28,5|31,7|16,5
Respostas (%) dos Alunos de Psicologia
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Avaliagao Institucional - Sistemas de Informagao

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 20| 7|3 |12]22]18|244] 85| 37|146|268]220
para a comunidade académica.
) Os professores-a?l{cam metodqlgglas diversificadas nas 1002 |11|28]40| 12| 00| 2.4|134 341488
aulas (Ex.: seminarios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a ol1l1]12]27]4a1] 00| 12| 1,2]146|329]500
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 6| 0|6 |28|24|18| 73| 00| 7,3|34,1|29,3|22,0
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 712 14al10]29]30| 85| 24| 49|122]354 36,6
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: ’p?Iestras, semanas 1010 a11l16]s0] 12| 00| 49134195 610
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsaf)llldade social, tais 6|1 ]1|19(31]24| 73] 12| 1.2]232(37.8]293
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 14| 1|3 |11|24|29|171| 1,2| 3,7|13,4(29,3|35,4
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ti: grupos que 1222 |17]18(31]1a6| 24| 2,4|207]220|37,8
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 L,f:i?;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 33 4|2 |11]12]20]202]| 49| 24134146244
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 311 |2|19|25|32| 3,7( 1,2| 2,4|23,2|30,5|39,0
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzfa eventos que souahzgm asua pro.dLljglao técnico- 20 0|2|al26]a8| 24| 00| 24| 49]31,7]585
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 9 (8 (10(22(15(18|11,0| 9,8|12,2|26,8|18,3|22,0
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 211|10|24|29|26| 2,4| 1,2| 0,0|29,3|35,4|31,7
15 | - pelos setores administrativos. 7|4 |5|25(22|19| 85| 49| 6,1|30,5|26,8|23,2
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 5119 |15|31|21| 6,1 1,2|11,0|18,3|37,8]|25,6
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 211 |1)|10|24|44| 24| 1,2| 1,2|12,2|29,3|53,7
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 0 15/28(32| 0,0| 1,2| 7,3|18,3|34,1|39,0
19 | - auditérios; 2 2 112|130(35| 24| 12| 2,4|14,6|36,6 |42,7
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; | 0 | 2 | 4 11|27 (38| 0,0| 24| 4,9|13,4|32,946,3
21 | - nucleos de praticas profissionais; 8 (3 (31143222 98| 3,7| 3,7[17,1|39,0|26,8
22 | - laboratodrios de Informatica; 0(4(3|6(32(37| 00| 49| 3,7| 7,3|39,0(45,1
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 4 (1 1(10(18(28|21| 49| 1,2(12,2(22,0|34,1|25,6
24 | - lanchonete/restaurante; 2|15(|14|120|26|15| 2,4 6,1(17,1|24,4{31,7 18,3
25 | - estacionamento; 14(15|11({13|11(18|17,1|18,3(13,4|15,9|13,4|22,0
26 | - biblioteca; 410 (5|11(27|35| 49| 00| 6,1|13,4(32,9(42,7
27 | - acessibilidade; 6 (3|3 1(16|29(25| 7,3| 3,7| 3,7|19,5|35,4|30,5
28 | - areas de circulagdo. 2 10(33(33| 24| 0,0| 4,9]|12,2(40,2|40,2
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29 AAvillagaoInstltguonaIp055|b|I|taamanlfesta(;aodesuas 21303 |19]26]29| 24| 37| 37]232(31,7 35,4
opiniGes e sugestoes.
30 Vocep(?rcebeF)sresultados_da_AjlaIlagaoInstltuc1ona|nas 8|6 |6|25]23]14] 98| 73| 7.3]305|280]17,1
melhorias realizadas na Instituigdo.
Existem agOes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratérios de ensino, monitoria e apoio 2102 )|8|40|30| 2,4 00| 2,4| 9,8|48,8|36,6
psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 0|0|4]20(32|26| 00| 0,0| 4,9|24,4|39,0(31,7
33 | - Conecta; 0(0]|4(14|29(35] 0,0| 00| 4,9|17,1|35,4 42,7
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 3(1(4(16(32|26| 3,7| 1,2| 49(195|39,0(31,7
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - doslaboratérios; 2 6 |16(30|26| 2,4| 24| 7,3|19,5|36,6 31,7
36 |- do acervo da biblioteca; 18 4 116|25|18]22,0| 1,2| 4,9|19,5|30,5|22,0
37 |- dasinstalagGes prediais; 4 2 (2135|118 49| 24| 2,4|25,6|42,7|22,0
Respostas (%) dos Alunos de Sistemas de Informagéao
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0 ‘ ‘ |
OJO.II.I |||||||||‘|||I|||| Uil LI
L I o I o o T~ SR TR = T o Y = B = Y e TR T o U Y 0 T O ¥ o B € R . = T == T O o N+ o T~ o ™ o T ¥ Y S o T e T e N I o Y L o ¥ N V= N Y
ooooooooOHHHHHHHHHHNNNNNNNNNNmmmmmmmM
AT WE AW AW W wE W wE [=] [=] o [=] [=] [=] (=] [=] =] (=] (=] (=] (=] =] (=] (=] (=] (=] [=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] [=]
DWW WA E 00 EEEEE T EEEE R EEEEE R R EEE O E E
(1) QQ (1) Q Q 1] 1] (1) Q 152 5] v v V) V) 152 v 2] ¥ V) 152 5] 2] 2] V) 152 152 v 2] ¥ V) 152 5] v ¥ V) 152
§5535538352:22z2z2e22z22z2222eesss2s 2o
oo 9go oo g9g oo J0 g gogogoggJgoTg o gdag
M Resp. 0 Resp. 1 Resp. 2 Resp. 3 Resp. 4 Resp. 5

100



Avaliagao Institucional - Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética

" Quantidade Resp. % Resp.
# Questao
0|12 (3 (45|00 1 2 3 4 5
1 O Plano de De.senvolwmtintf) Institucional (PDI) é divulgado 16]3|7|19030(30]152| 29| 67181286286
para a comunidade académica.
) Os professores_a?l{cam metod(:)lc_)glas diversificadas nas 1120215 |32063| 10| 19| 19| 48/305]60,0
aulas (Ex.: semindrios, aulas préticas e estudos de caso).
3 0 ?u_rso possibilita estabelecer a relagdo entre a teoria e a ol1l2]6l|31]6s| 00| 10| 19| 57295619
pratica.
4 | Existe incentivo as atividades culturais e artisticas. 3|5|1|20|36|40| 29| 48| 1,0/19,0|34,3|38,1
Existe incentivo a participagdo do académico como bolsista
ou voluntdrio em:
5 |- a,tl.wdades de pesquisa (Ex.: bolsas de iniciagdo 1335 |14]31]39]124]| 29| 48|133]295371
cientifica);
6 | aAt|V|.dades de extensdo (Ex..: Ipélestras, semanas 213 |3|8|31]s8]| 19| 29| 29| 76]295 55,2
académicas, atividades comunitarias etc.).
7 Existem p~oI|t|cas e pratlcas de. respo.nsa\bllldade social, tais 711 |5 |10]43|39] 67| 10| 48| 95]410[371
como: agdes extensionistas e incentivo a cultura.
A Instituigdo contribui com a inclusdo de pessoas com
deficiéncia oferecendo:
- apoio psicopedagogico (Atividades direcionadas aos
8 | alunos que tém dificuldades no processo de ensino- 1712 |2 (12|29|43]16,2| 19| 1,9|11,4|27,6|41,0
aprendizagem);
9 | apoio psicoldgico (Esc’uta dos académicos ? grupos que 1] 4|2 |22029(37]105] 38| 1,9|210]27,6 35,2
buscam promover a satide mental dos académicos);
10 ;)f:”o;;) pedagogico (Ex.: intérprete de libras e leitor de 15047 |13|34]32]143]| 38| 67|124]32.4|305
Os meios utilizados pela Institui¢do sdo eficazes na
11 | comunicagdo com a comunidade interna e externa (Ex.: 1|3|1|11|30|59]| 1,0| 29| 1,0|10,5(28,6|56,2
paginas, perfis nas redes sociais, e-mails e videos).
12 R.eallfzi\ eventos que souahzgm asua pro'dLljc;'ao técnico- 1021 l10|25]66| 10| 19| 10| 95]238629
cientifica (Ex.: congressos, ciclos de semindrios e palestras).
A Instituigdo lhe oferece a possibilidade de participar de
13 | Comissdes (Ex.: Conselhos, Colegiados, Liderangas 14| 4 | 8 |14|30|35|13,3| 3,8| 7,6|13,3(28,6|33,3
Estudantis) para discussdo dos processos decisorios.
As demandas sdo resolvidas com rapidez e eficiéncia:
14 | - pelos coordenadores de curso; 3|53 |15|28|51| 29| 48| 2,9|14,3|26,7|48,6
15 | - pelos setores administrativos. 514 |5 /(17|40(34| 48| 3,8| 4,8|16,2|38,1|32,4
16 | Ainfraestrutura de seguranga é adequada. 1|5|8|16|33(42| 10| 48| 7,6|15,2(31,4|40,0
17 | A higiene e a limpeza dos ambientes sdo adequadas. 0(4|6|10(27|58| 00| 3,8| 57| 9,5|25,7|55,2
Atende adequadamente as necessidades da comunidade
académica:
18 | - salas de aula; 0 15|36|47] 0,0| 3,8| 2,9|14,3|34,3|44,8
19 | - auditdrios; 0|5|2]|9|34|55| 00| 48| 19| 86(32,4(524
20 | - laboratdrios especificos para simulagdes e aulas praticas; | 0 | 4 | 2 | 3 |24(72] 0,0| 3,8| 1,9| 2,9|22,9(68,6
21 | - nucleos de praticas profissionais; 4 (42 |7|36|52| 3,8| 3,8 1,9| 6,7|34,3|49,5
22 | - laboratodrios de Informatica; 514|2)|9|34|51| 48| 3,8| 19| 8,6|32,4|48,6
23 | - espago de convivéncia dos alunos; 1|12|6|12|32|52| 1,0| 1,9| 5,7|11,4({30,5|49,5
24 | - lanchonete/restaurante; 1|5|71(22|28|42| 10| 48| 6,7|21,0|26,7|40,0
25 | - estacionamento; 10(20|15({11|20(29| 9,5(19,0(14,3|10,5|19,0|27,6
26 | - biblioteca; 0|2|2]|10(26|65| 00| 19| 19| 9,5|24,8|61,9
27 | - acessibilidade; 2 (3|5(13|36(46| 19| 29| 4,8|12,4|34,3|43,8
28 | - areas de circulagdo. 2131293158 19( 29| 19| 8,6|29,5|55,2
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29 AAVéJlagaolnstltljmonaIp055|b|I|taamanlfestagaodesuas 4|3 |10]34|52]| 19| 38| 29| 95|324]495
opiniGes e sugestoes.
30 VocepgrcebeF)sresultados_da_AjlaIlagaoInstltuuonalnas 6|5 (10|16(34]34| 57| 48| 95|152 (324|324
melhorias realizadas na Instituicdo.
Existem a¢Oes de atendimento ao académico
31 | (Ex.:laboratodrios de ensino, monitoria e apoio 1(3|1|11|34|55| 1,0| 29| 1,0|10,5(32,4|52,4
psicopedagdgico).
Atendem as necessidades da comunidade académica as
informag0es disponibilizadas no:
32 | - Autoatendimento; 1|4 14|34 |52| 1,0( 3,8| 0,0|13,3|32,4|49,5
33 | - Conecta; 4 2334|142 0,0| 3,8| 1,9|21,9|32,4|40,0
34 |- Portal (CEULP/ULBRA). 0|4 15|36(49| 0,0| 3,8 1,0|14,3(34,3|46,7
Vocé percebe que existe um processo continuo de
ampliagdo, conservagdo e manutengao:
35| - doslaboratérios; 7|15(31|19(26|45| 6,7| 48| 2,9|18,1|24,8(42,9
36 |- doacervo da biblioteca; 6 13|34 (41| 57| 3,8| 6,7|12,4|32,4|39,0
37 |- dasinstalagGes prediais; 6 |8|20|36|30| 48| 57| 7,6(19,0|34,3|28,6
0
Respostas (%) dos Alunos
80,0 Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmeética
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