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APRESENTACAO

O Panorama das Redes de Saude de Palmas-TO -
Instrumentos das Redes de Atencdo em Saude foi
elaborado em 2024 com o objetivo primordial de
disseminar conhecimento sobre o funcionamento das
redes de atencdo em saude. Seu propédsito é
esclarecer a importancia de cada uma dessas redes,
delinear suas atribuicdes especificas e elucidar os
fluxos que regem seu funcionamento.

Além disso, o panorama propde uma nova
abordagem de reestruturagdo na organizacao fisica das
coordenacdes de salde dentro da Secretaria Municipal
de Saude de Palmas-TO, dividindo-as em redes,
visando melhorar os encaminhamentos e, por
conseguinte, promover um trabalho mais eficiente e
agil, o que certamente trarda beneficios significativos
para a comunidade atendida.

O documento foi construido pelas estagiarias em
Psicologia do Centro Universitario Luterano de Palmas
(CEULP/Ulbra) sob orientacdo de uma docente desta
instituicdo e de uma psicéloga da SEMUS.




1.INTRODUCAO

O trabalho abordou uma demanda identificada no
municipio de  Palmas-TO, originada pelas
dificuldades enfrentadas pelos profissionais de saude
com os encaminhamentos no sistema de saude
(SISREG). Visando solucionar essas questdes, foram
realizadas varias etapas para a construcdo do
presente trabalho, a priori foi realizado um
mapeamento das perguntas mais frequentes e
posterior a classificacdo e categorizacdo delas de
acordo com a rede de atencdo a saude.

Diante dos desafios encontrados, sendo um deles,
relacionado a organizacdo fisica da Secretaria
Municipal de Saide de Palmas-TO (SEMUS),
especialmente da Superintendéncia em Atencédo
Primdria e Vigilancia em Saidde (SUPAVS), onde se
concentram divididos em ciclos de vida, tendo
profissionais responsdveis por tematicas que sdo
abordadas por cada rede, dentro de cada ciclo de

vida.




Foi levantada uma proposta de reestruturacdo da
SUPAVS, a partir do desenvolvimento de um
infografico, dividindo-a por redes de atengdo,
conforme orienta o Ministério de Saude, buscando
facilitar o fluxo da rede. No entanto, ressalta-se que
essa proposta ainda estd em fase de construcdo e
que ndo foi implementada até o presente momento.

Outro aspecto importante foi o desenvolvimento
de estratégias de capacitagcdo e educacao
continuada para os profissionais de saude, visando
melhorar sua compreensdo sobre o funcionamento
do sistema de salde e fortalecer suas habilidades
técnicas. Em suma, o trabalho teve como objetivo
identificar e abordar os desafios enfrentados pelos
profissionais de saide em Palmas-TO, promovendo
mudancas efetivas e sustentdveis na organizagdo e
no funcionamento do sistema de saidde local.

Por meio de uma abordagem colaborativa e
multidisciplinar, buscou-se construir uma rede de
atencdo a saude mais eficiente, acessivel e centrada
no paciente.
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2.REDE MATERNO
EINFANTIL

A Rede de Atencido
Materno-Infantil, uma
evolugcdo do programa
Rede Cegonha, visa
reduzir a mortalidade
materna e infantil no
Brasil, conforme
regulamentado pelas
Portarias n° 795 e 2.228
do Ministério da Saude,
garantindo as mulheres
acesso ao planejamento
familiar e assisténcia
humanizada durante a
gestacao, parto e pds-
parto, além de assegurar
as criancas até dois anos
um nascimento seguro,
crescimento saudavel e
desenvolvimento
adequado.

11



UNIDADE BASICA DE SAUDE

Unidade Basica de Sauide

Saude da familia.
Promocao, prevencao e
vigildncia a saude.

QUnidade do seu setor.

+
o o

SAMU
Servico de atendimento
movel e centrais de
regulacdo médicas de
urgéncias.

= 192

+

[ | [ |
[ | [ |
Ambulatério AMAS

Q. 403 Sul Avenida LO 9,
130-652 - Plano Diretor
Sul, Palmas - TO

72 (63) 3212-7870

=b

[
Hospital Geral de Palmas

Hospital de Maternidade

201 Sul - Av. Ns1, Conj. 02, Lote 02 - PonalRegina

Plano Diretor Sul, Palmas - TO,
77015-202.

22 (63) 3218-7800

104 Norte, Rua NE 05 Lt.
31/41 - Plano Diretor Norte,
Palmas - TO, 77006-020

2 (63) 3218-7700

o ol | [l o

Secretaria Municipal de Saude

Hospital Infantil
Publico de Palmas

Responsavel por coordenar

e supervisionar. oRua NSB, Lote 19, Quadra

202 Sul, s/n - Centro, Palmas

Avenida Teotdnio Segurado, conj 01, -TO, 77020-452

Lote 6 Quadra 1302 Sul - Plano Diretor

Sul, Palmas - TO, 77024-650. %= (63) 3028-3009

==

mean
I T

UPA SUL UPA NORTE

Rua Perimetral 2, Quadra 72/73, 9203 Norte, APM 02, Q. 301

4 C - Jardim Aureni Il (Taquaralto), N'orte Avenida LO, 06 - Plano

Palmas - TO, 77000-000 Diretor Norte, Palmas - TO,
77001-142

22 (63)3218-5569

22 (63) 3212-7943
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https://www.palmas.to.gov.br/portal/orgaos/secretaria-da-saude/29/
https://www.palmas.to.gov.br/portal/orgaos/secretaria-da-saude/29/
https://www.palmas.to.gov.br/portal/orgaos/secretaria-da-saude/29/
https://www.palmas.to.gov.br/portal/orgaos/secretaria-da-saude/29/

3.REDE DEATENCAO
A PESSOA COM
DEFICIENCIA

A Rede de Atencéo a
Pessoa com Deficiéncia
visa ampliar e melhorar
os servigos do SUS para
pessoas com deficiéncias
temporarias ou
permanentes,
fornecendo assisténcia
médica especializada e
reabilitacdo auditiva,
fisica, intelectual, visual,
ostomia e multiplas
deficiéncias. Além de
promover agoes
preventivas e identificar
precocemente
deficiéncias em todas as
fases da vida, desde o
pré-natal até a fase
adulta.
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. SAMU
Hospital Geral de Palmas Servico de atendimento
Saude da familia. 201 Sul - Av. Ns1, Conj. 02, Lote 02 - mdével e centrais de
Promocao, prevencao e

Plano Diretor Sul, Palmas - TO, regulacdo médicas de
vigildncia a saude.

Unidade Basica de Saude

77015-202. urgéncias.
QUnidade do seu setor. %= (63) 3218-7800 = 192

_/D\
malan
([

I=

1]

CER - Palmas/TO

—4

yo abll] | [l o

Secretaria Municipal de Saude

Hospital Infantil
Publico de Palmas

Responsavel por coordenar QQ‘ 203 Sul Alameda 4, LO-
Rua NSB, Lote 19, Quadra e supervisionar. 0‘? - APM-02 - Plano
202 Sul, s/n - Centro, Palmas Diretor Sul, Palmas - TO,
- TO, 77020-452 Avenida Teotdnio Segurado, conj 01, 77017-260
Lote 6 Quadra 1302 Sul - Plano Diretor
(63) 3218-1750
<5 (63) 3028-3009 Sul, Palmas - TO, 77024-650. E (63)32181750

O

AR
o

H UNIDADE DE PRONTO ATENDINENTO. E
I - | - | |

UPA SUL UPA NORTE
Rua Perimetral 2, Quadra 72/73, 203 Norte, APM 02, Q. 301 Norte
4 C - Jardim Aureni Il (Taguaralto), Avenida LO, 06 - Plano Diretor
Palmas - TO, 77000-000 Norte, Palmas - TO, 77001-142 _|4
72> (63) 3212-7943
= 22 (63) 3218-5569


https://www.google.com/search?gs_ssp=eJzj4tVP1zc0TDY1SUoxMzA0YLRSNaiwNDYySU4ySTRMMTYxNTG3tDKoSEsyNzAyt7SwMDcyTU6yNPLiSk4tUihIzMlNLAYAL3sRvg&q=cer+palmas&oq=cer+pa&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyCggAEAAY4wIYgAQyDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyBggCEEUYOTIHCAMQABiABDIHCAQQABiABDIHCAUQABiABDINCAYQLhivARjHARiABDIHCAcQABiABDINCAgQLhivARjHARiABDIHCAkQABiABNIBCTk1OTVqMGoxNagCCLACAQ&sourceid=chrome&ie=UTF-8#

4. REDE DEATENCAO
ADOENCAS
CRONICAS

A Rede de Atencéo a
Saude das Pessoas com
Doencas Cronicas visa
proporcionar cuidados
completos aos usuarios
com essas condicdes,
abrangendo: promogao
da saude, protecao,
prevencao, diagndstico,
tratamento, reabilitacao,
minimizacdo de danos e
garantia de saude de
forma abrangente em
todas as instancias de
atencao.
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L [ ]
Unidade Basica de Satde Hospital Geral de Palmas m Farmacia __
Saude da familia. 201 Sul - Av. Ns1, Conj. 02, Clique para
Promocao, prevencao e Lote 02 - Plano Diretor Sul, saber mais
vigildncia a saude. Palmas - TO, 77015-202.

QUnidade do seu setor. 2= (63) 3218-7800

O O

" N e |71 |12
Secretaria Municipal de Satude UPA SUL

Responsavel por coordenar
e supervisionar.

UPA NORTE

203 Norte, APM 02, Q. 301
Norte Avenida LO, 06 - Plano
Diretor Norte, Palmas - TO,
77001-142

2 (63) 3218-5569

Rua Perimetral 2, Quadra

72/73, 4 C - Jardim Aureni |l
Avenida Teotdnio Segurado, conj 01, (Taquaralto), Palmas - TO,
Lote 6 Quadra 1302 Sul - Plano Diretor 77000-000

Sul, Palmas - TO, 77024-650. ‘é‘ (63) 3212-7943

[ | ||
[ | ||
prm—nu
Ambulatério AMAS Clinicas de Imagens Laboratério Clinico
Q. 403 Sul Avenida LO 9,

130-652 - Plano Diretor
Sul, Palmas - TO

72 (63) 3212-7870

16


https://www.palmas.to.gov.br/media/orgao/documentos/Farm%C3%A1rcias_Municipais.pdf
https://www.palmas.to.gov.br/media/orgao/documentos/Farm%C3%A1rcias_Municipais.pdf
https://www.palmas.to.gov.br/media/orgao/documentos/Farm%C3%A1rcias_Municipais.pdf
https://www.palmas.to.gov.br/media/orgao/documentos/Farm%C3%A1rcias_Municipais.pdf
https://www.canva.com/design/DAGF4vAVwt8/2fLJMxgbcEtjBONu-psbPA/edit
https://www.canva.com/design/DAGF4vAVwt8/2fLJMxgbcEtjBONu-psbPA/edit

5.REDE DE
ATENCAO INTEGRAL
ASAUDEDO

TRABALHADOR

A Rede de Atencido
Integral a Saude do
Trabalhador oferece
assisténcia e vigilancia a
salde dos trabalhadores
no SUS, com o objetivo
de ampliar o acesso e
realizar acdes de
promog¢ao, protecao,
prevencao e vigilancia
em saude. Além de
fornecer assisténcia
especializada,
incentivando a
colaboracao e
integragcao com outras
redes do SUS para
aprimorar as acdes de
salde nas comunidades.
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ﬁ

Unidade Basica
de Saude

Saude da familia.
Promocao,
prevencao e
vigildncia a saude.
9 Unidade do seu setor.

e &
Secretaria Municipal de Saude

Responsavel por coordenar
e supervisionar.

9 Avenida Teot6nio Segurado,
conj 01, Lote 6 Quadra 1302
Sul - Plano Diretor Sul,
Palmas - TO, 77024-650.

Hl l
N |

Il o |
CAPS |

QCentro de
Atencao
Psicossocial
Infantojuvenil Dr.
Emilio Fernandes
PMM7+39 -
Palmas, TO

+

Hospital Geral de Palmas

201 Sul - Av. Ns1, Conj. 02,

Lote 02 - Plano Diretor Sul,

Palmas - TO, 77015-202.
Z= (63) 3218-7800

o\
iliy
iilia
CER - Palmas/TO

Q Q. 203 Sul Alameda
4,1L0-06 - APM-02 -
Plano Diretor Sul,

= E
—

& (63) 3212-7943

UPA SUL

Q@ Rua Perimetral 2,

Quadra 72/73,
4 C - Jardim
Aureni |l
(Taguaralto),
Palmas - TO,
77000-000

e o

(TTTrTrrr 1 IS

| g,
BOMBEIROS

Realizam resgates,
combate a incéndios,

==
B

UPA NORTE

Q 203 Norte, APM

02, Q. 301 Norte
Avenida LO, 06 -
Plano Diretor
Norte, Palmas -
TO, 77001-142

& (63) 3218-5569

+
o O

SAMU

Servico de
atendimento mével
e centrais de

Palmas - TO,
77017-260

> (63) 3218-1750

Hl '
O |

I o |
CAPSIII

Centro de Atencao
Psicossocial.
SALVAR Q. 804
Sul Alameda 9, 9 -
ARSE, Palmas -
TO, 77023-012

atendimento pré-
hospitalar e
prevencao de
acidentes.

= 193

CAPS ADIII

Q Centro de

Atendimento
Psicossocial Alcool e
Drogas.

Q. 105 Norte
Alameda dos
Jotobas, S/N

- Plano Diretor
Norte, Palmas - TO,
77001-054

regulacdo médicas
de urgéncias.

= 192

fiﬁo a

¢

re

.
LACEN-TO

Q. 602 Sul
Avenida LO 15,
77, Palmas - TO

Z (63) 3218-3238
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https://www.google.com/search?gs_ssp=eJzj4tVP1zc0TDY1SUoxMzA0YLRSNaiwNDYySU4ySTRMMTYxNTG3tDKoSEsyNzAyt7SwMDcyTU6yNPLiSk4tUihIzMlNLAYAL3sRvg&q=cer+palmas&oq=cer+pa&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyCggAEAAY4wIYgAQyDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyBggCEEUYOTIHCAMQABiABDIHCAQQABiABDIHCAUQABiABDINCAYQLhivARjHARiABDIHCAcQABiABDINCAgQLhivARjHARiABDIHCAkQABiABNIBCTk1OTVqMGoxNagCCLACAQ&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://www.google.com/search?q=LACEN+PALMAS&sca_esv=6dc0ae32fc817d32&sca_upv=1&rlz=1C1GCEA_enBR1063BR1063&ei=8iNWZoq_B4Gg5OUP0ras2Aw&udm=&ved=0ahUKEwiKgPWv_rCGAxUBELkGHVIbC8sQ4dUDCBA&uact=5&oq=LACEN+PALMAS&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp#

6.REDE DE
URGENCIAE
EMERGENCIA

A Rede de Atencido
Urgéncia e Emergéncia
busca reestruturar o
cuidado em situacdes de
emergéncia, promovendo
uma abordagem
coordenada entre as
diversas instancias
envolvidas para garantir
uma assisténcia eficiente,
definindo fluxos e
referéncias apropriadas,
com prioridade na
reorganizagcdo dos
cuidados em
traumatologia, doencas
cardiovasculares e
cerebrovasculares,
integrando esses cuidados
com outros pontos de
atencao.
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Unidade Basica de Satde Hospital Geral de Palmas

Saude da familia. 201 Sul - Av. Ns1, Conj. 02, Lote 02 -

Promocao, prevencao e Plano Diretor Sul, Palmas - TO,
vigildncia a saude. 77015-202.

QUnidade do seu setor. @ (63) 3218-7800

HOSPITAL E MATERNIDADE Secretaria Municipal de Saude
DONA REGINA
201 Sul - Av. Ns1, Con,i.

02, Lote 02 - Plano Diretor

Responsavel por coordenar
e supervisionar.

Sul. Palmas - TO. 77015- Avenida Teotdnio Segurado, conj 01,
202’ ’ Lote 6 Quadra 1302 Sul - Plano Diretor
' Sul, Palmas - TO, 77024-650.
@ (63) 3218-7700
UPA SUL UPA NORTE
Rua Perimetral 2, Quadra 72/73, 203 l\.lorte, APM 02, Q. 30_1 Norte
4 C - Jardim Aureni |l (Taquaralto), Avenida LO, 06 - Plano Diretor
Palmas - TO, 77000-000 Norte, Palmas - TO, 77001-142
2 (63) 3212-7943 Z (63) 3218-5569

4
O O

SAMU

Servico de atendimento
movel e centrais de
regulacdo médicas de
urgéncias.

= 192

BOMBEIROS

Realizam resgates, combate
a incéndios, atendimento
pré-hospitalar e prevencao
de acidentes.

Z= 193
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7.REDE DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL

A Rede de Atencido
Psicossocial visa
fortalecer um modelo de
assisténcia acessivel e
comunitdrio, assegurando
a mobilidade sem
entraves de pessoas com
transtornos mentais entre
servicos, comunidades e
cidades, definindo locais
de atencdo para
acolhimento de
individuos com disturbios
mentais e os efeitos
prejudiciais do consumo
de crack, alcool e outras
substancias.
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Unidade Basica
de Saude

Saude da familia.
Promocao,
prevencao e
vigildncia a saude.
9 Unidade do seu setor.

e &

Secretaria Municipal de Satde

Responsavel por coordenar

e supervisionar.
Avenida Teotdnio Segurado,
conj 01, Lote 6 Quadra 1302
Sul - Plano Diretor Sul,
Palmas - TO, 77024-650.

|
i | |
i ]'l (1 ’
o [
CAPSI1
Centro de Atencao
Psicossocial
Infantojuvenil Dr. Emilio

Fernandes
PMM7+39 - Palmas, TO

+

UPA SUL

Hospital Geral de Palmas

201 Sul - Av. Ns1, Conj. 02,
Lote 02 - Plano Diretor Sul,

QRua Perimetral 2,
Quadra 72/73,

Palmas - TO, 77015-202. 4 C - Jardim
% (63) 3218-7800 Aureni ll
(Taquaralto),
Palmas - TO,
77000-000

& (63) 3212-7943

+

Ambulatério AMAS

Centro de Saude da

Q Q. 403 Sul Avenida .
Comunidade Prof?

LO 9, 130-652 -
Plano Diretor Sul, Isabel Auler, na Arso
Palmas - TO 23. Q. 207 Sul

Alameda 4, 324-518 -
Plano Diretor Sul,
Palmas - TO, 77001-
036

7= (63) 3212-7870

HL
1 Hjuul
el Tl
CAPS AD Il

Centro de Atendimento
Psicossocial Alcool e
Drogas.

Q. 105 Norte Alameda dos
Jotobas, S/N

- Plano Diretor Norte,
Palmas - TO, 77001-054

' !TIIH
I i
CAPS I

Centro de Atencao
Psicossocial.

SALVAR Q. 804 Sul
Alameda 9, 9 - ARSE,
Palmas - TO, 77023-012

Ambulatério Infantil

Q 203 Norte, APM
02, Q. 301 Norte
Avenida LO, 06 -
Plano Diretor
Norte, Palmas -
TO, 77001-142

& (63) 3218-5569

+
o O

SAMU

Servico de
atendimento mével
e centrais de
regulacdo médicas
de urgéncias.

= 192

y Wy

y [\

Ni(mim
POLICIA

Z 190
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8. REDES DE
ATENCAO A SAUDE

Sado estruturas
organizativas que
compreendem acgdes e
servicos de saude com
variados niveis de
tecnologia. Essas
estruturas sdo integradas
por sistemas de suporte
técnico, logistico e de
gestdo, com o objetivo de
assegurar a completa
abrangéncia do cuidado.
Esta definicdo estd descrita
na Portaria de
Consolidacdo n° 03,
emitida pelo Ministério da
Saude em 28 de setembro
de 2017.
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O Panorama das Redes de Saude de Palmas-TO é
uma iniciativa promissora que, ao ser plenamente
implementada, poderd transformar
significativamente a prestacdo de servicos de saude
no municipio, oferecendo servicos mais eficientes,
acessiveis e centrado nas necessidades dos usuarios.

A reorganizagdo estrutural proposta neste
documento reflete uma visdo mais holistica e
completa dos servicos e a integracdo de diferentes
areas e especialistas de forma colaborativa e
multidisciplinar. Isto permite a oferta de solucdes
mais robustas e adaptadas as realidades de cada
territério palmense.

A adocdo dessa organizagdo também possibilita a
discussdo das necessidades e desafios de cada rede,
bem como o desenvolvimento continuo dos
profissionais, viabilizando uma melhoria continua e
sustentdvel do SUS, fortalecendo suas bases e
beneficiando toda a comunidade de Palmas-TO.
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